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1. GIRIS

Ozellikle son yillarda, bir taraftan kiiresellesme, global biitiinlesme ve
entegrasyon kavramlarmin etkileri ve bir taraftan da rekabet ve genel olarak i¢ ticaretin
zorlayic1 baskisi, bircok firma icin dig ticaret faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin
artirlmasin1 kagiilmaz kilmaktadir. Saghkli bir dig ticaret faaliyetinin en ©Snemli
unsuru ise malin ya da hizmetin dogru lojistik uygulamalarla saghkli bir sekilde
transferinin saglanmasidir. Bu noktada lojistik uygulamalarin tiim unsurlar1 artan bir
oneme sahip olmakla beraber tiim lojistik maliyetinin %40-60’1 arasinda yer tutan

depolama faaliyetlerinin ayr1 ve ¢ok stratejik bir onemi bulunmaktadir.

Bu caligmada, dis ticaret isletmelerinde depo ve antrepo yonetimi konusu,
gelisen ve degisen sartlara gore sekil alan lojistik uygulamalar agisindan, neden- sonug
baglantilar1 ve gerekli Orneklerle ac¢iklanmaya calisilmistir. Ayrica konunun, tiim
diinyada on binlerce isletme tarafindan her giin gerceklestirilen pratik ve reel bir
uygulama olmasi, sadece teorik saptamalarla aciklanmaya c¢alisilmasini yetersiz
birakacagindan, her yapidaki ve seviyedeki uygulamalarda kullanilan fiziksel ve

sistemsel araclarin tiimiine detayl bir sekilde yer verilmistir.

Lojistik uygulamalar acisindan depo ve antrepo yOnetiminin, belirli bir siireg
icerisinde olusan degisimler dogrultusunda, nasil ve ne sekilde gelistigi incelenmis,
gelinen son noktada en modern ve verimli ¢alisabilecek bir organizasyonun ne sekilde
kurgulanmasi, hangi ekipmanlara ve sistemlere sahip olmas1 gerektigi ve bu kararlari
alirken kullanmasi gereken analiz ve sayisal yontemlerin neler oldugu Orneklerle

anlatilmistir.

Calismanm ilk boliimiinde depo ve antrepo iizerine temel kavramlar
aciklanmustir. Depo cesitleri sahiplik ve ellecleme agisindan smiflandirilarak bunlarin
tanimlar1 yapilmus, ozellikleri, gereksinimleri ve kullanicilarma sagladiklari faydalar
ayrintili olarak anlatilmistir. Antrepo cesitleri ise giimrilk kanununda yer aldiklari
sekilde genel ve 0zel antrepolar olarak iki alt baslikta siniflandirilmis ve yine kanunda
belirtilen sekilde bu alt bashklar altinda sorumluluk yapilarina gore hangi tiplere
ayrildiklar1 ve oOzellikleri agiklanmig, antrepo faaliyetlerindeki yasal diizenlemelere

deginilmistir. Bu boliimde ayrica, son alt baslik olarak idari ve yonetimsel bir siire¢ olan



depolama planlamasinin lojistik stratejisindeki yeri aciklanmis ve depo boyutunun

belirlenmesini saglayan baslica faktorlere yer verilmistir.

Birinci boliimde depo ve antrepo kavramlar: ayr1 ayr1 aciklanmakla beraber iki
kavram arasinda giimriik uygulamalar1 disinda genel is siirecleri, ¢calisma sistemleri ve
uygulamalar agisindan bir ayrim ve farklilik bulunmadigindan ¢aligmanin geri kalaninda
hem depo hem de antrepoyu kapsayacak sekilde “depolama” genel kavrami

kullanilmastir.

Bir sonraki boliimde, depolamanin lojistik stratejine gore planlamasi
incelenmistir. Bu baglamda, depo yeri boyutu ve depo yeri se¢cimi kararlarmin énemi
tizerinde durulmus ve bu kararlar1 etkileyen ana unsurlar belirlenmistir. Depo yeri
seciminde cogunlukla endiistri miihendisleri tarafindan kullanilan sayisal yontemlerden

en yaygin olanlari iktisat bilimi bakis agis1 ile 6rneklenmis ve incelenmistir.

Bolim 4’de planlanan depolama islemlerinin yiiriitiilmesi ayrintili olarak
aciklanmistir. Ilk olarak isletme icerisinde depo departmanmin diger operasyon
departmanlarina olan katkis1 ve tiim depolama faaliyetlerinin ayrmtili listesine yer
verilmigstir. Depolama is siirecleri geleneksel, modern ve son donemlerde karsimiza
cikan tanimi ile katma deger lojistigi anlayisi ¢cercevesinde detayli olarak incelenmistir.
Modern depolama anlayisinin maliyet diisiiriicii ve hiz kazandiric1 temel unsurlar1 olan
Konsolidasyon ve Dagitim amaclh depolama uygulamalar: iizerinde onemle durulmus
ayrica Katma Deger Lojistigi anlayisinin temel unsuru olan cross-docking uygulamalari,

detayl olarak aciklanmustir.

Boliimiin devaminda depolama maliyetleri, tiretim miktar: maliyeti ve saklama
maliyeti olarak iki ayr1 kategoride ve ayrica depo cesitleri agisindan, fabrika,
kamu/genel, kiralikk ve 0©zel depolar bazinda incelenmistir. Ayrica, depolama
maliyetlerinin tespitinde kullanilan geleneksel maliyetleme yontemi ve faaliyet tabanli
maliyetleme yontemi tanimlanmistir. Depolama islemleri boyunca kaynak akiminin ve
entegrasyonunun optimize edilmesini saglamak amaci ile tiim maliyetlerin acik bir
sekilde goriilebilirligini saglayan faaliyet tabanli maliyetleme sistemi Ornek bir

uygulama ile derinlemesine incelenmistir.



Boliimde en son olarak, depolama yerlesim diizeni genel yerlesim diizeni ve
raflama diizeni alt basliklarinda anlatilmistir ve depoda binlerce malzeme oldugunda,
planlamalardaki ufak degisikliklerin, fark edilebilir derecede farkli servis kaliteleri ve
maliyetler olusturabildigi gerceginden hareketle dogru diizenlenmenin ve malzeme
seciminin isletme i¢cin ne denli hayati onem tasidig1 ortaya konmustur. Bu noktada
depolamada malzeme se¢imi boliimiinde, depo ve antrepolarda kullanilan tiim
malzemeler, raf sistemleri, paletler, kap1 ve rampalar, istifleme araclar1 detayli olarak

tanimlanmig, ayrica kullanim 6zellikleri ve teknik kapasitelerine yer verilmistir.

Calismanm son bdlimiinde, mevcut depolama faaliyetlerinin kontrolii
acisindan en modern ve en ideal depolama yaklagimmi ifade eden “akilli depo
sistemleri® kavrami ac¢iklanmis ve bu yaklasimin baslica unsurlar1 olan AS/RS proses
robotlari, RF ID tanimlamasi, barkodlama sistemleri ve EDI uygulamalar1 detayli olarak
incelenmistir. Ozellikle 6nemi ve yayginhig:i giin gectikce artan ve her islemin
zamaninda yapilarak, hi¢cbir kaynagin israf edilememesini amaglayan EDI
uygulamalarinin dis ticaret ve giimriikleme partnerleri acisindan incelenmesi ayri alt

basliklar altinda gerceklestirilmistir.



2. DEPO VE ANTREPO UZERINE TEMEL KAVRAMLAR

Depo; iiriinlerin hammadde asamasindan iiretim ortamina, oradan da tiiketim
merkezlerine dagitimmna kadar olan biitiin bir faaliyetler dizisinin gerceklestirilmesinde
stratejik rol oynayan ara noktadir. Depolama islemi ise en klasik tanimda iiriinlerin elde
edilmesinden gereksinim duyulan ana kadar saklanmasi olarak belirtilmektedir.'
Tedarikgiler, treticiler, dagitimcilar ve perakendeciler i¢in depolarin 6nemi ¢ok kritik
ve biiytiktiir. Ayrica uluslararasi ticarette ithalat, ihracat ve giimriik siireclerinde
esyalarin muhafaza edildigi, stoklandigi, korundugu ve tasimaya hazir hale getirildigi

acik ve kapali alanlara gereksinim bulunmaktadir.

Antrepo; mal ve esyalarin miktar, kalite ve Ozelliklerinin incelenip, kiymet
tespitlerinin yapildig1 ve uygun sartlarda korunmalarinin gergeklestirildigi, Glimriikli
Sahalarda kurulan ve 4458 sayili Giimriikk Kanunu ile Glimriik Yonetmeligi’nin ilgili
maddelerinde belirtilen Ozellikleri tasiyan yerleri ifade eder (Bkz EK-1-2-3).
Antrepolar; giimriik gdzetimi altinda bulunan esyanin veya izin verildigi durumlarda

ithra¢ egyasmin konuldugu genel ve 6zel antrepolar olmak iizere ikiye ayrilir.

1. Ozel Antrepo: Sadece antrepo isletmecisine ait esyamin konulabildigi

glimriik antrepolaridir. C, D ve E tipi olmak iizere kendi arasinda ii¢’e ayrilir.

2. Genel Antrepo: Esyanin konulmasi i¢in herkes tarafindan kullanilabilen

glimriik antrepolaridir. A, B ve F tipi olmak iizere kendi arasinda ii¢’e ayrilir.

Genel isleyis ve niteliklerine gore depolar ise, “dagitim merkezi” ve “isletme

deposu” olarak ikiye ayrilmaktadir.

Dagitim merkezleri, esyalarin muhafaza edildigi ve miisteri siparislerine gore
hizli, stk ve kapsamli sevkiyatlara elverigli biiyiik hacimli depolardir. Bir dagitim
merkezinde farkli 6zellikte ve ¢ok sayida esya olmasi, farkli miktarlarda ve ¢ok sayida
siparis gelmesine, bu da karmasik ve dolayisi ile maliyetli bir siparis siirecine neden

olmaktadir.”

! Metin Cavuglar, Depo Yonetimi, 1.Basim, 1stanb_ul: Diyet Istanbul, 2007, s.9.
2 Metin Canci ve Murat Erdal, Lojistik Yonetimi, Istanbul: UTIKAD, 2003, s.84.



Dagitim amach depolamada, depo yerinin iiriiniin ¢ikis noktasina uzak, yani
tilkketim noktasina en yakin olmast hedeflenir. Boylece miisteriye ulasim hizi artirilmig

ve bekleme siiresi azaltilmis olacagindan daha yiiksek hizmet kalitesi saglanabilecektir.’

Isletme deposunun fonksiyonu ise; giris-cikis ambarlar1 ve ara depolar olmak
tizere hammadde, yar1t mamul ve tamamlanmis iiriinleri, iiretim siirecinde kullanilmak

iizere dagitim 6ncesinde stoklamaktir. Ana tasarim kriterleri; kapasite ve maliyetlerdir. *

2.1. Depo Cesitleri

Farkli kistaslara gore smiflandirmalar yapmak miimkiin olmakla birlikte
literatiirde depolar yaygin bir sekilde sahiplik ve ellegcleme operasyonlari agisindan

smiflandirilmaktadirlar.

2.1.1. Sahiplik Acisindan Depo Cesitleri

Depolama faaliyetine ihtiyaci olan bir¢ok firma, genellikle uygulamada kendi
yonettikleri depolara sahiptir. Ancak Ozellikle kiiciik Olgekli firmalar i¢in depolama
faaliyetlerinin kendi biinyelerinde yiiriitilmesi hem zor hem de yiiksek maliyetli
olabilmektedir. Bu nedenle bir depoya sahip olmayan firmalar, 6zel depolama hizmeti
veren firmalardan hizmet alirlar. Hatta zaman zaman biiylik firmalar da islemin
gerekliligine gore bu depolardan faydalanmaktadirlar. Bu tip firmalarm bir avantaj

olarak hem 6zel hem de genel depolar1 kullanma segenekleri bulunmaktadir.

2.1.1.1.0zel Depolar

Firmalar tarafindan 6zel depolar, tedarik zincirlerinin bir pargasi olarak ve ana
operasyonlarin1 desteklemek amaci ile satin alinabilir veya kiralanabilir. Bu durum
firmalara, depolama faaliyetlerinin lojistigin genis aktiviteleri ile en verimli bir sekilde
entegre edilmesi imkanmi tanir. Boylece lojistik operasyonlarinin merkez parcasi da

biiyiik 6l¢iide kontrol edilebilmektedir.

Depolar, cok biiyiikk Olgiide firmalarin ihtiyaclarma uygun hale getirilebilir.

Depolarin dogru yere kurulumu, dogru biiyiikliik ve miisteri servisi ile uyumu gibi ana

? DergilL, Lojistik ve Tedarik Zinciri dergisi, Gider Merkezinde Deger Yaratan “Dagitim Merkezleri”,
Subat-Mart 2006, s.34.
* Canci ve Erdal, s.84.



konularin ¢oziimlendigi bir 6zel depo anlayisi firma geneli ile yiiksek bir iletisime sahip
olacak ve yiiksek sinerji saglanacaktir. Ayrica olasi vergi avantajlart ve gelisim
tesvikleri ile maliyetlerin diisiiriilmesi saglanacak ve bu hizmetin disaridan baska bir
firma tarafindan saglanmasi i¢cin gerekli harcamada yapilmamis olacaktir. Baska bir,
daha soyut fayda da firma imajina dair olup 6zel depolar firmaya kars1 giivenilirlik
izlenimini artirmakta ve bu da miisterilerin ve hatta calisanlarin uzun donem

baglhliklarin1 olumlu yonde etkilemektedir.’

2.1.1.2.Genel Depolar

Firmalar 0Ozellikle son donemde artan bir egilimle kendi ana islerine
yogunlasip, depolama ve lojistik operasyonlar1 gibi destekleyici faaliyetleri taseron

firmalara vermektedirler.

Genel depo isletmecileri, antrepolar, soguk hava depolari, dokme depolar ve
tanklar gibi bircok farkli genel depo ¢esitleri ile hizmet saglayip kullanicilara belli bir
ticret fatura ederek gelir elde eden bagimsiz isletmelerdir. Bu depolar farkli firmalarin
isteklerine yanit verebilmek adma firmalarin kendi sahip olduklar1 depolara gore,
kullanim ve isletme anlaminda daha esnektirler. Piyasada firmalarm kullanimlar1 i¢in bu
yonde yapilmis bircok diizenlemeye rastlanabilmektedir. Ornegin bir firma bir depodan
bos bir yer kiralayabilir ve bunu bagka birkac firmayla beraber kullanabilir. Ya da 6zel
depo alanmi sadece fiziksel anlamda kullanip tiim depolama faaliyetini ve
operasyonlarini her yonii ile kendisi yapabilir. Diger bir taraftan, baska bir firma tiim
depolama faaliyetlerinin tamamini tiglincli bir uzman firmaya yaptirmak iizere de

anlasabilir.

Yaygin uygulamada ise firma depolama ile ilgili hi¢cbir sey yapmaz, sadece
depolama faaliyetinin ne sekilde olmasi gerektigine dair standartlarini genel depo
isletmecisi firmaya belirtir. Servis saglayict bu standartlar1 var olan tesislerindeki bos
kapasiteyi kullanarak ya da daha biiyiik operasyonlar i¢cin yeni bir bina tedarik ederek

saglar.

> Donald Waters, Logistics An Introduction to Supply Chain Management, New York: Palgrave
Macmillan, 2003, s.290.



Genel depolarin ana faydasi esnek olmalaridir. Talepteki kisa donem

degisikliklere karsi yeni bir tesis kurulmadan ya da yer tanzim edilmeden ihtiyag

karsilanabilir. Baz1 diger faydalar da su sekildedir;

Sezonluk degisimler ile bas edebilme imkant,

Firma dahilinde bulunmayan tecriibeleri kullanabilme imkani,

En yeni malzeme ve uygulamalara ulasim imkani,

Biiyiik anapara yatirimi ve yatirimin geri doniisii i¢cin gerekli uzun zaman

gereksiniminin olmamasi,

edilebilmesi,

Genis bir cografi alana kolay erigim imkana,
Yeni bolgelerde kisa donem test ¢aligmalar1 yapabilme imkani,
Depolama maliyetini diisiirmek icin dl¢ek ekonomisi kullanilabilmesi,

Yine maliyeti diisirmek adma diger firmalarin yiiklerinin konsolide

Yiiksek kalite ve efektif servis garantisi saglanabilmesi,

Degisen kosullarla bas edebilme esnekligi, modas1 ge¢mis pratikler ve

teknoloji kullanma riskinin ortadan kaldirilmasi.

Genel depo isletmecisi firma tarafindan tiim bu avantajlar saglanirken 6zellikle

maliyetler acisindan kontroliin kaybedilmemesi gerekir. Sonucta bu isletmeler de kar

etmek zorundadirlar ve maliyetlerinden daha fazla ciro yapmalar1 gerekmektedir.

Ozellikle genel antrepolar, dlcek ekonomilerinden yararlanmak igin etkili ve yeterince

biiyiik olmak durumundadirlar. Balansin bulunmas: i¢in kesinlikle dikkatli analizler

yapilmas1 gerekmektedir.

Depolama servisi i¢in digsaridan hizmet alinmaya baslanmasi ile 6zelikle biiyiik

Olcekli firmalarda egilim cogunlukla hem ©6zel ve hem de genel depolarin

kullanilmasmin karigimi yoniinde olmaktadir. Firma 6zel deposunu temel ihtiyaclar:



icin kullanirken, kapasite asmmi gibi gerekli durumlarda genel depolar1 kullanir.
Ornegin; yogun zamanlarda ihtiyac1 tam kapasite karsilayacak bir depo, zamaninin
biiylik boliimiinde en fazla %75-80 kapasite ile ¢alisiyorsa, en makul opsiyon olarak
zamanin %75-80’1lik boliimiinde tam kapasite ile ¢alisacak bir 6zel depoya sahip olup,

geri kalan zamanda genel bir depo kullanmak tercih edilebilir.

Ozel ve genel depo kullanimi arasindaki secim genellikle insa ile satin alma
kararmin bir boyutu olarak da goriiliir ve genellikle kirilma noktasi analizi ile asilir.
Ozel depolarin sabit maliyetleri yiiksek fakat operasyon maliyetleri diisiiktiir. Genel
depolarin ise sabit maliyetleri diisiik fakat potansiyel olarak degisken maliyetleri
yiiksektir. Ancak maliyetlerle birlikte hizmet kalitesi gibi diger pek ¢ok faktdr de boyle
bir kararda dikkate alinmalidir. Asil nokta ise firma 6zelinde genel deponun ayni ya da

daha iyi servisi ayn1 ya da daha diisiik fiyata verip veremeyecegidir.°

A Genel
Toplam Depolar
Maliyet )
Ozel
Depolar
Kirilma Uriin miktar1

Noktasi

Grafik 1. Genel ve Ozel Depolar igin Kirilma Noktasi
Kaynak: Donald Waters, Logistics An Introduction to Supply Chain
Management, New York: Palgrave Macmillan, 2003, s.292.

® Waters, $.290-291.



2.1.2. Ellecleme Acisindan Depo Cesitleri

Baz1 depolarda, malzemelerin elleclenme islemlerinin bir¢cogu, ufak
ekipmanlarla maniiel yapilmaktadir. Diger bazi depolarda ise ayni islemler icin
forkliftler ve agir malzemeler i¢cin vingler kullanilmaktadir. Bu durum iki teknolojik
seviyeyi belirtmektedir; maniiel depolar ve mekanize depolar. Uciincii bir seviye ise
otomasyon depolardir; bu depolarda biitiin ellecleme merkezi bir bilgisayar sistemi ile
yonetilmektedir. Bu ii¢ teknolojik seviye depolara uygulama acisindan farkli 6zellikler

getirmektedir.

2.1.2.1.Maniiel Depolar

Maniiel depolar halen en ¢ok kullanilan ve olabilecek en basit diizenleme
sekline sahip depolardir. Mallar raflarda veya sandiklarda depolanir. Elemanlar
yiiriiyerek mallar1 raflardan alirlar ve tagimak igin bir cesit konteynira koyarlar.
Buralarda, paletleri hareket ettirmek icin ya da mallar1 toplayicilara getirmek icin
konveyorler bulunabilir, ancak temel olarak tiim hareketler insanlar tarafindan kontrol
edilir. Bu tarz operasyonlar hakkinda fikir sahibi olmak i¢in en iyi yontemin maniiel

depolara cok benzeyen siipermarketlerde ¢cevreye bakinmak oldugu soylenebilir.

Maniiel depolar sadece parcalarin ufak ve hafif olmast durumunda verimli
olarak islerler. Raflar ulasilabilmek i¢in yeterince al¢ak ve yiirlime mesafesini kisaltmak
icin birbirine yakin olmalidir. Mallar iki metreden yiiksek olmayan raflarda ve
sandiklarda saklanmali, depo, sicak, los ve insanlarin rahat ¢alisabilecegi bir ambiyansa

sahip olmaldir.”

2.1.2.2.Mekanize Depolar

Mekanize depolarda, temel islemler insan giicii yerine makineler araciligi ile

yapilmaktadir. Mekanize ekipmanlara tipik ornekler asagidaki gibidir;
- Reachtruck

- Siparis toplama makineleri

7 Waters, s.298.



- Forkliftler

- Vingler

- Yedekleme halati
- Konveyorler

Bu depolarda daha biiyiik ve agir malzemeler saklanabilir. Kullanilan bazi
ekipmanlar manevra icin genis koridorlara gereksinim duyarlar, ancak maniiel depolara
nazaran raflar daha yiiksek olabilir. Tipik bir forklift ile 12 metreye kadar, vin¢ ya da
farkl: yiiksek ulasim ekipmanlari ile daha yiiksege ulasmak miimkiindiir.

Bu tip biiyiik depolarda malzemeler direk raflara konmaktansa, daha biiyiik
lotlar halinde standart Olgiilerde paketlenirler ya da konteynirlara konurlar. Standart
paketlenmis malzemelerin depo igerisinde hareket ettirilmesi cesitli dl¢ii ve sekildeki
malzemelerin hareket ettirilmesinden daha kolay olup bu paketlemelerin en sik

kullanilani paletlemedir.

Mekanize sistemlerdeki esas nokta bir kistm makinelesme saglanmasina
ragmen insan faktOriiniin agirh@min devam etmesidir. Sistem halen operatorlerin
kontrolii altindadir. Birileri hala forklift kullanmakta ya da yedekleme halatinin
hareketini kontrol etmektedir. Bir sonraki alternatif, hareketlerin kontroliiniin

bilgisayarlara devredilmesidir.®

2.1.2.3.0tomasyon Depolar

Mekanize depolar dahil geleneksel depolarda operasyonel maliyetler siirekli
yilkselme egilimindedir. Otomasyona gecis ile servis Kkalitesini yiikselterek bu
operasyonel maliyetleri diisiirmek miimkiindiir. Ancak bu otomasyonu gerceklestirmek
icin gerekli ekipmanlarin da ¢ok yiiksek bir yatirim maliyetinin oldugunun dikkate
alinmas1 gerekir. Boylesine bir yatirimin sadece yiiksek miktarlarda malzemelerin

hareketinin gerektigi depolara yapilmasi anlamli olacaktir.

8 Waters, s.298.
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Standart otomasyon depolarda saglanan normlar asagidaki gibidir:

- Otomatik ekipmanlar ile ulagilabilen stoklama alanlar1 bulunur. Yiiksek hacimde
malzeme istifleyebilmek ve hareket mesafesini minimize etmek icin genellikle

dar koridorlar kullanilir.

- Malzemelerin depodaki hareketi genellikle otomatik sevk kanallarinda hareket

eden tagitlarla saglanir.

- Dar koridorlardaki herhangi bir noktaya hizlica ulasabilen yiiksek hizli istifleme
vingleri de dahil olmak iizere malzemeleri otomatik toplayan ve stoklama

alanlarma koyan ekipmanlar bulunur.

- Farkl ekipmanlar arasinda malzemelerin yer degistirmesini saglayan otomatik

yiikkleme ve bosaltma araclar1 ve endiistriyel robotlar gibi araglar kullanilir.

- Malzemelerin yerlerini kaydetmek ve tiim hareketleri kontrol etmek i¢in bir

depo yonetim sistemi kullanilir.

Otomasyonun sagladigi baslica faydalar; hatalarda azalma, stok kayitlarinda
tyilesme, verimlilikte artis, evrak islerinde azalma, depolama yerlerinden faydalanmada
artig, diisiik stok, daha iyi hareket kontrolii, EDI (Elektronik Data Interchange) destegi
ve daha 1yl miisteri servisi seklinde siralanabilir. Ayrica maliyet diisiiriicii 6nemli bir
nokta da, depolama alanlarinda insan olmadig1 i¢cin minimum seviyede 151k ve 1siya

ihtiya¢ olmasidir.

2.2. Antrepo Cesitleri

Antrepolar, ilgili iilkenin siyasi sinirlari igerisinde bulunmakla beraber, giimriik
smirlarinin diginda olan ve bir tiir depo islevi goren 6zellikli yerlerdir. Bu nedenle
antrepoda depolanan mallardan giimriik vergisi alinmamaktadir. Daha sonra mallarin
kesin ithalat1 sirasinda giimriik idarelerine bagvuruldugunda mali yiikiimliiliikler yerine

getirilmektedir.’

° Emine Koban ve Hilal Yildirir Keser, Dis Ticarette Lojistik, Ankara: Ekin Basim Yaymn Dagitim, 2007,
s.153.

11



Gilimriikk antrepolar;, genel ve 0©zel antrepo olmak iizere ikiye ayrilir.
Uygulamadaki ozellikleri sebebiyle, genel antrepolarm; (A), (B) ve (F) tipleri, 6zel
antrepolarin; (C), (D) ve (E) tipleri bulunmaktadir.

2.2.1. Genel Antrepolar

Esyanin konulmasi i¢in herkes tarafindan kullanilabilen, giimriik antrepolaridir.

(A), (B) ve (F) olmak iizere ii¢ ayr1 tipi bulunmaktadir.

A Tipi Antrepo; isleticisinin, stok kayitlarini tuttugu ve antrepoya konulan
esyada her hangi bir noksanlik olmasi halinde giimriik vergilerini 6demekten sorumlu

oldugu genel antrepo tipidir.

B Tipi Antrepo; antrepoya konulan esyadan, Giimriikk Kanununun 97 nci
maddesinin birinci fikrasinda belirtilen kullanicinin = sorumlu oldugu, antrepo
beyannamesini kullanicinin  verdigi genel antrepo tipidir. Antrepo isleticisinin
sorumlulugu smirhdir. Antrepo isletici sadece antrepoyu kiralar. Antrepo stok kayitlari

tutulmadigindan, beyanname ve belgeler giimriik kontroliine esas teskil eder.

F Tipi Antrepo; giimriik idarelerince isletilen genel antrepo tipidir. Serbest

dolasimda olmayan esyanin sergilendigi fuar ve sergiler de 6zel antrepo sayilir.

2.2.2. Ozel Antrepolar

Yalniz antrepo isleticisine ait esyalarin konulmasi amaciyla kurulan giimriik

antrepolaridir. (C), (D) ve (E) olmak iizere ii¢ ayr1 tipi bulunmaktadir.

C Tipi Antrepo; isleticisi ve kullanicis1 ayni kisi olan ve antrepoya alinan

esyadan bu kisinin sorumlu oldugu 6zel antrepo tipidir.

D Tipi Antrepo; isleticisi ve kullanicinin ayni1 kisi oldugu, Giimriik Kanununun

104 iincii maddesinin 3 iincii fikrasinin uygulandigi 6zel antrepo tipidir.

E Tipi Antrepo; isleticisi ve kullanicisinin aymi kisi oldugu, Giimriik

Kanununun 93 iincii maddesinin 4 iincii fikrasi1 uyarinca, izin hak sahibinin depolama
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yerinin antrepo addedildigi veya depolama yeri olmazsa dahi esyaya antrepo rejimi

hiikiimlerini uygulandigi 6zel antrepo tipidir.

Posta idaresinin sorumlulugu ve giimriigiin denetlemesi altinda olan, yabanci

menseli kolilerin konulmasi i¢in ayrilmis kapali yerler de genel antrepo sayilir.

Gecici depolama yerleri, ayn1 zamanda A, B, C ve D tipi antrepo olarak

Miistesarlik¢a onaylanabilir veya buralar F tipi antrepo olarak isletilebilir.

2.3. Antrepo Faaliyetlerine Yonelik Yasal Diizenlemeler

Ulkemizde gecerli olan Giimriik Antrepo Rejimi esaslar1, 27/10/1999 tarihinde
kabul edilen ve 04/11/1999 tarihinde, 23866 sayil1 resmi gazetede yayinlanan 4458 nolu
Glimriik Kanununun 93-107 aras1 maddelerinde belirlenmistir (Bkz. EK-1). Daha sonra
07/02/2000 tarihinde 186 nolu Bakanlar Kurulu karar1 ile Giimriikk Antrepolar1 agilmasi
ve isletilmesine iliskin usul ve esaslarin belirtildigi 95. madde iizerinde kapsamli bir
degisiklik yapilmistir (Bkz. EK-2). 17/01/2004 tarihinde yine 95. madde iizerinde ve
antrepoya konacak esyalarm giimriik vergileri ile ilgili alinacak teminatlar1 belirten 98.
madde iizerinde degisiklikler yapilmis olup (Bkz. EK-3) bunlarin haricinde 30/10/2001
tarthinde, 08/07/2006 tarthinde ve 11/07/2007 tarihinde yapilan yOnetmelik
degisiklikleri ile 4458 nolu kanun son halini almistir.

Mevcut kanun kapsaminda antrepo agilabilmesi icin gerekli islemler su sekilde

Ozetlenebilir:

1- Oncelikle antrepo acgilacak olan bolgede bulunan ticaret ya da sanayi

odasindan o bolgede antrepo ihtiyaci olduguna dair bir rapor alinmasi gerekmektedir.

2-Bu rapor ile “Antrepo A¢ma Ve Isletme Yatirim izni” almak iizere Giimriik

Miistesarligina basvuru yapilir.

3-Giimriik Miistesarlig’nin  1lgili  iznine istinaden, Bdlge Giimriik
Miidiirliigi’ne miiracaat dilekgesi verilir. Dilek¢e’nin ekinde kanunda belirtilen sirket,

ortaklar ve antrepo olacak yer ile ilgili belgelerinde tamamlanmasi gerekmektedir.
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(Sermaye yeterliligi, yiiz kizartict mahkmiyet olmadigi, vergi borcu olmadigy, itfaiye

raporu, yerin plan, proje, tapusu ve fotograflar1 gibi ¢cok sayida belge)

4-Ilgili Giimriikk Miidiirliigii, talebi kanunda belirtilmis olan sartlara gore
inceler ve uygun goriirse Bas Midiirlik Goriisiinii de ekleyerek Miistesarliga
yonlendirir. Burada Gilimrilk Miudirliigti 6zellikle yerin fiziki yeterliligi, Giuimriik
Miidiirliigii’ne olan mesafesinin 50 km.yi asip asmadig1 ve miiracaatta bulunanlarin bu

tip islemlere yasakli olup olmadiklarii incelemektedir.

5-Giimriik Miistesarlig1 dosyay1 ayrintili olarak inceler ve sonucu yazili olarak

aciklar.

Ayrica Yasa’ya istinaden Miistesarlik iznine tabi olarak asagida belirtilen

islemler de yapilabilmektedir,
- Antrepo agma ve isletme izni devredilebilir,
- Antrepo kismen ya da tamamen kapatilabilir,
- Genisletme, daraltma ya da tadilat yapilabilir,
- Statii degisikligi yapilabilir,
- Montaj miisaadesi alinabilir,
- Unvan degisikligi yapilabilir.

2.4. Depolamanin Lojistik Stratejisindeki Yeri

Lojistik kavramu literatiirde Oncelikle askeri bir terim olarak ortaya ¢ikmis
olup, son yillarda is diinyasindaki kullanimi ile daha genis bir icerige kavusmustur.
Heniiz tam ve evrensel olarak kabul gérmiis bir tanimi bulunmamakla birlikte, Lojistik
Yonetimi Konseyi (Council of Lojistics Management-CLM/USA), Lojistik
Miihendisleri Dernegi (The Society of Logisics Engineers-SOLE/USA) ve Lojistik
Enstitiisii (Institute of Logistics-IL/UK) tarafindan yapilan tanimlamalarda iki ortak

unsur goze carpmaktadir: Hareket (Uriin ve malzemelerin tedarik zinciri icerisinde
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kaynaklarmdan son tiiketim noktasma kadar olan hareketleri) ve Depolama Siireci.'’
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getirilmesi ve olusabilecek hata ve karigikliklarin 6nlenmesi amaciyla bir rezerv

kullanimi1 olarak diisiiniilebilir. Bu dogrultuda depolama faaliyeti olduk¢a maliyetli bir

Tedarik zinciri iizerindeki mal hareketinin durdurulmasi, akisin diizenli hale

Sekil 1: Lojistik Faaliyetler

Kaynak: Emine Koban ve Hilal Yildirir Keser, Dis Ticarette Lojistik,
Ankara: Ekin Basim Yayimn Dagitim, 2007, s.83

islem olup kesinlikle detayli ve dikkatli planlamay1 gerektirmektedir. Asil amag ise,

olusan maliyete ragmen kendisinden Onceki ve sonraki operasyonlarda verimliligi

artirarak toplam zincirin optimizasyonunu saglamaktir. Bu yaklasima gore depolamada

temel fonksiyonlarin hacim ve zaman y6netimini saglamak oldugu séylenebilir. !

verimli yonetilmesi amag¢lanmaktadir. Hacim ydnetiminin ana unsuru ise en uygun depo

biiytikliigi kararmin alinmasidir. Bu stratejik kararin alinmasini etkileyen baslica

Zaman yonetimi konusu direkt olarak iscilik ile ilgili olup, isciligin dogru ve

faktorler alt baslikta detayl olarak incelenmistir.

' David Jessop ve Alex Morrison, Storage and Supply of Materials, 6.Baski, Londra: Financial Times
Pitman Publishing, 1994, s. 15.
" DergiL, Lojistik Ve Tedarik Zinciri Dergisi; Gider Merkezinde Deger Yaratan “Dagitim Merkezleri”;
Subat-Mart 2006, s.34.
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2.4.1. Depo Boyutunun Belirlenmesini Saglayan Bashca Faktorler

- Depolanacak iiriin adedi

- Her bir iiriin i¢in talebin sekli, nasil ve ne kadar degisecegi, ortalama

siparis miktari, vs.
- Uriinlerin fiziksel 6zellikleri, bilhassa ebatlar1 ve kilolar1
- Ozel depolama kosullari, 6rn. Is1 kontrolii, paketleme, vb.
- Hedeflenen miisteri hizmetleri seviyesi
- Alnan bilgilere istinaden miisterilere taahhiit edilen teslimat siireleri
- Olgek ekonomileri
- Ellecleme ekipmanlar tipleri
- Depo diizeni ve ilgili araclar.

Yukarida belirtilen faktorlerin bircogu olduk¢a acik bir sekilde depo alani
biiyiikliigii ile dogrudan iliskilidir. Ornegin miisteri hizmetleri seviyesi yiikseldikce
daha fazla stok tutmak icin daha biiyiik depoya ihtiya¢ duyulmaktadir. Uzun teslimat
stireleri, beklenmedik durumlar: karsilamak icin daha ¢ok emniyet amach stok yapma
ihtiyac1 ve dolayis1 ile daha biiyliik depo alani gerektirmektedir. Kullanilacak olan
ekipmanin yapisi, sayisi ve fiziksel biiyiikliigii de depo alani kararlarinda direkt etkili

olmaktadir.

Planlamanin tam ve saglikli yapilmamas: sonucunda dogru depo boyutu
kararinin alinamamasi ise isletme agisindan iki tip tehlikeyi dogurabilir. Birincisi;
deponun isletmenin is hacminin iizerinde bir boyuta sahip olmasidir. Bu durumda hem
maliyet artirict bir durum olusacak hem de ilerleyen donemde belirecek olan atil

kapasite sorunu daha baska problemlere de yol acabilecektir. Ikinci durum ise deponun
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isletmenin i hacminin altinda bir biiyiikliige sahip olmasidir ki bu durum dogrudan

isletmenin ana faaliyetini aksatabilecek kadar biiyiik problemler dogurabilecektir.'>

Sonu¢ olarak depo operasyonlarinin, lojistik stratejisine katkida bulunacak
sekilde diizenlenmesi, en etkili ve verimli sekilde organize edilmesi gerekmektedir.
Lojistik stratejisine uyumlu olmayan bir depolama operasyonu direkt olarak miisteri,

pazar ve dolayisiyla karlilik kaybina sebebiyet verecektir.

"2 Murat Erdal ve Mehmet Sitki Saygili, Lojistik Isletmelerinde Y6netim — Organizasyon ve Filo
Yonetimi, Istanbul: UTTKAD, s.94.
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3. DEPOLAMANIN LOJISTiK STRATEJiSINE GORE
PLANLAMASI

Lojistik stratejisine uygun depo planlamasi idari ve yonetimsel bir siire¢ olup,
asagida belirtilen adimlar, bu konuda almmasi gereken baslica aksiyonlari

aciklamaktadir:

- Lojistik stratejisinin analiz edilmesi — ilk olarak cevre sartlarinin

belirlenmesi,

- Mevcut operasyonlarin gdzden gecirilmesi — eksikliklerin ve bunlarin

nasil iistesinden gelineceginin belirlenmesi,

- Bina taslaginin hazirlanmasi / ¢izilmesi - en iyi ana lokasyonun ve yan

depo sayisi ile konumlarmin belirlenmesi,

- Detay planlarin hazirlanmasi — personel, ulasim, kullanilacak bilgi

teknolojileri, kullanilacak ekipmanlar, mevcut stok ve mevcut imkanlarin analizi, vs.
- Son onayin alinmasi — iist yonetimden idari ve finansal onayin alinmasi,

- Bina dizaynimnin tamamlanmasi — inga etme ya da kiralama kararmin

alinmasi, gerekli fiziksel ekleme ve degisikliklerin sonug¢landirilmasi,

- Ekipman dizayninin tamamlanmasi — ekipman se¢imi ve tedarik

edilmesi,

- Sistem dizayninin tamamlanmasi — gerekli olan envanter, faturalama,

takip vs. sistemlerinin hazir hale getirilmesi,

- Techiz etmek — biitiin sistem, ekipman ve personelin hazir hale getirilip,

test caligmasi yapilmasi,

- Stok agmak ve kabul etmek — tiim ¢alismalarin tamamlanip, operasyona

baslanmasi,
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- I¢ giicliiklerin ayristirilmasi — i¢ kaynakli sorunlarin bertaraf edilmesi,

sorunsuz c¢aligma ortaminin saglanmasi,

- Izlemek ve kontrol etmek — her seyin planlandig1 gibi olup olmadiginin

kontrolii ve performans degerlendirmelerinin yapilmasi,

Bu adimlar, kati bir diizende yapilmasi gereken mutlak dogru aksiyonlar
olmamakla birlikte, alinmas1 gereken bazi 6nemli karar noktalarma 151k tutmaktadirlar.
Tiim bu siirecin saglikli olarak tamamlanmasinin bircok firma tecriibesi goz Oniine
alindiginda, tipik bir kobi segmenti firma icin genellikle 2 ya da 3 yil siirdiigii

goriilmektedir.

Belirtilen siire¢ icerisinde depolama faaliyetinin isletmenin genel
stratejisine ve dolayis1 ile uygulanan lojistik stratejisine uygun olmasini saglayacak en

Onemli adimlardan bir tanesi en uygun depo lokasyonunun se¢imidir.

3.1. Depo Yeri Se¢imi

Depo yerinin seciminde hata yapma ihtimalini minimize etmek i¢in saglikli
makro ve mikro analizler yapilmasi gerekmektedir. Makro bazda pazara gore
konumlanma, iirtine gére konumlanma ya da orta noktaya gore konumlanma analizi
yapilir. Burada sektore, maliyetlere ve beklentilere gore hammaddeye ya da miisterilere
yaki olma tercihi belirlenir. Mikro analiz ise konumlandirma secildikten sonra, belirli
cografi bolgeler icinde altyap1 ve isgiicii potansiyeli gibi alternatifler g6z Oniinde

bulundurularak sonuclandirilir."

3.1.1. Dis Ticaret Firmalarinda Depo Yeri Seciminin Onemi

Dis ticaret firmalarinda depo yeri se¢imi i¢in kriterler olusturulurken, yukarida
belirtilen pazara, hedef miisterilere ya da iiretim merkezlerine ve tedarik¢ilere olan
mesafe disinda Ozellikle liman veya giimriige olan mesafenin de dikkate alinmasi
gerekmektedir. Eger bir liretim isletmesinden sz ediliyorsa, fabrikada iiretilen iiriinlerin
uygun kosullarda sevkiyata hazir hale getirilmesi arzu edilen bir durumdur. Ancak bir

dis ticaret isletmesi acisindan, miisterinin istek ve ihtiyaglar1 dahilinde en hizli dagitim

13 Waters,“s.284.
! Fiisun Ulengin, “Yer Secimi Kararlar1”, 2008, http://www.isl.itu.edu.tr/ya/Such/turkceyersecimi2008.
pdf (25Nisan 2009), s.2.
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saglayacak bigcimde yerin secilmesi, hatta giimriiklii mallarin saklanmasi bir ihtiyag ise

bu yerin antrepo 6zelliginde olmas yarar saglayacaktir."

Bunun disinda depo yeri se¢ciminde cesitli bolgesel tesvikler, bolgesel kalkinma
projeleri, serbest bolge uygulamalar1 ve bazi vergisel avantajlar da mutlaka dikkate

alinmalidir.

3.1.2. Depo Yeri Seciminde Kullamlan Sayisal Yontemler

Depo yeri secimini en efektif bir sekilde yapabilmek icin kullanilan c¢esitli
sayisal yontemler bulunmaktadir. Kullanilan bu yontemlerden en yaygin olanlari, faktor
puanlama, sifir kar noktas analizi, agirlik merkezi yontemi ve yiikk mesafe yontemidir.

Bu hesaplama yontemleri alt bagliklarda ayrintili olarak ac¢iklanmustir.

3.1.2.1.Faktor Puanlama Yontemi

Yontem alt1 ana adimi kapsamaktadir:
1. Organizasyon i¢in 6nemli olan faktorler belirlenir,

2. Organizasyon hedefleri dogrultusunda her faktore goreceli agirligini

gosteren bir deger verilir,

3. Belirlenen faktorler agisindan, alternatifleri degerlendirmek iizere 6lgek

belirlenir, (1-5, 1-7 ya da 1-10 gibi)

4. Alternatiflere her faktor igcin belirlenen Olcek dogrultusunda puan
verilir,

5. Faktor agirliklar: ile puanlar carpilarak her alternatifin toplam puani
hesaplanir,

6. Maksimum puana sahip alternatif degerlendirilir.'®

' Erdal ve Saygils, 5.93.
16 Bolat, Bersam; “Kurulus Yeri Se¢cim Stratejileri” http://www?2.itu.edu.tr/~bayraktarde/UYT_dosyalar/
KURULUSYERI%5B1%5D.ppt (13 Mayis 2009), s.20.
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Bir 6rnekle yontem daha detayl bir sekilde aciklanabilir. Ithalat yapan bir dis
ticaret firmasi icin A,B,C ve D lokasyon alternatifleri bulunmakta olup faktorler ve

agirliklar: asagidaki gibidir:

Faktorler Agirlhiklar: (1-5)
Miisterilere Yakinlik 5
Arazi Maliyeti 4
Giimriiklere olan mesafe 4
Tesvikler 3
Isgiicii potansiyeli 2

Yapilan arastirmalar sonucunda olusan objektif puanlama asagida tablo olarak

verilmistir.
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Tablo 1
Faktor Puanlar1 Hesaplama Tablosu

ALTERNATIFLER VE PUANLARI (1-5)

. AGIRLIKLARI
FAKTORLER
(1-5) A B C D

MUSTERILERE 5 4 4 3 2
YAKINLIK

TOPLAM 20 20 15 10
ARAZI 4 3 4 5 3
MALIYETI

TOPLAM 12 16 20 12
GUMRUKLERE 4 3 3 2 4
OLAN MESAFE

TOPLAM 12 12 8 16
TESVIKLER 3 1 2 1 1

TOPLAM 3 6 3 3
ISGUCU 2 2 2 2 2
POTANSIYELI

TOPLAM 4 4 4 4

Bu durumda A alternatifi toplam 51, B alternatifi toplam 58, C alternatifi
toplam 50 ve D alternatifi toplam 45 puan almistir. Caligma sonucunda depo yeri i¢in en
uygun alternatifin B lokasyonu, tercih acisindan en son alternatifin ise D lokasyonu

oldugu goriilmektedir.
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3.1.2.2.51fir Kar Noktasi1 Analizi (Basabas Analizi)

Faktor puanlama yonteminin ilk iki adimi gerceklestirildikten sonra az sayida
faktoriin biiylik agirhik tasidigr ongoriiliirse “Sifir Kar Noktasi” analizinin kullanilmasi
tercih edilmektedir. Genellikle faktorlerin maliyet veya miktar gibi tek faktore
doniistiiriilmesi  seklinde uygulanmaktadir.'”” Bu durumda depo yeri alternatifleri

arasindan secim yaparken asagidaki ii¢c adim izlenir:'®
1. Her kurulus yeri i¢in sabit, degisken ve toplam maliyetler belirlenir.

2.  Hesaplanan toplam maliyetler grafiksel olarak gosterilir. Her alternatif
icin maliyet dogrusu y = a + bx yani Toplam maliyet = Sabit maliyetler + Degisken

maliyetler seklindedir. Grafikte yatay eksen miktari, diisey eksen maliyeti gosterir.

3. Belirlenen miktar (Q) i¢in en diisiik maliyetli alternatifin yani asagidaki
tabloya gore Q<Q;ise A, Q;<Q<Qise B ve Q<Qsise C alternatifinin se¢ilmesi gerekir.

I e

v

Q Q Qs Hacim

Grafik 2: Sifir Kar Noktas1 Yonteminin
Depo Yeri Se¢ciminde Uygulanmasi
Kaynak: Biilent Kobu, Uretim Yonetimi, 9.Baski, Istanbul: 1.U.
Isletme Fakiiltesi Isletme iktisad1 Enstitiisii Arastirma ve Yardim Vakfi,
1996, s.141.

17 Biilent Kobu, Uretim Y&netimi, 9.Baski, stanbul: 1.U. Isletme Fakiiltesi Isletme Tktisad: Enstitiisii
Arastirma ve Yardim Vakfi, 1996, s.140.
' Bolat, s.39.
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3.1.2.3.Agirhk Merkezi Yontemi

Bu yontemde depo yeri secimi, miisteri taleplerinin dagiliminin agirlik merkezi
esas almarak yapilir. Merkezi bir depo ve c¢esitli magazalardan olusan bir sistemde en
uygun depo yerinin tercih edilmesinde Ornegin bir akaryakit dagitim sisteminin ana

sevkiyat deposunun yer tayininde bu yontem kullanilabilir. '

Agirlik merkezi yonteminde Oncelikle secilen bir orijin noktasimna goére her
tiretim ve tiiketim noktasinin koordinatlar1 saptanir. Taginan mal hacimlerine gore de bu
tretim ve tiiketim noktalari, tagima miktar1 kadar agirhigi olan kiitleler seklinde
diisiiniiliir. Birim tasima maliyeti de dikkate alinarak fizikte uygulanan agirlik merkezi
formiilii ile depo yerinin belirlenmesine calisilir. Miisterilerin ve tedarikgilerin ¢ok

dagmik olmadig1 durumlarda sonuglar daha saglikli alinacaktir.*
Depo koordinatlarina asagidaki formiiller vasitas ile ulagilabilir:*'

X ve Y depo yeri koordinat noktalarini belirtmektedir.

2. ViRixi V=tagman mal hacmi
X =
2. ViRi R=tagima maliyeti
x,y=her noktanin koordinati
> ViRiyi
Y =
2. ViRi

Yontem bir 6rnekle aciklanacak olursa: Bir bolgenin ii¢ ayr1 sehrinde bulunan
A,B ve C gibi lic magazaya mal dagitim1 yapacak bir depo icin M noktasmin tayini
yapilacaktir. Magazalarin belirlenen bir orijin noktasina gore koordinatlari, yillik toplam

talep miktarlar1 ve birim tagima maliyetleri su sekildedir:

" Bolat, 5.27.
* Kobu, s.145
*! Haydar Aksoy, Dagitim Kanallari ve Fiziksel Dagitim, istanbul: Yeni Asya Yayinlar1, 1990, s. 105.
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A: 53 Km. Dogu, 12 Km. Kuzey; 200 ton; 100-TL ton/km

B: 75 Km. Dogu, 74 Km. Kuzey; 40 ton; 160-TL ton/km

C: 98 Km. Dogu, 31 Km. Kuzey; 160 ton; 80-TL ton/km

[(100 x 200 x 53 ) + (160 x 40 x 75) + (80 x 160 x 98)]

X =
[(100 x 200) + (160 x 40) + (80 x 160)]
X = 71.29 km.
v [(100 x 200 x 12 ) + (160 x 40 x 74) + (80 x 160 x 31)]
- [(100 x 200) + (160 x 40) + (80 x 160)]
Y= 2833 km.

Depo yerinin kabaca koordinatlar1 71.29 km. Dogu ve 28.33 km. Kuzey olarak
hesaplanmis olup, kesin koordinatlar ancak ulagim durumu, arsa fiyati, diger kosullar ve

maliyetler de géz Sniine alindiktan sonra belirlenebilir.*®

3.1.2.4. Yiikk — Mesafe Yontemi

Bu yontem Agirhik Merkezi Yontemi’nin bir versiyonu olup, depo yeri i¢in
birden fazla alternatif varsa ve bu alternatiflerin koordinatlar1 biliniyor ise i¢lerinden
dogru tercihin yapilabilinmesi i¢cin kullanilir. Mevcut iiretim ve tiiketin noktalar1 ile
alternatif depo lokasyonlarmin mesafeleri goz Oniine alinarak her alternatif icin bir

Yiik — Mesafe degeri hesaplanir. Bu degerin en kiiciik ¢ciktig: alternatif tercih edilir.*

22 Kobu, s.145.
2 Bolat, s.35.
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n
LD = Z lid;
i=1

LD = Yiik-mesafe degeri

l; = Amaclanan yerlesim yerinden i. yerlesim merkezine tasinacak agirlik
olarak nitelendirilen yiik miktar:

d; = 1 yerlesim yeri ile amaclanan yerlesim yeri arasindaki mesafe.
di = Vxi-x)" +(Gi-y)

(x,y) = Amacglanan (degerlendirilen) yerlesim yerinin koordinatlar1

(Xi , yi) = Mevcut yerlesim yerinin koordinatlari

ORNEK?**:

Dagitim merkezine yonelik

alternatif yerler Tedarikgiler
X Y A B C D
1 360 180 X 200 100 250 500
100 450 Y 200 500 600 300
3 250 400 Wit 75 105 135 60

Her bir alternatif yerin tedarikc¢ilere olan mesafesini hesaplayalim

YER 1 da=VAxs — x1)> + (ya— y1)> = 200-360)> + (200-180)° = 162.2
dg = 4123 dc=4342 dp=184.4
YER?2 dy= 333 dg=3239 dc=2267 dp=170

YER 3 da = 206.2 dg=180.4  dc=200 dp =269.3

Her bir alternatifin Yiik — Mesafe degerini formiile gore hesaplayalim:

24 Bolat, $.36-37.
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n
LD = Z lid;
i=1

Yer 1 =(75)(162.2) + (105)(412.3) + (135)(434.2) + (60)(184.4) = 125,063
Yer 2 =(75)(333) + (105)(323.9) + (135)(226.7) + (60)(170) = 99,791
Yer 3 =(75)(206.2) + (105)(180.4) + (135)(200) + (60)(269.3) = 77,555

Yapilan calismanin sonucuna gore alternatiflerden Yer 3 depo i¢in en uygun lokasyon

olarak belirmektedir.
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4. DEPOLAMA FAALIYETLERININ YORUTULMESI

4.1. Depolama Is Siirecleri

Fonksiyonel bakis agis1 ile isletme igerisindeki departmanlarin gorevlerine
bakildiginda depolarin 6ncelikli gérevinin operasyon departmanlarma hizmet saglamak

oldugu goriilmektedir. Saglanan hizmetler bes genel kisimda belirtilebilir;

1. Operasyonel ihtiyaglar1 karsilamak iizere, hammadde, ekipman ve akla

gelebilecek her tiirlii cihaz ve aletin dengeli sekilde akisini (kabul ve servis) saglamak,

2. Bakim malzemeleri, yedek parcalar ve genel stoklar1 bulundurmak ve

gerektiginde sunmak,

3. Mamul ve yar1t mamul iiriinleri kabul etmek ve gerektiginde ilgili akisa

sunmak,
4. Aul ve artik (hurda) malzemeler ¢iktik¢a bunlar1 depolamak,
5. Tim stoklanan iiriinlerin ve malzemelerin kayit ve hesaplarini tutmak.

Bu cercevede depolarin ana fonksiyonu malzemelerin iiretim anindan talep
edilmelerine kadarki siirecte saklanmalar1 ve korunmalaridir. Bu da, tedarik¢ilerden
sevkiyatlarin kabulii, gerekli kontrol ve ayrisimin yapilmasi, malzemelere ihtiyag
duyulana kadar saklanmasi ve miisterilere sevkiyatm ayarlanmasmi kapsamaktadir.*®
Bunlara bazi detaylar eklenerek giintimiizde uygulanan depo ve antrepo islemleri

hakkinda asagidaki genel liste olusturulabilir;

- Depolama alaninin is siireclerine uygun iiretken ve verimli hale

getirilmesi,”’
- Malzemelerin tedarik¢iden teslim alinmasi,

- Malzemelerin tantmlanmasi ve siparislerle eslestirilmesi,

* Jessop ve Morrison, s.3-4.

% Creed H. Jenkins, Modern Warehouse Management, New York: McGraw-Hill Book Company, 1968,
s.1.

*7 Canci ve Erdal, s.85.
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- Malzemelerin sevkiyat kamyonundan bosaltilmasi,
- Miktar, kalite ve durumlar ile ilgili gerekli kontrollerin yapilmasi,

- Gerekli bilisim teknolojilerinden  yararlanmak ve malzemelerin

etiketlenmesi (genellikle barkodlama),
- Malzemelerin ihtiyaca gore siniflandirilmasi,

- Malzemelerin depo igerisinde maniiel ya da forklift gibi tasima araclari

ile toplu saklama alanlarma gotiiriilmesi,
- Ihtiyac duyulana kadar stoklanmasi,

- Depo ici 1s1, nem, ses ve 1g1k gibi risk faktorlerinin kontrol altinda

tutulmasi,

- Ihtiya¢ duyuldugunda mallarin toplu depolama yerlerinden daha kiiciik

toplama boliimlerine aktarilmasi,

- Malzemelerin bu toplama bdoliimlerinden siparislerin karsilanmasi i¢in

toplanmasi,

- Malzemelerin siparislere gore konsolidasyon ve ayristirma islemlerinin

yapilmasi,
- Malzemelerin siraya dizilmesi,

- Sevkiyat Oncesi gerektigi sekilde paketleme, ambalajlama ve etiketleme

islemlerinin yapilmasi,

- Malzemelerin sevkiyat kamyonlarma yiiklenmesi ve siparislerin

dagitilmasi,

- Tiim bu islemlerle ilgili iletisimin ve stok kontrol, finans gibi baglantili

sistemlerin kontrol edilmesi.
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Bu aktiviteler depo islemleri ile ilgili temel uygulamalar1 ve genel bir tabloyu
belirtmekte olup, bazi isletmelerin depo uygulamalarinda bu belirtilen operasyonlarin
bir kismina ihtiya¢c duymadiklari, bazi isletmelerin ise belirtilenden cok daha detayli
uygulamalar ve calismalar yaptiklar1 bilinmektedir. Burada ana nokta depolama is

siireclerinin lojistik stratejisine uygun bir sekilde yapilandirilmasidir.*®

4.1.1. Geleneksel Depolama Anlayisinda is Siirecleri

Tarih boyunca depolarin kullamildigi bilinmekte olup, ilk depolama
uygulamalarina da Mezopotamya ve eski Misir’da rastlanmaktadir. Bu depolar tahil
tiretiminin y1l boyunca tiiketilmesi siirecinde, {iriiniin uzun siireli rezerv olarak
saklanmas1 ve ayn1 zamanda savas, kitlik, sel ve diger dogal afetlere kars1 korunmasi

amacl kullanilmigtir.*

Ashinda ilk uygulamalardan modern anlayisin baslangic noktas1 olarak
belirtilebilecek ikinci Diinya Savasi sonras1 doneme kadar ki siiregte depolarn, maln,
hammaddenin ya da iirliniin uzun siireli rezerv olarak saklanmas1 ve korunmasi amaglh
kullanimlarinda belirgin bir degisiklik yasanmamig, bu amaclara yonelik olarak da
uygulanan is siirecleri oldukca basit ve yalin kalmistir. Geleneksel depolama

anlayisinda uygulanan is siirecleri dort ana kalemde belirtilebilir:
a. Giris siireci
b. Fiziksel depolama
c. Siparislerin / Talebin alinmasi

d. Cikis ve yiikleme siireci

2 Waters, s.285-286
* DergiL, Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi Dergisi, Gider Merkezinde Deger Yaratan “Dagitim
Merkezleri”, Subat—Mart, 2006, s.34
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4.1.2. Modern Depolama Anlayisinda Is Siirecleri

Ozellikle Ikinci Diinya Savas: sonrasinda, genel olarak toplam arz seviyesinin
toplam talep seviyesini yakalamasi ile birlikte, miisterilerde bir¢ok iiriin gami i¢in
siparig verdikleri giin icerisinde iiriinlerin ulastirilmasi beklentisi olusmaya baslamustir.
Bu duruma paralel olarak da iiretici ve toptancilar diisiik fiyat uygulamalarinin yerine
saglayabildikleri hizli dagitim imkanlarm giiclii bir pazarlama araci olarak kullanmaya
baslamiglardir. Artik sadece iiriiniin faydali ve talep goren bir iiriin olmasi yetmemekte

aym zamanda hizla ulasilabilir olmas1 da 6nem kazanmaktadur. *°

Yillar igerisinde iiretim metotlarinin, miisteri begeni ve taleplerinin, buna
paralel olarak iiriin ve hizmet cesitliliginin siirekli olarak artmasi, ayn1 zamanda farkh
sosyal ve kiiltiirel trendlerin etkileri, tedarik zincirinin daha hizli, sorunsuz ve kaliteli
saglanmasini kaginilmaz bir hale getirmistir. Bu cercevede gelisen lojistik uygulamalar:
hem geleneksel depolama is siireglerinin kapsamlarini genisletmis hem de ambalajlama,
etiketleme, konsolidasyon ve dagitim amach depolama gibi yeni siireglerin olusmasmi
saglamugtir. Artik depolar malzemelerin miimkiin oldugunca cabuk hareket ettigi
hazirlanma noktalar1 olarak goriilmektedirler. Uzun dénem stoklandirma rolleri de
degistigi icin, depolar artik bircok diger isi yapmak iizere dizayn edilmis en uygun

lokasyonlara d6niismiislerdir.”

Hammadde ya da yar1 mamuliin depoya girmesi, fiziksel depolamanin
gerceklesmesi, ambalajlama-etiketleme-konsolidasyon ve ayristirma islemlerinin yani
sira dagitim Oncesi son kontrollerin yapilmasi ve depolanip son kullaniciya uygun
sekilde ulastirilmast modern depolama i siireglerinin  temel halkalarini

olusturmaktadir.*

a. Girig siireci: Depoya ulasan bir esya ya da iiriiniin karsilastig1 ilk siirectir.
Kayit islemleri, kontroller ve gerekiyorsa bir takim ek islemler (6zel depolama

modiilleri icin yeniden ambalajlama iglemleri gibi) yapilir.

0 Jenkins, s.1.
3 Waters, s.287
3% Canct ve Erdal, s.87
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b. Fiziksel depolama: Mallarin niteliklerine gore ilgili depo boliimlerine
yerlestirme islemi yapilir. Depo boliimleri iki ana bolgeden olusur. Aymrim Bolgesi:
Rezerv depolama ve palet sistemlerinden olusur. Ileri (forward) Bolge: Genelde kiigiik

miktarlarda depolama yapilir. Bu bolgedeki depolama raf sistemlerinden olusmaktadir.

c. Siparislerin alinmasi: Mallarin depolandiklar1 boliimden hareketini tanimlar.
Bu islem maniiel ya da forkliftler vasitasi ile fiziksel olabilecegi gibi asansorler ya da
mobil raflar vasitasi ile kismen veya tamamen otomatik olarak da gerceklestirilebilir.

Kalite kontrol testleri yapilir, hatal olanlar ayristirilir.

d. Ambalajlama ve Konsolidasyon: Kalite kontrol islemlerinden gecen esyalar
depo icerisinde ve nakliye swrasinda olusabilecek risklere karsi ambalajlanir.
Ambalajlama isleminden sonra benzer iiriinlerin bir arada depolanmasina dikkat edilir.

Daha sonra gerekli konsolidasyon iglemleri yapilir.

e. Cikis ve yiikleme siireci: Depodan c¢ikist planlanan {riinlerin tasima

araclarina palet, kutu, varil vb. gerekli tagima tiniteleri ile yerlestirilmesidir.

Modern depolama anlayisinin maliyet diisiiriicii ve hiz kazandirici temel
unsurlar1 olan Konsolidasyon ve Dagitim amagli depolama uygulamalar1 iizerinde

onemle durmak gerekmektedir.

Konsolidasyon terimi depo yonetiminde ayni miisteri ve/veya giizergaha ait
olan mallarin gruplandirilmasi, bir araya getirilmesi anlammi tagir. Bununla birlikte bir
sirketin farkli kanallardan gelen ¢esitli iirlinleri merkezi bir depoya yerlestirmesini ve
daha sonraki dagitim icin tekrar birlestirmesini de ifade eder.” Konsolidasyon yapilacak
olan depo, cikis noktasina yakin, yani varis noktasina uzak olmak zorundadir. Boylece

uzun yol nakliyesi daha ekonomik yapilarak lojistik giderleri azaltilabilecektir.

3 Canci ve Erdal, s.86.
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Ornegin, farkli tedarikcilerin sagladigi farkli mallardan siirekli ve diizenli
olarak parcali yiikleme (parsiyel) ihtiyact olan bir miisteri ele alinsin. Parsiyel yiikleme;
kullanilacak olan tagima aracinin tamammin doldurulamadigi, yani bir konteynirin
yarist ya da bir kamyonun bir kisminin yiiklenebildigi durumdur. Tasima
operasyonlarinda tam yiikleme durumu FCL (full container), parcali / parsiyel yiikleme
ise LCL (less than container) terimleri ile ifade edilir. Normal olarak parcali yiiklemede
birim bas1 maliyet artmaktadir. Bunun i¢in, tiim parsiyel yiiklemeler tedarik¢ilere yakin
bir depoya alinir, burada konsolide edilerek tam bir yiikleme aracin1 dolduracak sekilde,
birim bas1 tasima maliyeti dusiiriilerek yiikkleme yapilir. Bir depoda yapilan
konsolidasyon maliyetini, tasimadan elde edilen maliyet diisiimii fazlasiyla
karsilamaktadir. Sektordeki tagima acentelerinin (freight forwarders) dnemli bir gelir

kaleminin de bu sekilde yapilan operasyonlar oldugu sdylenebilir.*

Dagitim amach depolama ise maliyetleri diisiirmenin yaninda miisterinin
bekleme siiresini azaltacagindan miisteri hizmet kalitesini artirmak amaciyla da
kullanilmaktadir. Burada depolama islemi iriiniin ¢ikis noktasmna uzak yani tiiketim

noktasma yakin olmalidir.”

owe

4.1.3. Katma Deger Lojistigi Anlayisinda Depolama Is Siirecleri

Cagmizda hava nakliyesi kullaniminmn yayginlasmasi ve bunun sagladigi
hizlanma, gelisen teknoloji sayesinde bir¢ok sektorde iiretim siirelerinin kisalmasi,
miisteri taleplerinin bilimsel caligmalar ve metotlar sayesinde planlanabiliyor olmas1 ve
gece nakliye operasyonlarinin yayginlagsmasi gibi bircok nedenle dagitim amaclh depo

kullanimi git gide etkisini kaybetmektedir.

Her tiirli nakliye aracinda tasima Kkapasitesinin artmast daha fazla
konsolidasyona olanak vermekte, boylece daha biiyiik miktarlarda malzeme, bir seferde
elleglenmekte ve kisa siireli de olsa depolarda bekletilmektedir. Iste bu bekleme
sirasinda ekonomi yaratabilmek amaci ile daha once fabrikalarda yapilmakta olan bir

kisim islem artik depolarda yapilmaya baslanmistir.

3 Waters, s.287.
? DergiL, Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi Dergisi, Gider Merkezinde Deger Yaratan “Dagitim
Merkezleri”, Subat-Mart, 2006, s.34
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Bu kapsamda depolarda yapilmakta olan palet agma veya paletleme, sevk
kolisi hazirlama, koruyucu uygulamas: ve muhtelif ambalajlama islemleri, etiketleme,
bandrolleme, bar-kod uygulamalar1 ve kilavuz ilaveleri, pil veya aksesuar ilaveleri, 6n
montajlar, birlestirip takim yapma isleri, siparis fisi ya da fatura basma, sevk Oncesi
kalite kontrol, on ¢alistirma, stok kontrolii ve raf dmrii takibi gibi bir¢ok islemi ‘“katma

deger yaratict” islemler olarak tanimliyoruz.

Boylece iiretim alanlarinda zaman kaybi, yer kayb1 ve bu isler i¢in ilave insan
giictine (ilave istihdama) gereksinim, genel olarak tedarik zinciri hizinin ve verimliligin

diismesi gibi sorunlar minimize edilmektedir.*

Genel maliyet teorisi agisindan bakilacak olursa da, fabrika alaninda
hesaplanacak olan metrekare basina iiretim maliyeti, depo alaninda hesaplanacak
olandan cok daha yiiksek cikacaktir. Bu nedenle fabrikalarda metrekare basina iiretim
maliyetini karsilamayan ve aktarilabilir islemlerin metrekare maliyeti ¢ok daha diisiik
olan depolara yani lojistik firmalarma verilmesi net bir ekonomi saglayacaktir. Ayrica
fabrikanm (iiretim icin ya da kapasite artirimi i¢in kullanilabilecek olan bir alanin) bir
boliimiiniin depo alant olarak kullanilmasi da dogrudan gereksiz bir maliyet

yaratmaktadir.

Katma deger lojistiginde gerceklestirilen depo uygulamalari ile ilgili su 6rnek
verilebilir: Uretimini ve satisin1 yaptig1 nihai iiriiniin (final product) pargalarm farkl
lokasyonlarda iireten ya da satin alan bir sanayici ele alindiginda, tiim bu pargalar1 kendi
fabrikasina transfer etmek yerine lokasyonu en uygun bir depoya gonderip burada
gerekli islemleri tamamlamas: yukarida belirttigimiz tiim avantajlarin kazanilmasmi
saglayacaktir. Ornegin, bir bilgisayar iireticisi, merkez bir depoda, Brezilya’dan
getirdigi klavyeleri, ABD’den getirdigi yazilimlari, Ingiltere’den getirdigi ekranlari,
Tayvan’dan getirdigi kolonlar1 ve Japonya’dan getirdigi ana kartlar1 toplayabilir.
Depoda tiim parcalar belirli bir sistemde bir araya getirilir ve nihai mal olusturulup

miisterilere nakliyesi gerceklestirilir.”’

% DergiL, Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi Dergisi, Gider Merkezinde Deger Yaratan “Dagitim
Merkezleri”, Subat-Mart, 2006, s.34
37 Waters, s.287.
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Bu tarz konsolideler, basitce malzemeleri farkli kaynaklardan bir araya
getirmenin Otesine de gegebilir. Son degisiklikler ve son paketleme yapilabilir ya da son
bir kisith iiretim eklenebilir. Burada amaclanan; iiretimin son adiminin ertelenebilecek
en uzak noktaya kadar ertelenmesidir (postponement). Boylece stoklar1 azaltip, stok
maliyetinden kagcinma ve miisteri isteklerindeki son dakika degisimlerini karsilayabilme
esnekligi saglanmis olacaktir. Giiniimiizde 6zellikle yiiksek teknolojinin kullanildig: ve
stirekli olarak gelisimin yasandig: bilgisayar ve ekipmanlari, telekomiinikasyon iiriinleri
ve ekipmanlari, kontrol ve Ol¢iim cihazlar ile elektronik ve medikal cihazlar gibi

sektorlerde bu tip katma deger saglayici operasyonlar siirekli olarak yapilmaktadir.

Depolarda katma deger saglayan konsolidasyon operasyonlarinin yani sira
konsolidasyonun tam tersine katma deger saglayan ayristirma islemleri (breaking bulk)
de yogun olarak yapilmaktadir. Burada tedarikci, 6l¢cek ekonomileri ya da tasima nedeni
ile malzemelerin biiyiik miktarlarda saglandig1 yerlerde, bir bolge icin istenen tiim
siparisleri yerel bir depoya tek bir nakliye ile gondermektedir.”® Depoda bu sevkiyat
farkli siparislere gore ayristirilarak her bir miisteriye ayr1 ayr1 gonderilir. Bu
uygulamaya Ornek olarak; bir meyve ve sebze toptancisinin malin yetistigi bolgeden
dagitilacagi sehirdeki bir merkez depoya mali sevk etmesi ve daha sonra iiriinlerin farkli
miisteriler i¢in secilmesi (0rnegin boylarina gore), farkli ambalajlama, etiketleme vb.

islemlerden gectikten sonra dagitilmasi verilebilir.

Lojistik uygulamalar acisindan depolar artik sadece stoklamanin 6tesinde daha
cok ayristirma ve mal iizerinde islemlerin yapildig: yerler olmaktadir. Hatta depolarda
hi¢ stoklama yapilmadan sadece bu ve benzeri ilave islemler yapilarak sevkiyatlar

gerceklestirilmekte ve bu sekilde maksimum verimlilik saglanmaktadir.

Cross-docking olarak adlandirilan bu uygulamalar da malzemelerin depoya
varisl, miisteriye cikisi ile koordineli bir sekilde yapilmakta, boylece malzemeler giris
bolimiinden direkt olarak yiikleme alanina transfer edilmekte ve miisterilere
gonderilmektedir. Pratikte bazi gecikmeler olabilmekle beraber bu uygulamalar

genellikle 24 saatten kisa bir siirede tamamlanmaktadir. Hatta Cross-dock depolarinda

¥ Value Added Lojistic Services, http://www.allinlogistics.nl/AllinServices/Valueaddedlogisticservices.
aspx (16 Mayis 2009)
%% Jessop ve Morrison, S.4.
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depolama yapilmamakta, aradaki islemlerle birlikte sadece malzemelerin bir
kamyondan digerine transfer edilmesi organize edilmektedir. Bu sekilde hem stok
seviyesinin minimum diizeyde olmasi saglanmakta hem de hi¢cbir katma degeri olmayan
mallarin depoda tutulup daha sonra oradan alinmasi isleminin maliyeti de ortadan

kaldirilmis olmaktadr.*’

Cross-docking operasyonlarina Ornekler vermeden Once, bu operasyonlarin
birincil asamasi olarak kabul edilebilecek olan milk-run tasima sisteminden
bahsedilmesi gerekmektedir. Dilimize “Cekme Esashi Tekrarli Tagima Sistemi” olarak
gecmis olan sistem, belirli bolgedeki tedarik¢ilerden genellikle tek aragla sik sik ve az

miktarda mal alimina dayanir.

Ornegin, ayn1 bolgede bulunan ii¢ ayr1 imalat¢idan ii¢ ayr1 kamyonla sevkiyat
yapilmas1 yerine imalat¢ilarin tek bir kamyonla ziyaret edilmesi Oncelikle dagitim
maliyetlerini belirgin Olciide diisiirmektedir. Ayrica tedarikgilere sik sik ziyaret
gergeklestirildiginden, bir kamyonu dolduracak kadar mal birikmesi i¢in beklenmesi
gerekmemekte, bu da stok seviyesinin en alt seviyede olmasini saglamaktadir. Milk run

uygulamalarindaki cevap aranan en temel soru ise en uygun rotanin secilmesidir.*!

Cross-docking operasyonlar1 konsolidasyon ve yerlestirme islemlerinin yapildig:
yere gore iic sekilde uygulanabilir. Birinci uygulamada hem yerlestirme hem de
konsolidasyon islemleri tedarik¢i tarafindan gerceklestirilmis olup, dolayis1 ile

izlenecek olan giizergahta tedarikci de belirlenmektedir.

Ikinci uygulamada yerlestirme islemi 6nceden yapilmis fakat konsolidasyon islemi
depoda cross-dock operatorii tarafindan gergeklestirilmistir. izlenecek olan giizergah

cross-dock operasyonlarina gore belirlenir.

Uciincii ve son crossdock uygulamasinda ise hem yerlestirme hem de konsolidasyon
islemleri depoda cross-dock operatorii tarafindan gergeklestirilmekte olup, bu

uygulamada da izlenecek olan giizergéah cross-dock operasyonlarina gore belirlenir.

0 Waters, 5.286-288.
*! Gozde Bilici ve digerleri, Fabrika ici cekme Esasli Tasima Sistemi Tasarimi, Ankara: Endiistri
Miihendisligi Dergisi, Say1 3, 2006, s.36.
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Cross-dock operasyonlarmin sagladig faydalar alt1 ana kalemde toplanabilir:**

1. Siparis ¢evrim siiresinin azalmasini saglar.

2. Sevkiyatlarm hizlanmasini saglar.

3. Depo kullanim oraninin diismesini saglar.

4. Depo, calisan ve ekipman verimliliginin artmasin saglar.
5. Arag kullanim verimliliginin artmasini saglar.

6. Tasima maliyetlerinin diismesini saglar.

4.2. Depolama Maliyetleri

Depolama maliyeti, ortadan kaldirilabilir olan maliyetler ile depolama
faaliyetlerinin sayisinin degismesi ile yiikselmek zorunda olan maliyetlerin tamamini
icermektedir. Bazi durumlarda, depolama maliyetine stok tasima maliyeti de
eklenmekte olup bu sik yapilan yanlis bir uygulamadir. Ciinkii bircok 6rnekte depolama
maliyetinin stok seviyesi ile degismedigi goriilmektedir. Aslen tamamen kiralama ya da
sahip olunan depolarda asil maliyetler sabittir ve depolama maliyeti stoklama yerinin
sayisina gore degisir. Ancak iiretimin artmasit durumunda is¢ilik maliyetlerinde ilave
artis olabilir. Bu nedenle, depolama maliyetleri iiretim miktart maliyeti ve saklama

maliyeti olarak iki ayr1 kategoriye ayrilabilir.

4.2.1. Depolama Maliyet Tiirleri

a.  Uretim miktar1 maliyeti: Uriinlerin depoya girisi ile ortaya cikan
maliyetler olup ellecleme islemi gibi malin depoda gordiigii hareketler ile kayit ve islem
giderleri bu tiir maliyetlerdir. Malin depoda gordiigti hareket arttik¢a artan ilave is¢ilik

nedeni ile iicret de artar. Kayit ve islem giderleri ise birim lizerinden iicretlendirilir.

b.  Saklama maliyeti: Antrepo ve depolarda saklanan malzemelerin

kapladig1 alana gore belirlenen maliyetlerdir. Bu maliyetin, stok saklama maliyetine de

*2 Murat Erdal, Depo ve Dagitim Merkezi Cross Dock Operasyonlari, Istanbul: Depo Yénetimi Semineri -
5,2008, S.8.
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eklenmesi gerekir.” Saklama islemlerini fiyatlandirmada malm kapladigi yere yani

hacmine veya agirligma bakilmaktadir.

Depolama maliyetleri depo ¢esitlerine gore de fabrika, kamu/genel, kiralik ve

0zel depolar bazinda incelenebilir:

Fabrika depolari: Fabrikalarin iglerinde bulunan depolarda maliyetler
cogunlukla sabit maliyetler olup elde tutulan stok miktarina gore degisken maliyetler az
sayidadir. Bu sabit maliyetler de stok tutma miktar1 politikasini etkilememektedir.
Depoda bos kalan yerlerin kiralanma ya da baska amaclarla kullanilma ihtimali olmasi
durumunda firsat maliyeti olugmaktadir. Bu durumlarda fabrika icindeki depolarm da
sabit ya da ayrilmig maliyetlerini olusturmak, bu firsat maliyetini hesaplamak acisindan

onemlidir.

Kamu/Genel depolar: Bu depolarda depolama iicreti depolanacak mal
miktarina, malin depoda kaplayacagi yere ve kalacagi siireye, istenen Ozel islemlere,
yapilacak kayit tutma islerinin ¢cokluguna gore degisir. Genel depolarda 6denecek iicret,
depocu ile alic1 arasindaki anlasmaya bagli olup bu giderler alic1 i¢in tiimiiyle degisken
niteliktedir. Alic1 i¢in giderlerinin diger alternatiflere gore daha diisiik olmasi, esneklige
izin vermesi ve alictya saglanan hizmet diizeyinin arttirilabilirligi gibi nedenler bu

depolarin tercih edilmelerini saglamaktadir.

Kiralik Depolar: Kiralanmis olan depolarda yapilacak islemler icin gereken
malzemeler bir yatirim niteliginde olacagindan giderler kismen sabit, kismen de
degisken niteliktedir. Bu depolarin kullanilmasi daha ¢ok is hacmi yiiksek olan firmalar
icin karhdir. Kiralama sozlesmeleri ¢ogunlukla belli bir donem ve maksimum
kapasitedeki yer icin yapilir. Sozlesme pazarliklarinda fiyatlar aylik ya da yillik olarak
degisse de depoda belli bir yer kiralandiktan sonra masraflar bu yere stoklanacak mal

miktarma gore degisiklik gostermemektedir.

Maliyete kiranin yani sira depo genel yonetim giderleri, giivenlik masraflar1 ve

bakim onarim masraflar1 gibi giderler de dahil edilmelidir. Ancak, depoda is¢ilik ve

* William C.Copanino, James F. Roberson, The Logistics Handbook, New York: The Free Pres, 1994,
$.272.
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kullanilan ekipmanlarin masraflar1 depoya girip cikan iiriine gore degisiklik
gostereceginden donemsel ddenen kiranim icine dahil edilmez. Ayrica sabit maliyetler
ve depodan ¢ikan mala gore olusan degisken maliyetler stok tutma maliyetine

eklenmemelidir.

Ozel depolar: Firmalarin sahip oldugu 6zel depolardaki maliyetlerin bir
boliimii degisken de olsa onemli bir boliimii sabit maliyetlerden olugmaktadir. Sahip
olunan 6zel deponun satimi ile karsilanabilecek olan masraflar ve genel depoya gecis ile
elde edilebilecek olan tasarruflar stok tasima maliyetinde degil depolama maliyetinde
ele alinmalidir. Burada dikkate alinacak olan tek masraf stokta tutulan mallar i¢in ortaya

cikacak olan degisken maliyetlerdir.**

4.2.2. Depolama Siirecinde Maliyetleme Yontemleri

Lojistik alaninda yapilan c¢aligmalar, lojistik faaliyetler sonucu olusan
maliyetlerin isletmenin toplam maliyetleri icerisinde, depolama maliyetlerinin ise
lojistik maliyetleri icerisinde olduk¢a Onemli bir orana ulastigini gostermektedir. Bu
caligmalardan cikardan sonuglar dogrultusunda, lojistik ve dolayisiyla depolama
faaliyetlerinin ve bu faaliyetler sonucunda olusan maliyetlerin oldukca dikkatli bir

sekilde incelenmesi gerekliligi ortaya glkmaktadlr.45

Tedarik¢ilerden nihai tiiketicilere biitiin tedarik zinciri boyunca kaynaklarin
akimmin ve dagiliminm optimize edilebilmesini hedefleyen entegre lojistik yOnetimi
anlayist bu noktada 6nem kazanmaktadir. Dogru yonetimsel kararlar1 almay1 zorlastiran
ana etkenlerden birincisi dogru maliyet bilgilerinin eksikligi oldugundan entegre lojistik
yonetimi ilk olarak siire¢ boyunca maliyetlerin goriilebilirligini saglayan dogru bir
muhasebe sistemine ihtiya¢ duyar. Bu olmadan, lojistik zincirindeki bir maliyet unsuru

ile ilgili alinan bir kararin geri kalan diger maliyet unsurlar1 tizerindeki etkilerinin neler

“ David J. Bloomberg, Stephen Lemay, Joe B. Hana, Logistics, New Jersey: Prentice-Hall Inc, 2002,
s.273.

# Yusuf Giimiis, Lojistik Maliyetlerinin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yontemine gore Hesaplanmast ve
Bir Uretim Isletmesi Uygulamasi, Dokuz Eyliil Universitesi, Izmir, 2007, http:/site.mynet.com/
muratkose58/a/yusuf_gumus_makale.pdf (22 Agustos 2009), s.2
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oldugunu belirlemek ve ayn1 zamanda boyle bir kararin toplam karlilik tizerinde pozitif

mi negatif mi bir etkiye neden oldugunu gérmek neredeyse imkansiz olmaktadir.*

Lojistik zinciri igerisindeki ana maliyet unsuru olan depolama maliyetlerinin

tespitinde iki yontem kullanilmaktadir;
- Geleneksel Maliyetleme Yontemi
- Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yontemi

4.2.2.1.Geleneksel Maliyetleme Yontemi

Geleneksel tiretim ortamlarinda tiretim yapan sanayi isletmelerinin kullandig:
maliyet sistemleri genelde, geleneksel maliyet muhasebesi olarak adlandirilir.
Geleneksel iiretim ortamlar1 genellikle, standart mamullerin iiretildigi, otomasyonun
fazla olmadigi, tiretimin daha cok emege dayali olarak yapildig1 ortamlardir. Geleneksel
olarak mamul maliyetlemesi yapilirken, li¢ temel maliyet unsuru esas alinir. Bunlar;
direkt iscilik maliyeti, direkt hammadde maliyeti ve genel iiretim maliyetleridir. Bir
mamuliin maliyetinin hesaplanabilmesi i¢in, bu iic maliyet unsurunun bilinmesi

gerekir. "’

Geleneksel maliyetleme yonteminde, genel iiretim giderlerinin iiretilen iirtinler
icin yapildig1 kabul edilerek, bu giderlerle iiriinler arasinda baglant1 kurulur. Direkt ilk
madde ve malzeme ile direkt is¢ilik giderlerinde bu baglant1 dogrudan oldugundan, s6z
konusu giderler ait olduklar iirtinlerin maliyetine direkt olarak yiiklenir. Genel iiretim
maliyetleri ise, direkt iscilik ve direkt hammadde maliyetlerinde oldugu gibi, dogrudan
mamul maliyetlerine yiiklenemezler. Bu maliyet unsurlar1 birtakim dagitim anahtarlari
kullanilarak mamul maliyetlerine yiiklenirler. Bu nedenle bu maliyet unsurlarina

endirekt maliyetler denilmektedir.

Geleneksel maliyetleme sistemleri, endirekt giderleri gecmis verileri esas
alarak direkt iscilik saatleri, makine saatleri ve kullanilan direkt madde tutarlar1 gibi

tiretim hacmine dayali anahtarlar1 kullanarak dagitmaktadir. Bu anahtarlar, maliyetlerin

* 1 Temido ve digerleri, Logistics costs case study — an ABC approach, Journal of Operational Research
Society, Vol.51, No 10, (2000), s.1148
*" Robert S. Kaplan, “The Evaluation of Management Accounting”, The Accounting Review, 1984, 5.390
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mamullere yiiklenmesinde temel Olciitleri olustururlar. Buna karsin, iiretim hacmi, tiim
genel iiretim maliyetleri tiirlerinin olusumunda belirleyici durumunda degildir. Uretim
hacminden ¢ok, iiretim siireclerinin yapisi ve farkliliklari, endirekt maliyetlerin diizeyini
belirleyen temel etkenler olabilir. Bu nedenle saglikli bir maliyet hesab: i¢in, maliyet
yerlerinden mamullere yiikleme asamasinda, maliyetlerin olusumunu belirleyen

etkenleri en iyi sekilde temsil edecek 6lgiitlerin kullanilmas: zorunludur.**

Geleneksel maliyetleme yontemi, stabil ve tahmin edilebilir piyasalarin, uzun
iriin yasam siirelerinin,  genig iretim agmm ve c¢ogunlukla direk degisken
maliyetlerinin varsayimlarina dayanmaktadir. Bugiiniin lojistik ortaminda bu ¢ok az

rastlanir bir durum olmaktadir.*’

4.2.2.2.Depolama Maliyetlerinin Tespitinde Yeni Bir Yaklasim: Faaliyet
Tabanh Maliyet Yontemi

1980’lerin basinda, bircok firmanin, mevcut muhasebe sistemlerinin yanlis
maliyetleme bilgisine neden olabilecegi sakincasim fark etmesi sonucunda, geleneksel
yonteme alternatif olarak faaliyet tabanli maliyetleme sistemi kullanilmaya baslanmaistir.
Bunun en Oonemli nedeni ise organizasyonlarin maliyet yapilarinda ciddi degisimlerin
yasanmasidir. Yonetim maliyetleri ve dolayli maliyetler artmis ve cogu zaman direk
maliyetlerden (is¢ilik, hammadde...) onemli hale gelmistir. Bu durumun arka planinda

ise asagida belirtilen nedenler sayilabilir;
- Sunulan iiriin ve servislerdeki artig
- Miisterilerin ve kanallarin cesitliligindeki genisleme
- Yeni ve daha karmasik teknolojilerin kullanilmas:.™

Geleneksel sistemlerin yetersizligine karsi yeni bir maliyetleme yaklagimi

olarak gelistirilen faaliyet tabanli maliyetleme sistemi baslangigta endirekt maliyetlerin

*8 Riistem Haciriistemoglu ve Miinir Sakrak, Maliyet Muhasebesinde Giincel Yaklagimlar, istanbul:
Tiirkmen Kitabevi, 2002, s.47

* Mikko Varila, Makro Seppanen ve Petri Suomala, Detailed cost modelling: a case study in warehouse
logistics, International Journal of Physical Distribution & Logistic Management, Vol. 37, No. 3, (2007),
s.185

*% Temido ve digerleri, s. 1148
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tespitine ve kontroliine yonelik bir yontem olarak diisiiniilmiis, fakat zamanla daha
kapsamli hale getirilmistir. Tiim lojistik maliyetlerinin dogru tespit edilmesi ve 6zellikle
depolama faaliyetlerine ait maliyetlerin belirlenmesinde faaliyet tabanli maliyetleme

sistemi basar1 ile kullanilan bir yontemdir.

Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi, genel anlamda, bir isletme biinyesindeki
faaliyetlerin ayr1 ayr1 maliyetlerini hesaplayan ve bu maliyetleri iiriinlere ve miisterilere
yansitan bir muhasebe teknigi olarak tanimlanabilir. Daha genis bir anlatim ile faaliyet
tabanli maliyetleme, faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet Ogelerinin maliyet ve
performanslarini Olcen, faaliyetlere kaynak ve kullamim alanlarina gére maliyet ayiran
ve faaliyetlerle maliyet unsurlarinin iligkilerini tanimlayan bir metodolojidir. Bu

noktada, faaliyet tabanli maliyetleme terminolojisi asagidaki sekilde tanimlanabilir; o

- Faaliyetler; kaynaklarin kullanimini gerektiren ve belirlenmis bir servisin
tamamlanmas1 veya iirliniin bir asamadan digerine fiziksel doniisimii ile
sonuglanan gorevler veya hizmetlerdir. Faaliyetler, isletmelerin ne yaptigini
aciklarlar. Faaliyetler belirli bir c¢iktiyr iiretmek icin kaynaklar: tiiketen
sireclerdir. Buna gore diger bir ifade ile faaliyetler kisaca; bir ise neden olan ve
boylece kaynak tiiketen siirecler veya islemler olarak tamimlanabilir. Faaliyet
tabanli maliyet sisteminin bir isletmede uygulanabilmesi i¢in yapilmas1 gereken

ilk is, biitiin isletme faaliyetlerinin belirlenerek, gruplara ayr11m2lsld1r.52

- Maliyet unsurlari; bir veya bir dizi faaliyet sonucunda ulasilan nihai iiriin veya

hizmetlerdir.

- Kaynaklar; bir mal veya hizmetin iiretimi i¢in gerekli olan pargalar. Diger bir
degisle; kaynaklar, faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in bagvurulan veya yoOnetilen
ekonomik unsurlardir. Kaynaklar, faaliyet tabanli maliyet sisteminin ilk finansal
girdilerini saglayan unsurlardir. En ana hali ile is¢ilik, hammadde veya

sermayeyi isaret eder.

> Temido ve digerleri s.1149
52§, Burak Arzova, Faaliyet Tabanli Maliyet Yonetimi, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2002, s.18
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- Maliyet Havuzu; Faaliyetlerin tiikettigi kaynaklarin toplam tutarmin faaliyetler
itibariyle belirlenmesi islemine “maliyet havuzu” olusturma adi verilir.
Faaliyetlerin belirlenmesi islemi tamamlandiktan sonra sira bu faaliyetlerin
maliyetlendirilmesine gelir. Maliyet havuzunun saglkli olusturulabilmesi i¢in
temel sart isletmenin faaliyetlerinin, alt faaliyetlerinin ve bunlarin tiikettigi

kaynaklarm neler oldugunun iyi belirlenmesidir™.

- Maliyet tasiyicilari; mantiksal ve sayisal bir nedeni agiklayan ve kaynaklarin
gerceklesmesi, faaliyetlerin performans: ve nihai maliyet unsurlar1 arasindaki
iligkiyi etkileyen degiskenlerdir. Bir maliyetin ortaya ¢ikmasma neden olan
faktor ya da faaliyetlerin maliyetinde degismeye neden olan herhangi bir faktor
olarak tanimlanabilir. Faaliyet Tabanli Muhasebe ¢ok adimli maliyetlerin
boliinmesi yaklagimini gergeklestirmektedir. Birinci adimda kaynak maliyeti
tastyicilart  kullanilarak faaliyetlerin gerceklesmesinde tiiketilen kaynaklar
faaliyetlere paylastirilir. Takip eden adimlarda faaliyet maliyetleri tastyicilar
kullanilarak faaliyet merkezlerinde toplanan kaynak maliyetleri nihai maliyet

unsurlarina paylastirilir.

- Operasyonel maliyet tasiyicilar ve maliyet nedenleri; igylikiinii belirleyen ve de
faaliyetlerin neden gerceklestigini agiklayan degiskenlerdir. Maliyet unsurlarmin
siranin sonu kabul edildigi kadar operasyonel maliyet tasiyicilari da siranin basi

olarak goriilmektedir.

- Faaliyet tabanli yonetim,; faaliyetlerin miktar1 ve akabinde spesifik bir islemin
yiiriitiilmesinde gerekli olan kaynaklarin tiikketimini etkileyen veya degistiren bir
karar verme siirecidir. Faaliyet tabanli maliyetleme sadece iiretim dongiisii
aktivitelerini 6lgmeye yarayan bir aractir ve maliyet ya da siireci kendi basina
lyilestiremez. Sadece belirli aktivitelerin bilin¢li yonetimi ile maliyet ve islemler

tyilestirilebilir. Bu yonetim siireci Faaliyet Tabanli Yonetim olarak adlandirilir.

53 Arzova, s.25
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Faaliyet Tabanli Maliyetleme yontemi, maliyetlerin ilk olarak faaliyetlere, daha
sonra mamullere yiiklendigi bir yontemdir. Bu nedenle sistemin yapis1 iki asamali bir

slirecten olusur;

- Birinci asamada faaliyetler tanimlanir ve endirekt faaliyetlerin maliyetleri
maliyet havuzlarma paylastirilir. Bu amagla 6nce faaliyetler kategorilere ayrilir. Daha
sonra homojen maliyet havuzlar1 tanimlanir. Dolayisiyla, endirekt faaliyetlerin bir
maliyet havuzunda yer alabilmesi icin bu faaliyetlerin mantiksal olarak birbirleriyle
iligkisi olmas1 ve bu faaliyetlerin tiim mamuller i¢in ayni tiiketim oranina sahip olmasi

gerekmektedir.

- Ikinci asamada, her bir maliyet havuzunda toplanan maliyetler mamullere
paylastirilir. Bu paylasimin yapilmas: icin, oncelikle yapilmasi gereken, her mamuliin
tilkettigi kaynak miktariin Olciilmesidir. Daha sonra birinci asamada hesaplanan

yiikleme orani ve bu dlgiiler kullanilarak maliyetler mamullere yiiklenmis olur.
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Faaliyet Tabanli Maliyetleme Maliyet Dagitim Goriintimii

Kaynaklar
A 4
Kaynak Maliyet Kaynak Maliyet
Dagitim Tastyicilar
Modeli
A 4
Operasyonel
Maliyet > Faaliyetler > Performans
Tastyicilari Olciimleri
A 4
Faaliyet Maliyeti ) )
Dagitim < Faaliyet Maliyet
Modeli Tastyicilar
A 4
Maliyet
Unsurlar1

Sekil 2: Faaliyet Tabanli Maliyetleme Lojistik Kesisimi

Kaynak: I Temido, A Arantes, C Fernandes, AP Guedes, Logistics costs case study
—an ABC approach, Journal of Operational Research Society, Vol.51, No 10, 2000,

s.1150

Yukaridaki sekilde de goriildiigii iizere faaliyetler “faaliyet tabanli maliyetleme
lojistik kesisimi” nin merkezinde yer almaktadir. Lojistik kesisimi olarak adlandirilan
bu sekilde isletmede yerine getirilen siireclerin ve unsurlarin maliyetini raporlamada
faaliyetlerin temel rollerine dikkat cekilerek faaliyetler lojistik kesisiminin merkezine
yerlestirilmistir. Dikey eksen kaynaklardan iiriin veya hizmetlerin herhangi bir formda
oldugu maliyet tasiyicilarma dogru olan bir maliyet tiikketim zincirini gostermektedir.

Faaliyetler “kaynaklar’” maliyet tasiyicilar da “faaliyetleri” tiiketmektedir. Her maliyet
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kaynak maliyet siiriiciisiindeki kullanim orani esas alinarak yiiklenmekte ve daha sonra
da faaliyet maliyet siiriiciileri kullanilarak biitlin maliyetler maliyet tasiyicilarma
yiikklenmektedir. Maliyet siiriiciiler faaliyet tabanli maliyetleme yonteminde oldukc¢a

kritik rol oynarlar ve sistemin dogrulugundan sorumludurlar.

Faaliyet tabanli maliyetleme lojistik kesisimi modelinde Oncelikle faaliyetler
daha sonra da kaynak maliyet siiriiciileri ve faaliyet maliyet siiriiciileri belirlenmistir.
Faaliyetlerin ve maliyet siiriiciilerinin belirlenmesinde iki yontem kullanilmaktadir.

Bunlar;

- Kaynak Maliyeti Yiikleme Modeli: Bu model maliyet tasiyicilarindan bagimsiz
olarak kaynaklari1 kullanma sonucu olusan maliyetleri faaliyetlere yiikleyerek

birim faaliyet maliyetinin belirlenmesini saglar.

- Faaliyet Maliyeti Yiikleme Modeli: Bu modelde de birim maliyetlerin

belirlenmesi amaciyla faaliyet maliyetleri maliyet tasiyicilarina yiiklenir.

Genellikle yukarida ac¢iklanan modeller tek veya coklu regresyon modelleri
tizerine kurulur. Maliyet yiiklemesinde kullanilan modellerin karmasiklik diizeyi
degismekte fakat sik sik kukla degiskenler icermektedir. Farkli boliimler i¢cin farkl
modeller gelistirilerek maliyet tastyicilar1 kategorilere gore ve faaliyetler ¢ikti hacminin

baz1 6l¢iilerine gore boliimlendirilebilir.”

Faaliyet tabanli maliyetleme yOnteminde kullanilan maliyet siiriiciiler
genellikle c¢ikti tabanhidir. Zamanla siiriiciilerin miktarinda ortaya cikan degismeler
faaliyet tabanli maliyetleme yOnteminde tarihsel olarak raporlanmaktadir. Bundan
dolay1 faaliyet tabanli maliyetleme isletmeler i¢in planlamada ve senaryo analizlerinde
gerekli verileri saglayabilen bir planlama araci niteligindedir. Faaliyet tabanh
maliyetleme lojistik kesisimi modelinin yatay ekseni is siireclerinin goriiniisiinii temsil
etmektedir. iki veya daha fazla faaliyetler veya ortak amaglara yonelik faaliyetler a1,

faaliyetlerin ardisik oldugu ve katki sagladigi is siireclerini tamimlamaktadir. Bundan

>* Temido ve digerleri, s. 1150
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dolayi, faaliyet tabanli maliyetleme yatay olarak maliyetlendirme siirecine gerekli olan

bilgileri saglamaktadir.”

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde uygulama asamalar1 asagidaki sekilde

ozetlenebilir;*
- Isletmede yer alan faaliyetler belirlenir.
- Her bir faaliyet i¢cin maliyet dagilim anahtar1 belirlenir.

- Her bir maliyet havuzunda toplanan genel iiretim maliyetleri ilgili oldugu

triinler arasinda dagitilir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemini depolama faaliyetlerinin fiyatlamasinda
kullanilmast uygulamasinda ilk olarak asagida belirtilen operasyonel faaliyetler

belirlenebilir’’;

inbound lojistik (gelen lojistik): teslim alma, raflama,

- stok girisi,

- depolama,

- outbound lojistik (giden lojistik),

- katma deger servisi,

- geri doniisiim,

- geri doniisler ve sikayetler.

> Temido ve digerleri, s. 1150
°® Sinan Aslan, Kalite Maliyetlerinin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemine Entegrasyonu, Marmara
Universitesi I..B.F. Dergisi, Cilt XXV, Say1 2, 2008, s.525

7 Ana Aminoff, Outi Kettenunen ve Hana Pajunen-Muhonen, Research on Factors Affecting Warehouse

Efficiency, International Journal of Logistics: Research and Applications, Vol.5, No 1,(2002), s.49
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gore farklilik gostermektedir.

Yapilan operasyonlarin cesitliligi malzemelerin gereksinimleri ve is siireclerine

Faaliyet tabanl1 maliyetleme yontemine gore depo operasyonlarinin ne sekilde

fiyatlandirildig: Sekil 3 ile 6rneklendirilmistir.

A\ 4

A\ 4

A\ 4

1.Bina
J1+24+3+4+5+6+7 | 1. Mal Kabul
2. Arazi 1 +8+9+10 "
. J1+2+3+6+8+9+ » 2. Raflama
3.Makina ve 10
ekipmanlar
4.Stoklama J1+2+3+4+6+7+8 | 3. istifleme
ekipmanlari +9+10
5.Tagima J 1+2+3+6+8+9+ » 4. Toplama
Filosu 1 10
6.Bilgi
sistemleri > 1+2+3+4+6+8+9 > 5. Paketleme
+ 10
7.Degisken ve :
dénen varliklar J1+2+3+4+5+6+7 .| 6. Nakliye ve
+8+9+10 sevkiyat

8.Operasyonel
maliyetler

9.Iscilik

A\ 4

1+2+3+5+6+8+9
+ 10

A\ 4

7. Stoga alma

10.Taseron
servisler

1+243+4+54+6+7
+8+9+10

8. Katma deger
servisleri

Sekil 3: Lojistik Maliyetlerinin Depolama Faaliyetlerine Dagilimi
Kaynak: Ana Aminoff, Outi Kettenunen, Hana Pajunen-Muhonen, Research
on Factors Affecting Warehouse Efficiency, International Journal of Logistics:
Research and Applications, Vol.5, No 1, 2002, s.50
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Sekil 3’de depolama 6rneginde birinci agsamada operasyonel faaliyetler; mal
kabul, raflama, istifleme, toplama, paketleme, nakliye ve sevkiyat, stoga alma ve katma
deger servisleri olarak tanimlanarak kategorilere ayrilmustir. Daha sonra kaynaklar,
bina, arazi, makine ve ekipmanlar, stoklama ekipmanlari, tasima filosu, bilgi sistemleri,
degisken ve donen varliklar, iscilik, taseron servisler olarak belirlenmis ve bu

kaynaklardan hangilerinin hangi operasyonel faaliyette kullanildig: belirtilmistir.

Faaliyet Tabanli Maliyet sisteminin depolama maliyetlemesinde kullanimimin

baslica amaglar1 su sekilde siralanabilir; o8

- Depolama siireci iginde, iiriin ve servislerin tiretiminde diisiik deger yaratan
faaliyetlerin maliyetlerinin asgari diizeye indirilmesini veya tamamen ortadan

kaldirilmasini saglamak,

- Toplam tiretim maliyetini azaltmak ve dolayisi ile toplam karlilig1 artirmak
amact ile depolama siirecinde katma degeri yiiksek faaliyetlerin daha efektif hale

getirilmesi i¢in etkin ve verimli bir bilgi tabani saglamak,

- Depolama siirecindeki maliyetlerin olusumundaki problemlerin temel

nedenlerinin saptanmasini ve bu etkenlerin diizeltilmesini saglamak,

- Zayif varsayimlar1 (kabullenmeler) ve yetersiz maliyet dagitimindan

kaynaklanan yanlisliklar1 ortadan kaldirmak,

- Yoneticilerin depolama is siireci acgisindan kararlarin1 dogru verebilmeleri

icin dogru maliyet bilgileri saglayabilmek.

*¥ Haciriistemoglu ve Sakrak, s.31
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Faaliyet Tabanlh Maliyet Yontemine Gore Depolama Maliyetlemesi Uygulama
Ornegi;

Depolama faaliyetlerinin faaliyet tabanli maliyetleme yOntemine gore
incelenmesine yonelik olarak buraya kadar yapilan teorik aciklamalari desteklemek
amaciyla bir isletme uygulamasi yapilmistir. Secilen isletme, telekomiinikasyon
sektoriiniin kendi sahasinda lideri konumunda olup, bu isletmenin se¢ilmesinde ana
etken depolama operasyonlarinin bu konuda uzman ve tanmmis bir lojistik firmasi
tarafindan yiiriitiiliiyor olmasidir. Se¢ilen firmanin tiim depolama operasyonu ile ilgili
her iki firmanin yoneticileri ile goriisiilmiis, depolama faaliyetlerini en iyi bi¢cimde
temsil edebilecek iiriinler, islemler ve maliyet tasiyicilar birlikte belirlenmistir.
Kaynaklar, kaynak havuzlari, kaynak maliyet tasiyicilari, aktiviteler, aktivite maliyet
tastyicilar: ve iirtinler ile tiim bunlar arasindaki maliyet iliskilerini gosteren model iki

parca halinde asagidaki 4 ve 5 nolu sekillerde belirtilmistir.
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Kaynak Maliyet

Aktiviteler

1- Mal Kabul
(1+2+3+4+6)

- [stifleme

(1+2+3+6)

3-Toplama

Kaynaklar ve Kaynak Maliyet Havuzlan Tagiyialar
1-Alan Kullanim Maliyet Havizu
a)Bina m2 :
b)Arazi
2-Direkt Iscilik Maliyet Havuzu
a)Normal Uicretler galisma saati
b)Fazla Mesai Ucretleri
3-Donanim Maliyet Havuzu
a)Makine ve Ekipmanlar
b)Bilgi Sistemleri Uriin adedi
c)istifleme Ekipmanlari
Uriin kg'ye dayali
4-Tasima ve Ulastirma Maliyet Havuzu Sefer Adedi

a)Tasima Filosu

5-Vhlzeme Valiyet Havuzu

a) Ambalaj Malzemderi
b) Tahta Paletler

c) Enerji Giderleri
d) Sigorta masraflari

(14243+6)

4-Katma Deger
Servisleri

(14243+6)

—.l koli adedi F
c) Etiketleme Giderleri (1+2+3+5+6)
6- Gerel Gider Maliyetler Havuzu
a)Yonetimmaaglari 6-Nakliye ve Sevkiyat
b)iletisim masraflari ‘ calisma saati (1+2+3+4+6)

5-Paketleme

Sekil 4: ABC Firmasi Depolama Operasyonu i¢in Faaliyet Tabanli Maliyetleme

Modeli
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Aktiviteler Aktivite Maliyet Tasiyicilar Uriinler

r 1- Mal Kabul palet sayisi
[ 2- istifleme palet sayisi
21
3-Toplama koli sayisi
4-Katma Deg 25
e {iriin adedi
Servisleri
5-Paketl koli
aketleme oli sayis 13
B-Makliye ve Sevkiyat sevkiyat sayisi

Sekil 5: ABC Firmasi Depolama Operasyonu i¢in Faaliyet Tabanli Maliyetleme
Modeli - devami

Calismada isletmenin 2008 yili Aralik ayr depolama faaliyetleri, bu ay
icerisinde en aktif islem gormiis ilk ti¢ tiriin (21, 25 ve 13) bazinda incelenmis olup
firmalarm muhasebe kayitlarina yansimis gercek verilerden derlenerek kullanilan

datalarn iiriinler bazinda gosterildigi tablo asagida belirtilmistir.
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Tablo 2

ABC Firmas1 21, 25 ve 13 nolu Uriinlerinin 2008 Aralik Ay1 Depolama Operasyonu

ABC

Verileri
Uriin no: 21 Uriin no: 25 Uriin no: 13
:'a omt :'a bb '.'a ] '.'a bb :'a o :-a bb
D = P-s - Q = 5} - Q = D -
B 2|3 E| S| <2|R| 8| ®B| 2| R E
= = = g 8w = gl Sl =
| S| & £/ 2|3 B £ %3 &
2| MlAl = oA A D] MIA H
Gecen
aydan
depoda
kalan iiriin 5646 | 134| 17]4251|16142|384| 48|12155| 4663|111 14| 3511
Giris yapan
liriin 10957 | 261 | 338250 | 8692|207 | 26| 6545]26169|623| 7819705
Giris sefer
sayisi 3 2 2
Ay i¢inde
islem
goren lirlin | 11325] 270| 34 (8527171121407 | 51|12885| 9657 |230| 29| 7271
Cikis yapan
liriin 7288 | 174 22|5488|22379|533| 6716851 | 9576|228 | 29| 7211
Cikis sefer
sayis1 8 9 9
Tablo 3
Kaynaklara gore Toplam Depolama Maliyet Dagilimi
KAYNAKLAR ARALIK2008 MALIYETLERI KAYNAK
(USD) TASIYICILAR
Alan kullanim gideri |5000 usd x (1240/3600) = 1722 usd [ M2
Direk is¢ilik giderleri | (659 saat / 8) x 90 usd = 7414 usd | Caligma saati
Donanim ve ekipman | 3000 usd Uriin adedi
giderleri
Tasima ve ulastirma |39 sefer x 150 usd = 5850 usd Sevk sayisi
giderleri
Malzeme giderleri 3048 usd Koli adedi
Genel giderler 12000 usd Calisma saati
TOPLAM 33034 usd

1- Alan Kullanim Gideri: Lojistik firmasinin toplam depo alan1 3600 m2 olup
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yiizOlciimii 1240 m2 dir. Detaylar asagidaki tabloda belirtilmistir. Lojistik firmasinin
toplam depolama alan1 gideri 5.000 usd olarak kabul edilmekte olup kullanim oranina

gore ABC firmasinm Aralik ay1 kullanim alan1 maliyeti toplam 1.722 usd dir.

Tablo 4
Faaliyetlere Gore Depo Alan1 Kullanimi

Secili iiriinler ile ilgili kullanilan depo alanlar:

Faaliyetler Toplam Depo Alani Kullanilan
Mal Kabul 150 m2 150
Istifleme 2200 m2 400
Toplama 300 m2 120
Katma Deger

Servisleri 500 m2 300
Paketleme 300 m2 120
Sevkiyat 150 m2 150
TOPLAM 3600 1240

2- Direk Iscilik Giderleri: 1 iscinin toplam giinliik mesaisi 8 saat ve giinliik
yevmiye iicreti sigorta, yol ve yemek iicretleri dahil 90-usd olarak kabul edilmektedir.
Aralik ay1 igerisinde ii¢ iirliniin depolama faaliyetindeki toplam islem siiresi 659 saat
olarak hesaplanmis olup ABC firmasinin Aralik ay:1 toplam iscilik maliyeti 7414-usd
dir. Aktivitelerin is¢ilik saatleri detaylar1 agagida belirtilmistir.

Mal Kabul ve Istifleme islemlerinde, 1 isginin 1 saatte 35 palet malin kabul ve
istiflemesini yaptig1 kabul edilmektedir. Ug iiriiniin Aralik ay1 giris adetleri toplami 137
palet olup (33+26+478) bu islemler i¢cin toplam 4 saat calisildig1 ve kabul ve istifleme

islemleri i¢in siire dagiliminin esit oldugu kabul edilmistir.

Toplama (pick-up) isleminde, 1 iscinin 1 saatte 60 koli mal1 istifleme alanindan
toplaylp katma deger islem alanina getirdigi kabul edilmektedir. Aralik aymda ii¢
iriinden islem goren sayisi toplam 907 koli olup (270+407+230) bu islem i¢in toplam
15 saat calisildig kabul edilmistir.

Katma deger islemlerinde, 1 is¢inin 1 saatte 21 nolu iiriinden 60 adet, 25 nolu
iriinden 71 ve 13 nolu iirtinden 55 adet iirettigi kabul edilmektedir. Aralik ay1 katma
deger iiretimi adetlerine bakildiginda 21 nolu iiriin i¢in 11325 adet iiretim yapildig1 ve

toplam 189 saat ¢alisildigi, 25 nolu iiriin i¢in 17112 adet iiretim yapildig1 ve toplam 241
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saat calisildigr ve 13 nolu iirlin icin 9657 adet iiretim yapildig1 ve toplam 176 saat
caligildig1 goriilmektedir. Ug iiriin icin harcanan toplam iiretim siiresi 606 saattir.

(189+241+176)

Paketleme isleminde, 1 is¢inin 1 saatte 60 adet kolinin hazirlanmasini ve
paketlenmesini yaptigi kabul edilmektedir. Aralik ayinda ii¢ iiriinden toplam 907 adet
koli paketlenmis olup bu islem i¢in toplam 30 saat ¢alisildig1 kabul edilmistir.

Sevkiyat isleminde, 1 is¢inin 1 saatte 30 palet malin yiiklemesini yaptig1 kabul
edilmektedir. Aralikk aymda ii¢ iiriinden toplam yapilan sevkiyat 118 palet olup
(22467+29) bu islem i¢in toplam 4 saat ¢alisildig1 kabul edilmistir.

3- Donanmim ve Ekipman Giderleri: Lojistik firmasi tarafindan donanim ve
ekipman masrafi olarak ABC firmasina yiiklenen aylik gider 3000-usd dir. Bu maliyetin
aktivitelere dagitimi islem goren iiriin adedine gore yapilmistir. Aralik ay: icerisinde
toplam giris yapan ve istiflenen iiriin adedi: 138 palet x 8 koli x 42 adet = 46368 adet,
toplanan, islem goren ve paketlenen iiriin adedi: 38094 adet ve sevk edilen iiriin adeti:
39243 adettir. Sevk edilen iiriinlerin 38094 adedi ay icerisinde islem goren, 1149 adeti

ise gecen aydan depoda hazir bekleyen iiriindiir.

4-Tasima ve Ulastirma Giderleri: Sefer basma maliyet 150-usd olup, Aralik
ay1 icerisinde 3 iriiniin girisleri ve cikislar i¢in toplam 39 sefer yapilmistir. Toplam
maliyet 39 x 150-usd = 5850-usd dir. Uriin bazinda sefer detaylar1 asagidaki gibidir:

21 nolu iiriin giris toplam 8250 kg 4 sefer 600-usd

21 nolu iiriin ¢ikis toplam5488 kg 10 sefer 1500-usd

25 nolu iiriin giris toplam 6545 kg 3 sefer 450-usd

25 nolu tiriin ¢ikis toplam 16851 kg 10 sefer 1500-usd

13 nolu iiriin giris toplam 19705 kg 7 sefer 1050-usd

13 nolu iiriin ¢ikis toplam 7211 kg 5 sefer 750-usd

Toplam giris: 16700 kg 14 sefer  2100-usd

Toplam ¢ikis: 29550 kg 25 sefer  3750-usd
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5- Malzeme Giderleri: Aralik ay1 igerisinde {i¢ liriin icin kullanilan toplam koli
adedi 907, kolilere uygulanan etiket adedi 907 ve ekstra kullanilan palet adedi 65 dir. 1
adet koli maliyeti 2 usd, ladet palet maliyeti 65 usd ve 1 adet etiket maliyeti 0.5-usd
olup toplam malzeme maliyeti (907 x 2) + (907 x 0.5) + (65 x 12) = 3048-usd olarak
belirmektedir. Genellikle mal paletli olarak giris yapmakta olup, ¢ikista da ayni paletler
kullanilmaktadir. Ancak fireli, kirilan ve hasarli paletlerin yerine ekstra palet kullanimi
gerceklesmektedir. Ayrica katma deger islemlerinden sonra yapilan yeni paletlemede

yeni palet talebi olusabilmektedir.

6- Genel Giderler: Lojistik firmasi genel giderlerini sirket genelinde tiim
maliyetler dahil edilmis sekilde kisi basina 6.000-usd olarak kabul etmektedir. Depo
departmaninin beyaz yakali personel sayis1 5 kisi, toplam aylik maliyeti 30.000-usd dir.
Personel dagilimi 4 supervisor + 1 yonetici seklinde olup, depoda gerceklestirilen her
bir islem icin yonetici + 1 supervisor ¢aligmaktadir. Boylece ABC firmasi iglemleri i¢in
1 supervisor + 1 yonetici siirekli olarak ¢alistigindan, toplam maliyet 12.000-usd olarak
belirmektedir. Toplam islem siiresi 659 saat ve saat bas1 maliyet: 12000 usd / 659 = 18.2

usd olarak hesaplanmustir.

Tablo 5
Faaliyetlere Gore Kaynak Kullanimi
FAALIYETLER

) - =

2| 2| = =l = >

| 2| Z|lzxz| 2| E| Z

“| E| =|EEZ| &| g| 3

KAYNAK 2| | B|38E| %] z| &

KAYNAKLAR [SURUCULER | | &| E|¥_n| & @ =
Alan Kullanim
Giderleri M2 150 400 120 300 120 150 1240
Direkt Iscilik
Giderleri Caligsma saati 2 2 15 606 30 4 659
Donanim
Giderleri Uriin Adedi 46368 | 46368 [ 38094 | 38094 | 38094 | 39243 [ 246261
Tasima ve Uriin kg'ye
Ulastirma dayali
Giderleri Sefer Adedi 14 25 39
Malzeme
Giderleri Koli Adedi 907 907
Genel Giderler [ Caligma saati 2 2 15 606 30 4 659
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Tablo 6

Faaliyetlere Gore Kaynak Kullanimi Yiizdesel Dagilim

FAALIYETLER
) - =
2 & =
2 = g = = >
< = 2|« = =
< E| Z|ZEZ| E| €
— . =i >
KAYNAK Z 5 ABE = 5 =
KAYNAKLAR |SURUCULER| = - H|MA® a 2
Alan Kullanim
Giderleri M2 12,10% | 32,26% | 9,68% | 24,19% | 9,68% | 12,10%
Direkt Iscilik
Giderleri alisma saati 0,30% | 0,30% | 2,28% | 91,96% 4,55% 1 0,61%
Donanim
Giderleri Uriin Adedi 18,83% | 18,83% | 15,47% | 15,47% | 15,47% | 15,94%
Tasima ve Uriin kg'ye
Ulastirma dayali
Giderleri Sefer Adedi 35,90%| 0,00%| 0,00%| 0,00%{ 0,00% | 64,10%
Malzeme
Giderleri Koli Adedi 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%|100,00% | 0,00%
Genel Giderler | Caligma saati 0,30% | 0,30% | 2,28% | 91,96%| 4,55%| 0,61%
Tablo 7
Faaliyetlere Gore Kaynak Maliyetlerinin Dagilimi (USD)
FAALIYETLER
) - =
2 & =
2 2| = 2 =l >
<« = 2 | 0 R = =
<l E| ZFEZ| 5| &
— . =i
KAYNAK = 2| SI=2&%| %| z
KAYNAKLAR | SURUCULER = = Ml slaka A “ [ TOPLAM
Alan Kullanim
Giderleri M2 $208 | $555| $167 $417| $167| $208 $1.722
Direkt Iscilik
Giderleri Caligma saati $23] $23| $169| $6.818[ $338| $45 $7.414
Donanim
Giderleri Uriin Adedi $565| $565| $464| $464| $464| $478 $3.000
Tasima ve Uriin kg'ye
Ulastirma dayali
Giderleri Sefer Adedi $2.100 $0 $0 $0 $0]$3.750 $5.850
Malzeme
Giderleri Koli Adedi $0 $0 $0 $0] $3.048 $0 $3.048
Genel Giderler |Caligma saati $36| $36| $273|$11.035| $546| $73 $12.000
Toplam $2932[$1179 |$1073 | $18733 | $4563 | $4554 $33034
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Calismanm birinci

boliimiinde

kaynak maliyetlerinin,

tastyicilar: vasitasi ile faaliyetlere aktarilmasi yapilmis ve toplam depolama maliyetinin

faaliyetlere gore dagilimi hesaplanmustir. Detaylar1 asagida Tablo 8’de belirtilmistir.

kaynak maliyet

Tablo 8
Faaliyet Maliyetlerinin Tutar ve Yiizde Dagilimi

MALIYETLER MALIYETLER
FAALIYETLER (USD) (%)
MAL KABUL $2.932 8,88%
ISTIFLEME $1.179 3,57%
TOPLAMA $1.073 3,25%
KATMA DEGER
SERVISLER $18.733 56,71%
PAKETLEME $4.563 13,81%
SEVKIYAT $4.554 13,79%
TOPLAM $33.034 100,00 %

Calismanm ikinci boliimiinde faaliyet maliyetlerinin, faaliyet maliyet

tastyicilar: vasitasi ile iiriinlere aktarilmasi yapilmis ve toplam depolama maliyetinin
iiriinlere gore dagilimi hesaplanmustir. Uriinlere gore faaliyet kullanimlar: Tablo 9’da,
yiizdesel dagilimlar1 Tablo 10°da, iiriinlerin faaliyet kullanim maliyetleri Tablo 11°de ve

son olarak toplam depolama maliyetinin {Uriinlere gore dagilimi Tablo 12°de

belirtilmistir.
) Tablo 9
Uriinlere Gore Faaliyet Kullanimi
URUNLER
FAALIYET

FAALIYETLER [SURUCULER | Uriinno:21|  Uriin no: 25| Uriin no: 13
MAL KABUL Palet 33 26 78
ISTIFLEME Palet 33 26 78
TOPLAMA Koli sayis1 270 407 230
KATMA DEGER
SERVISLER Uriin adedi 11325 17112 9657
PAKETLEME Koli sayis1 270 407 230
SEVKIYAT Sevkiyat sayis1 14 13 12
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Tablo 10

Uriinlere Gore Faaliyetlerin Yiizdesel Dagilimi

URUNLER
: FAALIYET | ) )
FAALIYETLER |SURUCULER |Uriin no: 21 | Uriin no: 25 Uriin no: 13
MAL KABUL Palet 24,09% 18,98% 56,93%
ISTIFLEME Palet 24,09% 18,98% 56,93%
TOPLAMA Koli sayist 29,77% 44,87 % 25,36%
KATMA DEGER |
SERVISLER Uriin adedi 29,73% 44,92% 25,35%
PAKETLEME Koli sayisi 29,77% 44.,87% 25,36%
SEVKIYAT Sevkiyat sayis1 | 35,90% 33,33% 30,77%
) Tablo 11
Uriinlere Gore Faaliyet Kullanim Maliyetleri
URUNLER
: FAALIYET | 3 )
FAALIYETLER |SURUCULER | Uriin no: 211| Uriin no: 205 | Uriin no: 103
MAL KABUL Palet $706 $556 $1.669
ISTIFLEME Palet $284 $224 $671
TOPLAMA Koli sayisi $319 $481 $272
KATMA DEGER |
SERVISLER Uriin adedi $5.569 $8.415 $4.749
PAKETLEME Koli sayisi $1.358 $2.047 $1.157
SEVKIYAT Sevkiyat sayisi $1.635 $1.518 $1.401
TOPLAM $9.872 $13.242 $9.920
Tablo 12
Depolama Maliyetinin Uriinlere Gore Dagilimi
. URUN . URUN .
URUNLER | MALIYETLERI (usd) | MALIYETLERI(%)
21 $9.872 29,88%
25 $13.242 40,09%
13 $9.920 30,03%
TOPLAM $33.034 100,00%
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Ornek uygulamada, ABC firmasmin 2008 Aralik ay1 depo maliyetleri, 21, 25
ve 13 nolu iirtinler bazinda faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore incelenmis olup,
calisma sonucunda depolama maliyetinden en fazla pay alan faaliyetin %56,71 ile
Katma Deger Servisleri ve en fazla pay alan iiriiniin %40,09 ile iiriin no: 25 oldugu

tespit edilmistir.

4.3. Depolamada Yerlesim Diizeni

Depo isletmesinde en Oonemli noktalardan birisi diizenlemedir. Diizenleme,
depo raflarinin, yiikleme/bosaltma alanlarinin, donanimlarin, ofislerin, odalarin ve diger
araglarm dogru bir sekilde fiziksel tanzimidir. Tahmin edilebilecegi iizere, dogru
diizenleme operasyonlarimn etkinligi acisindan ¢ok dnemlidir. Ornegin ¢ok sik kullanilan
bir ara¢, sevkiyat ve ¢ikis boliimlerinden cok uzakta konumlandirilirsa, her bir girig
cikista fazladan vakit kaybi1 yasanacak ve bu da dogrudan verimlilik kaybi olarak
kendisini gosterecektir. Depolarda yerlesim diizenini, genel yerlesim diizeni ve raflama

diizeni alt basliklarinda inceleyebiliriz.

4.3.1. Genel Yerlesim Diizeni

Depolarda genel yerlesim diizeni W.J.Stevenson tarafindan yapilan 6zetlemeye

gore lic ana nedenden dolay1 ¢cok dnemlidir:
1. Hem parasal hem de isgiicii agisindan ciddi yatirim gerektirir.
2. Uzun donem baglayicilik icerir.

3. Kisa donem operasyonlarinin maliyet ve verimliliginde onemli etkisi

vardir.”’

Ornegin, bir siipermarkette cok cesitli depo boliimleri goriilebilir. Mallar
siipermarketin arkasma sevk edilirler, orta bolimde ayristirilirlar ve raflara konurlar.
Daha sonra miisteriler istedikleri mallar1 raflardan alarak on taraftan ¢ikislarim yaparlar.
Bu tip verimli isleyen depolardaki genel yerlesim diizeni unsurlar1 su sekilde

siralanabilir;

3 W.J. Stevenson, Production/Operations Management, 4.Baski1, Irwin: Homewood, 1993, s.157.
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- Tedarik¢ilerden gelen mallarin teslim edildigi, kontrol edildigi ve

ayristirildig: bir girig boliimii veya iskelesi
- Mallarin stoklanmak iizere tutuldugu depolama alani

- Miisteri sipariglerinin bir araya getirildigi ve gonderildigi bir cikis

boliimii veya iskelesi
- Mallarin hareket ettirildigi bir malzeme ellecleme sistemi

- Mallarin yerinin, tedarik¢ilerden variglarin, miisterilere ¢ikiglarin ve diger

tiim 1lgili bilgilerin kayit edildigi bir bilgi sistemi

Bu basit cercevede bile bircok degisken mevcuttur. En yaygm kullanim ise
aslinda iki depolama alanidir. Malzemeler varir ve ana boliim olan bir yi1gin boliimiine
konur. Yigin boliimiindeki paketler tek tek parcalara ayrilirlar ve daha ufak toplama
alanlarma gonderilirler. Bir siparig alindiginda, tiim kalemler ufak toplama yerlerinden
toplanir ve ¢ikis bolimiinden 6nce hep beraber bir konsolide merkezine aktarilir.

Toplama yerlerindeki stoklar azaldiginda yigma boliimiinden tekrar tamamlanurlar.*’

0 Waters; 5.292-293.
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Yigma Toplama
Depolama Alani

Giris | ] | Konsoli Cikis
Bolimii dasyon Bolimii

|
|
|
|
|
|
|
I | Bolimi
|
|
|
|
]
|

Sistemler ve Kontrol

Sekil 6 : Genel Depo Diizeni
Kaynak: Donald Waters, Logistics An Introduction to Supply Chain
Management, New York: Palgrave Macmillan, 2003, s.293.

4.3.2. Raflama Diizeni

Depolarda mallar ¢ogunlukla raflarda ya da raf sistemlerinde depolanirlar. Raf
sistemleri depolarda, diizeni saglamak ve mali korumak amaci icin kullanilan
donanimlardir. Dogru raflama diizeninin saglanabilmesi i¢in asagidaki ii¢ temel sorunun

dogru cevaplarinin verilmesi gerekmektedir;

Ne sekilde bir raf sistemi kullanilmal1?
- Raf sistemi i¢in en iyi diizen nedir?
- Farkli mallar raflarda nerelerde depolanmalidirlar?

Ana stoklama alani, depo icerisinde degisik mekanlarin cizgilerle isaretlenerek
belirlendigi zemin alanlaridir. Yigin ya da agir mallar bu mekanlara genellikle forklift
ile konur. Bir sonraki stoklama diizeyi, genellikle paletli malzemelerin kondugu,

koridorlar seklinde ayarlanan raflardir. Bu ayarlamadaki problem daha fazla raf sigmasi
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icin raflarin arasmin dar olmak zorunda kalmasidir. Koridorlar uzun olma egilimindedir.
Malzemelerin tamami erisim seviyesinde olmak iizere daha ufak partiler, oyuklarda
ayarlanmis konteynir bolmelerinde depolanirlar. Boylece malzemeleri bulmak ve
hareket ettirmek daha kolay olur. Siwra raflar, raflarin fazla derin dizayni sayesinde
depolama hacmini artirabilir. Bunlar arkadan doldurulan egimli raflardir ve onden bir
tinite alindigida diger geri kalanlar 6ne dogru hareket eder. Depolama ve diizenleme
icin yatay konveyorler, dikey konveyorler, elbiseler i¢in askili raflar, sivilar icin silo ve

tanklar gibi diger pek cok alternatifte bulunmaktadur.”'

Raf sistemlerinin se¢imi ve depo i¢i raf yerlerinin belirlenmesi giivenli esya
konumlandirilmasi ile birlikte depo kapasite kullanimi agisindan stratejik kararlardir.
Islevselligine ve sektorlere gore farkli oOzelliklerde bir¢ok depo raf sistemleri

bulunmaktadir.

Depo isletmesinde kira, vergiler, altyapr ve amortisman gibi bircok maliyet
sabittir, ana degisken maliyet ise diizenlemenin detaylarindan ortaya cikar ve
malzemelerin yerini belirlemek icin gerekli zamana baghdir. Depoda binlerce malzeme
oldugu zaman, planlamalarindaki ufak degisiklikler, fark edilebilir derecede farkli servis
kaliteleri ve maliyetler olusturabilir. Bu noktada dogru raf diizenlenmesinin 6nemi

ortaya ¢ikmaktadir.®”

Depolarda raf diizenlemesi yapilirken; raflarin kolay ulasilabilir olmasina, ayni
zamanda raflardaki mallarin kolay ulasilabilir olmasina, esyalarin dengesiz
konumlanmamasma, mutlaka raflarda bulunan uygun koruyucu ekipmanlarla
sabitlenmesine, ambalajlarin bozulmadan konumlanmasina ve ambalaji olmayanlarin
ambalajlanmasina veya gereken Onlemlerin alinarak yerlestirilmesine dikkat

edilmelidir.®

°! Waters; 5.294-295.

%2 Depolama Alaninin Etkin Kullanimi, http://www.onlinekalite.com/htmdosyalar/
depolamaalanininetkinkullan.htm (17 Mayis 2009)

% Erdal ve Saygili, s. 97.
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4.4. Depolamada Malzeme Sec¢imi

Uretimin ve tiiketimin ¢esitlenmesi, depolar1 ve depolarin niteligini yakindan
ilgilendirmektedir. Depo zemininden raf sistemine, depo yazilimlarindan kullanilan
tasima ve istifleme makinelerine kadar bircok unsurun, bu cesitlenmeye gore
diizenlenmis olan depo islevleri ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Bozulma tehlikesi
olan ya da olmayan, kirilma tehlikesi olan ya da olmayan, kimyevi ya da kimyevi
olmayan vb. ¢ok sayida iiriin, depolarda tutulmakta olup hammaddelerin depolanmasi

da ayr1 bir zorlu siirectir.

Isletmelerin, verimli bir depo yonetimi icin isleyislerine uygun ve dogru
nitelikte ekipmanlara sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu da dikkat edilmesi gereken

yiiksek ve 6nemli bir maliyet unsurudur.®*

Malzemelerin ¢ok pahali ve fonksiyonlarmin ¢ok cesitli oldugu gerceginden
hareketle, secenekler konusu iizerinde detayli caligma gerekmektedir. Bu noktada ilk
olarak alinacak donanimlarin ve malzemelerin kullanim amaclarimimn iyi belirlenmesi

.. 65
Onem arz eder.

Genelde, iiriin sayisinin yiiksek oldugu durumlarda otomasyon seviyesinin de
yiikseldigi goriilmektedir. Uriin say1s1 ve hacim, malzeme seciminde 6nemli birer faktor
olmakla beraber dogru kararlar1 vermekte tek basma yeterli olacaklar1 sdylenemez.
Malzeme seciminde nihai karar bir¢cok analiz gerektirmekte olup anahtar faktorler su

sekilde belirtilebilir;
- Yiiklemelerin fiziksel 6zellikleri — hacim, kilo vb.,

- Tasmacak yiikleme sayist — depoda iiretilen ise ilave olarak ayristirma, kontrol

vb i¢in dahili hareketler,
- Tasima mesafesi — deponun biiyiikliigiine gore,

- Gerekli olan hareket hiz1 — deponun hareketlere ne kadar hizli cevap vermesi

gerektigi.

% Erdal ve Saygili, 5.94.
% Cavuslar, s.107.
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Bircok isletme, Ozellikle verimliligi arttirmak icin yiiksek teknolojiye
gecmektedir. Bu gecisteki diger amaglar1 ise miisteri hizmetleri seviyesini yiikseltmek,
maliyeti diisiirmek, giivenlik seviyesini yiikseltmek, daha 1yi stok kontrolii yapabilmek
ve daha fazla esneklik olarak saymak miimkiindiir. Ayrica kirilma noktasi analizi,
yatrimimn geri doniisii ve net bugiinkii deger analizleri ile verimliligin Sl¢timii gibi

caligmalarda karar alinmasimda yardimc1 olarak kullanilmaktadir.

Manuel

.. Mekanize
Birim
maliyet

Otomasyon

Uriin

Manuel Mekanize Otomasyon miktart

Depolar  Depolar Depolar

Grafik 3: Otomasyon ve Depo Boyutu Se¢imi
Kaynak: Donald Waters, Logistics An Introduction to Supply Chain
Management, New York: Palgrave Macmillan, 2003, s.300.

i. Depo Zemini;

Her tiirli depoda zeminin yapisi ¢ok onemlidir, ¢iinkii zemin stoklanacak
Uriintin tim agirhigini kaldirmanin yam sira depodaki mekanik veya elle kullanilan
tekerlekli araglarin hareketi i¢cinde en uygun bir yapida olmalidir. Ayrica depo zemini
agirliga karsi yeterince dayanikli ve miimkiin olan en az engelle diizgiin, sert ve is¢ilik

acisindan 1yi yapilmalidir. Modern pratikte ¢ok yaygm bir sekilde en uygun zemin
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olarak beton kullanilmakta olup bir¢cok ac¢idan tatmin edici bir alternatifi de

bulunmamaktadir.

[k olarak zeminin tasima kapasitesine etki eden temel bilesenlere azami 6zen
gostermek gerekmektedir. Bunlar; dokiilecek beton zeminin kalitesi, kalinligi, diiz ve
piiriizsiiz olmasi ile beraber lizerine dosenecek yer dosemesinin de uygunlugu ve
kalitesidir. Eksik, hatali ya da depolanan iiriiniin 6zelliklerine uygun olmayan malzeme
ile yapilan zeminler; siirtiinme, agirlik, nem v.b. faktorler karsisinda kisa zamanda
bozulabilmektedir. Bunun sonucunda zeminde asinmalar meydana gelerek iizerinde
kabarma ve cokmeler olusmakta; bu durum forklift, transpalet gibi depo araglarinin
dengeli calismasini engellemektedir. Benzer nedenlerden dolayir depolanan iiriinlerin
zarar gormesi, raf sistemlerinin dengesinin bozulmas: ve hatta ¢alisanlarin yaralanmasi

gibi is kazalar1 yasanabilmektedir.®’

Bir sonraki adim beklenen doseme yiikiinii hesaplayarak tesisi ve zemini buna
gore swrastyla dizayn etmektir. Zemin kaygan olmayan bir kaplamaya sahip olmali ve
toz olusumunu en aza indirgeyen 6zel birlesimlerle islenmelidir. Boylece stokun toz ve
kumdan uzak ve temiz saklanmasi saglanabilir. Depo zeminleri bazen temizlik amagh
ve giizel goriiniim olsun diye boyanabilir ancak bunun faydas: siiphelidir. Boyama ilk
bittiginde ¢ok hos goriiniir ancak, eger zemin siirekli boyanmazsa, yogun trafik
yiiziinden ¢ok kisa siirede yer yer boyalar asinir ve zemin hi¢ boyanmamis bir zemine
gore daha yetersiz goriinebilir. Depo zemininin doseme ve montaji usta olan kisiler
tarafindan ve modern ekipmanlar kullanilarak diiz, her yeri esit seviyede, ince ve
dayanikli bir sekilde yapilmadir. Bunun gerektirdigi 6zen biiyiiktiir ve uygun bir zemini

saglamak, yeni bir depo maliyetinin ¢ok onemli bir kismini tutabilir. *®

Depo zemini ile ilgili olan diger bir nokta da, depo icerisindeki 1s1 derecesini
kontrol edebilmektir. Bina icgerisindeki 1s1 kontroliinii saglamak, hem cati ve duvar
yapilariin yalitiminin tam yapilmasini hem de zemin yapisini ilgilendirmektedir. Depo
icerisinin dis 1s1 degisimlerinden etkilenmemesi i¢in yalitim saglayacak malzemeler

kullanilmahdir. Kétii hava kosullarinda, yagmur, kar hatta sel sularmin depo icerisine

% Jessop ve Morrison, s.196.
%7 Erdal ve Saygili, s. 96.
% Jessop ve Morrison, s.196.
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girmesini engellemek i¢in zemin yalitimu ile ilgili 6nlemlerin alinmas: gerekmektedir.
Ornegin; soguk hava deposu olarak kullanilacak bir mekanda gereken 1s1 derecesinin
korunabilmesi i¢in zemin yalittmmin c¢ok dikkatli yapilmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde burada depolanan gida iiriinleri son kullanma tarihi olarak belirtilen siireden

daha 6nce bozulabilir. ®

Genel bir uygulama depo zemininin dis zeminden 1100-1200 mm yukarida
yapilmasidir. Bu uygulama hem sel gibi sikintilara karsi deponun korunmasini
saglamakta hem de istif makinelerinin dis zemin ile irtibatin1 kesmektedir. Boylece istif
makineleri sadece depo zemini gibi uygun bir zeminde kullanilmis olacak ve bu

durumda makinelerin daha uzun émiirlii olmalarini saglayacaktir.”
ii. Raf Sistemleri:

Modern depo yoOnetiminin en Onemli unsuru olan raf sistemleri asagida

belirtilen temel faydalarin saglanmasi i¢in kullanilmaktadr.”"
Diizensizlik ve karisikligin dnlenmesi.
Dogru ve zamaninda paletlemenin yapilabilmesi.
Uriin birlestirme ve konsolidasyonda kolaylik saglanmasi.
Giivenli bir sekilde istifleme imkan1 saglamasu.

Birbirinden ayr1 olarak diizenli bir sekilde siniflandirma ve muhafaza etme imkani

saglamast.
Stoklama alanlarinin kullaniminda tiretkenlik ve verimliligin arttirilmasi.

Depolarda kullanim ve iiriin farkliliklarina bagl olarak ihtiyaglar cergevesinde
cok farklr raf sistemleri kullanilmakta olup en yaygim olanlar1 su sekilde swralanabilir:

Sirt-sirta raf sistemi, kayar raf sistemi, hareketli raf sistemi, dar koridor-yiiksek raf

% Erdal ve Saygili, s. 96-97.
0 Cavuslar, s.85.
! Canci ve Erdal, 5.101.
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sistemi, konsol kollu raf sistemi, kisa ve orta genislikteki raflardan olusan sistem, terash

raflardan olusan sistem ve yiikseklik ayarlamali raflardan olusan sistem.

Sirt — Sirta Raf Sistemi: Bu raf sistemi, kenarlarda tek sira ve ortalarda
genellikle sirt-sirta iki raf olarak diizenlenen bir sistem olup paletli veya paletsiz olarak
diisiiniilebilir. Ayrica yiiksek raflar s6z konusu olmayacagindan bu sistem klasik istif

makinelerinin kullanilmasina ¢ok uygundur.

Genellikle en basit raf sistemidir. Malzeme ¢esidinin ¢ok ve depo hareketinin
yogun oldugu durumlarda kullanilir. Bu ¢esit fazlalig1 ve hareket yogunlugunda emniyet
ve giivenlik tedbirlerinin fazlaca diisiiniilmesi gerekmektedir. Bu sistemin
uygulamadaki sakincali yonii, zaman icerisinde depo alani kiiciik gelmeye basladikca
ortaya cikmaktadir. Depo yonetimleri bu durumda ister istemez koridorlar1 da mallarla
doldurma yoluna giderler. Bu uygulama ise genellikle malin kendi kendini bozmasina

neden olur. Sistemin baslica avantajlari ise asagidaki gibidir:”
- Adresleme sistemine son derece yatkindir.

- Modiiler yapisiyla, depo alaninda maksimum yer kullanimmi ve

maksimum alan tasarrufunu saglar.

- Her palet birbirinden bagimsiz olarak kolaylikla yerlestirilebilir ve

tasinabilir.
- Forklift ile kolay ¢alisilabilme olanagi saglar.

- Ayak yiiksekligi ve travers uzunlugu miisterinin ihtiyac ve taleplerine gore
ayarlanabildiginden Sirt Sirta Raf Sistemleri, en kiiciikk antrepodan en
biiyiik ve karmasik merkezlere kadar pek ¢ok endiistriyel alanda ve iiriin

grubunda genis bir kullanim alanina sahiptir.

- Diger raf sistemleri ile kombine bir sekilde kullanilarak iiriinlerin ¢ok

cesitli amaclarda stoklanmasina olanak saglar.

2 Cavuslar, s.74.
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- Sistem pek cok eklenti ve aksesuarin kullanimina miisait olup isletmeler
bu aksesuarlar yardimiyla triinlerini direkt olarak veya kutu, bidon gibi

koruyucular icinde stoklayabilmektedirler.

- Traverslerin tirnakli yapist ile direklere giivenli bir sekilde baglanmasi
sonucunda, Sirt Sirta Raf Sistemleri giiclii ve egilmez bir yapiya sahiptir.

Bu yiizden ezilme ve diger zararlara kars1 depolanan iiriinii korurlar.

- Uriin cinsine gore travers ve tabla kalinhig1 belirlenebilmektedir. Sistem

ayak ve traverslerin genislik ve yiiksekliginde esneklik saglar.
- Kolay monte edilir ve hizli kurulur.

Sistem belirtilen avantajlar nedeni ile en yaygin, ekonomik ve genis kullanim

alanina sahip olan depolama sistemidir.”

Kayar Raf Sistemi: Sistem, rafin 6n tarafindan bir koli, palet veya iinite mal
alindiginda arkasindaki mallarin rafin Oniine dogru kaymasini saglayan bir makara
sistemine sahiptir. Boylece “ilk giren ilk ¢ikar” kuralmin uygulanabilecegi bir depo

yerlesim diizeni saglanmaktadir.

Bu raf sistemi siparis toplama esasma yatkindir. Cok sayida malin ambalaj
acilarak depolanacagi bir depoda oldukg¢a rahat kullanilabilir. Kimi uygulamalarda bu
raf sisteminin Oniine bant konveyor konulmaktadir. Boylece stok ve elemanin sabit,
malm ise hareketli olmas1 saglanir. Bu sayede mal, toplama alaninda ambalajlanarak

miisteriye veya iiretim hattina sevke hazir hale getirilir.”*

Kayar raf sistemi paletlerin, egim sayesinde bosaltma yoOniine dogru
kendiliginden kaymasini saglayan agir makara kanallarindan olugsmaktadir. Bircok kanal
yan yana ve iist iiste yerlesik oldugundan, alan yiiksekliginden optimum olarak istifade

edilmektedir. Yiikleme ve bosaltma taraflar1 ayrilmistir.

73 Raf Sistemleri, http://www.temesist-raf.com/sirtsirtarafsistemleri.html (23 May1s 2009)
™ Cavuslar; s.75.
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Makaralar depolamanin yam sira nakliye gorevini de gerceklestirmektedirler.
Paletli kayar raf depolar1 ara stoklama ve sevkiyata hazirlik i¢in mal kabul alaninda ve

sevkiyat alaninda kullanilabilmektedir.

Bu tip raflarin kullanimi genellikle catallar1 6ne ¢ikabilen istif araclariyla
yapilmakta olup paletlerin alindigi en alt katta maniiel kullanigh istif araglari1 da

kullanilabilir.

Stoklama FIFO (ilk giren ilk ¢ikar) prensibine gore ¢alisir. Stok omrii kisa olan
veya cabuk bozulabilecek mallarin kontrolii kolaylikla yapilabilmektedir. Kayar raf
makaralar1 yap: itibariyla farkli malzeme cinsine gore uyarlanabilmektedir. Bu depo
sisteminin Oonemli bir bagka avantaji ise optimal alan ve hacim kullanimi ile otomatik

malzeme akisi entegrasyonuna imkan saglamasidir.”
Kullanim ag¢isindan kayar raf sistemlerini iki ana gruba ayirmak miimkiindiir:

Kutulu ve Kolili Uriinler icin Kayar Raflar; Her ebattaki kutular igin, siparis
hazirlama kayar raflarinda FIFO (ilk giren ilk ¢ikar) prensibi gerceklestirilebilir. Bir
kutu tahliye olduktan sonra, arkasmdaki diger kutu yavas yavas, asagiya dogru egimli
makaralar tizerinde kayarak, tahliyeye hazir pozisyona gelir. Sira takibinin bozulmamasi

sayesinde, kayar raf sistemindeki mallarin bayatlamasi s6z konusu degildir.

Paletler icin Kayar Raflar; Arka arkaya smralanmis, bir kanal olusturan
ayaklardan ve bu ayaklarin arasinda bulunan makaralardan meydana gelir. Kayar
raflarda bir yonden yiikleme yapilirken, diger yonden tahliye islemi gerceklestirilir.
Fren makaralar1 sayesinde, paletlerin kayma hizi kontrol altinda tutulur. Tahliyeye hazir
pozisyonda duran palet ile hemen arkasindaki palet arasinda bir ayirici sistem bulunur.
Boylece tahliyedeki palet alindiginda, arkasindaki ayirici sistem agilarak ikinci palet
tahliye pozisyonuna gelir ve bu sayede iki paletin birbirine baski yapmasi engellenmis

olur.

Hareketli Raf Sistemi: Iki raf arasma yerlestirilen ray ve asansor sistemleriyle

desteklenen raf tiiriidiir. Asansorler sayesinde raflarda, erisilmesi zor olan yiiksek

7> Raf Sistemleri, http://www.temesist-raf.com/kayarrafpaletli.html (23 May1s 2009)
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noktalara ulasilmaktadir. Zemine yerlestirilen raylar ise asansorlerin enlemsel olarak
hareketlerini kolaylastirmaktadir. Bu tiir raflar, normal raflama kapasitelerini %80

oranmnda arttirmaktadir.’®

Depo kullanim alanmnin ¢ok kiymetli oldugu yerlerde,
genisleme olanaklarinin bulunmadigi durumlarda ve yatirim yapmaya degecek bir
hacimde islem goren kuruluslarin depolari i¢in uygulanabilir. flac fabrikalarinda, soguk
zincirinin 6nemli oldugu lojistik faaliyetlerde, askeri mithimmat depolarinda, toz ve

insan faktoriiniin mallar1 zedeleyebilecegi iiretimlerde tercih edilmektedir.”’

Dar Koridor — Yiiksek Raf Sistemi: Geneli itibariyle bu sistemin sirt sirta raf
sisteminden farki yoktur. Onemli farklilik, sistemin adindan da anlagilabilecegi gibi,
koridorlarin dar ve raflarin 12 metreden yiiksek olmasidir. Bunun meydana getirdigi
onemli sonuglar, depo binasmin daha farkli projelendirilmesi ve degisik tipte istif
makinelerinin kullanilmasidir. Bu raf sistemi arazi maliyetlerinin yiiksek oldugu ve

genisleme olanaklarinin olmadig1 veya kisith oldugu yerlerde tercih edilir. ’®

Konsol Kollu Raflar: Uzun mallarin; borular, profiller, ahsap malzemeler ve

benzerlerinin depolanmasinda kullanilirlar.

Kisa ve Orta Genislikteki Raflar: On ve arka cepheleri a¢ik olan bu tip raflara
erisim kolay olmasi dolayisiyla depodan c¢ikmast Oncelikli olan kiiciik hacimli mallar
yerlestirilir. Ayni tiirden olan veya benzer yiikseklik ve hacimlere sahip mallarm bu

raflarda depolanmalari, etkin bir depolama hizmetinin ger¢eklesmesini saglar.

Terasli Raflar: Arka arkaya swralanmis raflarin iizerine portatif olarak insa
edilebilen ve yan tarafina konulan merdiven aracilifiyla kiigiik ve hafif yiiklerin
yerlestirilebildigi  teraslar ~ bulunan  raflardir.  Burada  raflarm  teraslarla

desteklenmelerindeki amag raflardaki yiik yogunlugunu azaltmaktir. *

Yiikseklik Ayarlamali Raflar: Her bir rafin Uiriiniin cinsine, hacmine, genisligine

ve yiiksekligine bagl olarak yiikseltilebilecegi raflardir. Bu ozelliginden otiirii farkls

7% Canc1 ve Erdal, 5.102.
7 Cavuslar; 75.
8 Cavuslar; 76.
7 Canct ve Erdal, 5.102.
% Canc1 ve Erdal, 5.102.
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Ozellikteki Uriinlerin yerlestirilmesi miimkiin olmaktadir. Raf yiiksekligi gerekli

durumlarda deponun yiiksekligine kadar ¢ikartilabilmektedir. *'
iii. Paletler:

Paletler, tagimay1 kolaylastirmak amaciyla yapilan, yiiklerin iinite haline
getirilerek tek bir birim halinde tasmmasimi saglayan alcak platformlardir.®* Yap1 olarak
paletleri agac, aliiminyum, sikistirilmis kagit ve ¢elik gibi malzemelerden yapilan, 10-
15 cm. kalinlikta ve bir veya iki yiizii kullanilabilen standart boyutlu diizlemler olarak
tanimlayabiliriz.*’ Paletler, 6zellikle forklift gibi mekanik istifleme araglar1 tarafindan
kullanimi kolaylastirmak icin tasarlanmis donanimlardir ve hem depolama hem de
tastma amacli kullanilabilmektedirler.*® iki yiiz arasinda bulunan destek takozlar, istif

arabasinin catallar1 girecek sekilde yerlestirilmistir.

Paletler iizerine konan yiikler malzemenin sekline ve cinsine gore belirli bir
diizende yerlestirilebilirler. Paletlere yiikleme, malzemelerin ezilme ve devrilmesine

mahal vermeyecek sekilde yapilmalidir. 8

Endiistriyel toplumun artan ihtiyaclari, iiriinlerin etkin bir sekilde tasinmasi,
istiflenmesi ve muhafazasina yonelik gereksinimi arttirmakta olup tasima ve istifleme
faaliyetleri, globallesen diinyada firmalar arasi rekabette anahtar neme sahip faktorler
arasinda yerini almaktadir. Tiirkiye’de ve tiim diinyada yatirnm maliyetlerinin
diisiiriilmesi ve depolama gibi konular, sirketler agisindan artan bir 6neme sahip olup
mallarm taginmasi ve istiflenmesinde kullanilan sistem ve ekipmanlara olan talep de bu

paralelde giin gectik¢e artmaktadir.™

Paletler, paketlerin istiflemesinde kullanilan baslica ekipmanlar olup mallarin
depolanmasimni, tasmmasint ve nakliyesini kolaylastiran paletlerin, tasimacilik

ekipmanlar1 ve malzemeleri sektoriindeki 6nemi giderek artmaktadir. Cevre dostu

8! Canc1 ve Erdal, 5.102.

82 Canc1 ve Erdal, 5.246.

%} Kobu, 5.216.

% Jessop ve Morrison, s.258.

%> Kobu, 5.216.

8 Bahar Ozsu, Ahsap Palet Sektorii, Istanbul Ticaret Odasi, Dis Ticaret Subesi Arastirma Servisi, 2004,
http://www.ito.org.tr/Dokuman/Sektor/1-1.pdf (31 Mayis 2009), s.2.
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olmast bakimindan ahsap paletler, 6zellikle gelismis iilke sanayilerinde ayr1 bir dneme

sahiptir.
Paletler boyut oncelikli olmak tizere 3 genel sinifta incelenebilir;

Standart disi paletler: firmalarm 6zel gereksinimlerinden dogan standart
olciilerin disindaki her tiirlii palettir. Olcii standard1 yoktur. Amaci malzeme depolama,

fabrika i¢i tagimalar ve nadir olarak tesisler arasi tagimalardir.

Euro palet: Avrupa iilkeleri zaman icerisinde paletlerde standardizasyona
giderek, Olcii, kalite, malzeme cinsi, nem oranit ve kullanilan ¢ivi vb. 6zelliklerini
saptamiglar ve bu standartlara uygun paletleri “Euro palet” olarak tanimlamislardir.
Euro palet ile ilgili standart numaras1 UIC 435-2V’dir. Euro palet oOl¢iileri 80cm x 120
cm’dir. EPAL, Euro palet standardina uygun paletlere EPAL damgas1 vurulmasi icin
palet iireticilerine yetki veren ve bu yetkinin dogru kullanimini denetleyen 6zel statiide

bir kurulustur.

Amerikan standardr paletler: Amerika, Kanada ve Meksika’da palet
standartlar1 Avrupa standartlarindan farklidir. Amerikan standardinda 6l¢ii 100cm x 120

cm’dir.
iv. Kapilar ve Rampalar:
Depo lojistiginde verimli caligjmanin ilk admm yiikleme ve bosaltma

islemlerinin giivenli ve cabuk yapilmasidir. Bu noktada kapilar ve yiikleme rampalar1

biiyiik 6nem tasimaktadr.®’

Kapilar: Kapilar, biitiin ara¢ ve yiikleme-bosaltma ekipmanlarinin girisine
miisaade edecek sekilde yeterince yiiksek ve genis olmalidir. Ayrica giivenli bir sekilde

kapatilabilir ve kilitlenebilir olmalar1 da ¢ok 6nemlidir.*®

Biiyiik depolarin ortak 6zelligi kapilarin ve siirgii kepenklerin, giris ve cikis

boliimlerinde miimkiin oldugunca biiyiik dizayn edilmeleridir. Bu yapi, ozellikle yaz

¥ Cavuslar, s.117.
% Jessop ve Morrison, s.197-198.

73



aylarmmda depo alaninin havalandirilmasi agisindan oldukga faydalhidir. Dikkat edilmesi
gereken olumsuz yonii ise kis doneminde bu girislerin uzun siire acik tutulmasi hava
akimma ve onemli 1s1 kaybina yol acabilir. Bu sebepten kapilarin tercihan mekanik bir
giicle cabuk acilip kapanacak sekilde dizayn edilmesi gerekir. Ayrica bu genis kapilarin
yakininda ozellikle kiiciik sevkiyatlar ya da calisanlarin biiyiikk ana kapiyr agcmadan
kolayca giris ¢ikis yapabilecekleri kiigiik kapilarin bulunmasi gereklidir.

Genis kapilarin ana problemi kotii hava sartlarinda ozellikle yagmur
yagdiginda kapinin altindan yagmur suyunun igeri sizmasidir. Bu sebeple kap1 ve yer
zemini seviyesinin kapi kapatildiginda su sizmayacak sekilde ayarlanmasi ve drenajin

0zenle yapilmasi gerekmektedir.

Rampalar: Tasima araglar1 ile depo zemininin yerden yiiksekligi genelde
uyusmamaktadir. Ornegin depo zemini yiiksekliginin ideal olan 1200 mm yapilmasi
durumunda bile yiiksekligi 800 mm ile 1600 mm arasinda olan kamyonlara rahatca
yiikleme/bosaltma yapilabilmesi miimkiin olmayacaktir. Bu tip kamyonlarin kasalarina,
yikleme ve bosaltma yapmak iizere, forklift gibi istifleme araclar1 ile kolayca

girilebilmesi icin seviye ayarlayici yiikkleme rampalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yiikleme rampalar1 kamyon kasasi ile depo zemini seviyesini esitleyerek,
kamyon kasasini deponun bir odasi gibi sevkiyata uygun hale getirir. Rampalarin
bulundugu yiikleme/bosaltma alanlari, gerekli araclarin da durabilecegi tercihen kapali

yerler olmalidir.*

Yiikleme/bosaltma alanlarmin dolayisiyla rampalarin sayisinin belirlenmesi de
onemli bir konudur. Bunun i¢in uzun vadeli bir bakis agisi ile ii¢ faktoriin goz Oniine

alinmasi gerekmektedir.

- Bir giinde ka¢ adet kamyonun yiiklenip/ bosaltilacagi (6rnegin 30 dakika
veya 1.5 saat gibi, ayn1 anda ve periyotta, ka¢ kamyonun yiiklenmesi ve /veya

bosaltilmasi istenmektedir?).

% Jessop ve Morrison, 5.197-198.
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- Deponun mimari 6zellikleri (birka¢ kat, birka¢ yiikleme cephesi ve

giimriiklii saha gibi birbirinden bagimsiz béliimler bulunabilir.).

- Depoda bulunan mallarin cesitliligi ve aymi kapal alan icinde farkli

yerlerde ve farkli sekillerde istiflenmesi durumu.”
v. Istifleme Araclar:

Mallarin ve depolarin 6zelliklerine gore mal istiflemede kullanilabilecek
makine, malzeme, ekipman ve atasmanlar neredeyse smirsiz sayidadir. Ornegin metal
isleyen tesislerde tavan vinci kullanilmasi zorunluyken,  yigma malzemelerin
depolandig1 bir alanda sabit veya hareketli bant konveyorler mutlaka kullanilir. Palet
kaldirmak i¢in kullamilan catal, rulo kaldirmak i¢in kullanilan masa ve konteynir
kaldirmak icin kullanilan 6zel atagsman gibi bir¢ok malzeme ve ekipmanla 6rnek sayisi
artirilabilir.”’ Genel olarak hemen her depoda kullanilan transpalet, forklift, reachtruck,
konveydr, turret truck ve siparis toplayicilar gibi baslica istifleme araglar: alt basliklarda

belirtilmistir.

Transpaletler: Transpaletler, insan kontrollii, yaya (maniiel transpalet) ve ya
motor (motorlu transpalet) giicliyle c¢alisan ve paletlere yiiklenmis yiikleri hidrolik
pompa giiciiyle kaldirarak yatay olarak tasgimaya yarayan araglardir. Iki adet cataldan
olusurlar ve paletlerin iizerindeki bosluklara bu catallarin girmesi ve catallarin yukari
dogrultuda kaldirilmasiyla yiikleme yapilmis olur. Bir krikonun palet tasima icin

Ozellestirilmis hali olarak diisiiniilebilir. Transpaletler itilerek degil ¢ekilerek kullanilir.

Standart ve c¢esitli isler icin Ozel tasarlanmis (makash transpalet, kasa
transpaleti) ve kapasiteleri farklilastirilmis transpaletler piyasada bulunabilmektedir.
Palet yiiksekliginin minimum 100 mm olmas1 gerekmekte olup farkli Slgiilerdeki

paletler i¢in uygun model transpaletler kullanilmalidir.

Genelde transpaletlerin tasima kapasiteleri iizerlerindeki madeni etikette

yazmakta olup kapasitesinin iizerinde yiiklenmesi durumunda transpalet zarar gorebilir.

% Cavuslar; 118-119.
I Cavuslar; 119.
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Yiiklenen malzeme ile transpaletin agirlik merkezi ayni hizada olmazsa devrilme

gerceklesebilir ve yiik zarar gorebilir.”

Elle kumandali ve insan giiciiyle c¢alisanlar (Maniiel Transpalet): Bu
transpaletler cok kisa mesafelerde ve genellikle mali yerlestirmek amach olarak

kullanilirlar.

Elle kumandali ve elektrik giiciiyle (motorlu transpalet) c¢alisanlar: Bu
transpaletler mesafe farklilig1 gozetmeksizin malin pratik bir sekilde ulastirilmasinda

kullanilir. Ancak tonaj konusunda ve kaldirmada sl yetenekleri vardir.”

Forkliftler: Oldukca genis bir alanda calisabilen, tagima islemini hem deponun
icinde hem de disindaki alanlarda gerceklestirebilen araglardir. On kisimlarinda yer alan
catal ile yiikiin veya yiikii tasiyan paletin altina girerek istenilen yiikseklige yiiklemeyi

gergeklestirirler.”

Fabrika i¢i tasimalarda en ¢ok kullanilan araglardan olan forkliftler, catallr istif
arabasi olarak da adlandirilir. Boyutlarina gore farkh yiik kapasitelerine sahiptirler.
Standart limitlerdeki forkliftler 1,5-10 ton arasindaki yiikii 1,5-12m yiikseklige
kaldirabilmekte olup piyasada bulunan forkliftlerin biiyiik bir boliimii 4 ton kapasitenin

altinda ve 3,5m yiikseklige erisebilir durumdadir.

Kullandig: enerji tipine gore forkliftler benzinli ve elektrikli olmak tizere iki

sinifa ayrilirlar.”

- Benzinli forkliftler: Motor tahrik unsuru olarak benzin veya mazot
kullanirlar. Elektrikli olanlara goére daha hizlidirlar. Motor bakimi gerektirdiginden
kullanimlar1 biraz daha zordur. Ayrica gida elle¢lemesi yapilan ve ekstra temizlik ve

hijyen gerektiren kapali ortamlarda kullanish degildirler.

%2 Transpalet nedir, http://baybul.com/ansiklopedik-bilgiler/330263-transpalet-nedir.html (06 Haziran
2009)

% Cavuslar, s.120.

 Erdal, slayt 24; s.12.

% Cavuslar, s.120.
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- Elektrikli forkliftler: Ekseriyetle hassas yiiklemenin yapilmasi gereken
durumlarda kullanilirlar. Benzinlilere gore daha pahali ve kapasiteleri daha az ancak
tastma giderleri daha diistiktiir. Etrafi kirletmezler ve motor ayar1 i¢in ayrica vakit

kaybedilmez. Bu sebepten en ¢ok tercih edilenlerdir.

Bunlarin disinda genelde limanlarda ve konteynir depolarinda kullanilan ve her
tiirlii yiikseklikte agirhigr 45 tona kadar olan yiikleri kaldirabilecek kapasitede 6zel

amacli konteynir forkliftleride mevcuttur.

Reachtruck: Depolarda cogunlukla 4-8 metre yiikseklige istif yapma
yetenegine sahip konvansiyonel istifleme aletleri yani forkliftler kullanimdadir. Fakat
dar koridorlarla dizayn edilmis ve 10-13m. seviyeye istifleme yapan depolarda kolay,
rahat, hizli ve giivenli istifleme “reach truck® denen istifleme araglari ile saglanir.”® Bu

araclarin yiiksek ivme ve hiz dzellikleri bulunmaktadir.

Dar Koridor Istifleme Araglart (Turret Truck): Dar koridor istifleme araclar
sayesinde depolardaki koridorlar1 miimkiin oldugunca daraltip, raf sistemlerini de
yiikselterek depo kullamim verimliligini en {ist seviyeye yiikseltmek miimkiin

olmaktadir.

Turret Truck ‘lar dizayn 6zellikleri sayesinde ¢ok dar alanda sadece makine
genisliginde hareket edebilme ve c¢ok yiiksek seviyelerde (24m) istifleme imkanina
sahiptirler. Man-up denilen Ozellikleri sayesinde operatoriinde malin elleclendigi
seviyeye kadar yiikselmesi saglanir. Bu sayede malin hasar gorme riski de minimize
edilmis olur. Bu makinelerin bir kismi koridorlar arasindaki raylar iizerinde hareket
edecek sekilde tasarlanmustir. Boylece daha yiiksek hizla, daha giivenli bir ¢alisma

saglanmus olur. *’

Siparis Toplayicilar (Order Picker): Depoculukta siparis toplama (picking),
stoklanmis mallarm igerisinden belli bir siparis listesine uygun sekilde gerekli olanlar:
toplamak, bir araya getirmek ve gerekli islemleri (paketleme gibi) yapmak anlamina

gelir.

% CB Forklift Reach Truck, http://www.forkliftciler.com/reach.htm (06 Haziran 2009).
°7 Copanino ve Robeson, s.554.
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Siparis toplayicilari, depolar ve biiylikk magazalarda miisterilerin siparis
formlarina ya da notlarma (order list / order pad) uygun sekilde listelenmis iriinleri
toplar ve ilgili departmanlara aktarir. Cok kullanilan siparis formu dizayni, iizerinde sira
numaralari, iirlin kodlar1 ve miktarlarint gosteren kutucuk siitunlar1 seklinde olup, daha
detayli formlarda iiriin yerini gosterir adres belirtici kisaltmalar, iiriinle ilgili renk ve
kaplama gibi fiziksel Ozellikleri gosteren kisimlarla, aciklama kisimlar1 da

bulunmaktadir.

Siparis toplayicilar degisik toplama islerine uygun sekilde (6rnegin yatay ve
dikey toplamaya uygun) olabilirler ve bu da operatore daha hizli ve zahmetsiz bir

etkinlik saglar.

Konveyérler: Konveyor sistemleri, yiikleri havadan veya yerden tasimaya
yarayan ve kapali devre calisan siirekli aktarma mekanizmalar1 olarak tanimlanabilir.
Malin cinsine, ihtiyaclara ve deponun fiziki imkanlarma gore ¢ok degisik sekillerde
dizayn edilmeleri miimkiin olup en genis kullanima sahip konveyor c¢esitleri asagidaki

gibidir.”®

Bantli Konveyorler: Cok ¢esitli iirtinlerin farkli mesafelere yatay veya egimli
iletiminde, genel tasima amagh kullanilan konveyorlerdir. Bantli konveyorlerde
malzeme taginmasi, germe tamburu ve bir motor sistemi ile hareket verilen, gerili bir
bant ile saglanir. Kullanim alani en genis konveyor tipi olup, kullanim kapasitesi de
oldukca degiskendir. Bant secimi tasinacak {lriiniin cinsine gore yapilir ve PVC,
poliiiretan, kaucuk, hasir bant gibi malzemeler tercih edilebilir. Kutulu, dokme ve

ambalajli tiriinlerin taginmasi icin ¢ok uygundur.

Rulolu konveyérler: Cok cesitli yiiklerin tasinmasinda, makine ve montaj
hatlarinda malzemelerin iletilmesi ve birbirine aktarilmasinda kullanilabilirler. Parca
mallar, koseli veya silindirik mallar, kutulu, ambalajli iiriinler yatay veya egimli olarak
taginabilir. Uriinler, konveyor sasisi iizerine diizgiin araliklarla yerlestirilmis rulolar

izerinde maniiel ya da motor giicii ile iletilirler. Rulolarin araliklari, rulo ¢aplar1 ve

% Copanino ve Robeson, s.586.
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malzeme, yine tasinacak iirliniin cinsine gore belirlenir. Galvaniz, kaucuk veya PVC

kapli rulolar kullanimma uygun olarak tasarlanmaktadir.

Zincirli konveyérler: Zincirli konveyorler genellikle palet tasinmasinda ve 6zel
uygulamalarda kullamilir. Tahrik, bir motor sistemiyle zincirlerin yataklandig: disliye
verilir. Bu konveyorlerin projelendirme alani, zincir sisteminin hareket kabiliyeti
sebebiyle oldukca esnektir. Komplike asansor sistemlerinden, askili elbiselerin

tasinmasina kadar bir¢cok alanda kullanima uygundurlar.

Modiiler bantli konveyorler: Paslanmaz inox baklali zincirler veya hasir bantlar
ile imal edilen, her tiirlii kutulu, ambalajh iiriinleri tasimaya uygun konveyorlerdir. Gida
sektoriinde, Ozellikle paslanmazlik gerektiren yerlerde kullanilirlar. Bu konveyorlerin
genislikleri genelde azdir ve iirlin yonlendirici yan trabzanlarla konveyor genisligi
ayarlanabilir. Bu sistem, genellikle iirlinlerin 0zel islemlerinde (iiriinlerin

kapaklanmasinda, barkodlanmasinda, bir tezgaha sirayla girmesinde vs) kullanilir.

Teleskopik konveydrler: Kamyon ve tir gibi araglarin i¢ine malzemelerin hizli
ve kolay bicimde bosaltilmasi ve yiiklenmesi amaciyla kullanilirlar. Kolay kullanimi ve
dizayn1 sayesinde personel sayisini en aza indiren teleskopik konveyorlerin en belirgin
ozellikleri, konveydr uzunlugunun calisirken degistirilebilmesidir. PVC banth veya
rulolu olarak imal edilebilirler. Konveyor u¢ kisimlarinin yiiksekligi bir hidrolik iinite

ile ayarlanabilir.
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5. DEPOLAMA FAALIYETLERININ LOJISTiK STRATEJiISINE
GORE KONTROLU

Lojistik isletmelerinin depo hizmetlerinde, biitiin is siireclerini (esyanin depoya
girisinden depolama alaninda raflara yerlestirilmesine ve daha sonrasinda ¢ikis islemleri
ve miisteriye teslimini de dahil olmak iizere) tam zamanl olarak izlemesi bir zorunluluk
halini almistir. Depolarin biiytikliigii ile beraber depo igerisinde tutulan iiriin miktar1 ve
cesitliligi arttik¢a, bugiiniin depo ortamlar1t modern ara¢ gerecler ile donatilmig son
derece hassas calisan merkezler konumuna gelmistir. Artik “kontrol” ancak depo bilgi

sistemleri ile saglanabilmektedir.

5.1. Depolarda Bilgi Sistemleri

Depo yazilim ve donanimlar1 ile birlikte, barkod sistemleri, otomatik
tanimlama sistemleri (Auto ID) ve Radyo Frekans Tanimlama Sistemleri (RFID) gibi
teknolojik uygulamalar giiniimiizde etkin ve verimli bir depo yOnetiminin ayrilmaz
parcalaridir. Biitiin bu teknolojilerin ortak amaci ise, gerektiginde iiriin nitelik ve
niceligi hakkinda kapsamli bilgi alabilmenin yani sira, lriiniin depoya ne zaman
girdiginin, su an nerede bulundugunun ve hangi is siireclerinden gectiginin (paketleme,
ambalajlama, etiketleme, vb.) es zamanl izlenmesi, denetim ve operasyonel islemler
boyutunda zaman kaybinin Oniine gecilmesidir. Bu a¢idan depolama operasyonlarinda

hiz, emniyet ve giivenilirlik eksenlerinde depo bilgi sistemlerinin pay1 ¢ok biiyiiktiir.”’

Bu noktada bilgi sistemlerinin verimli kullanilmasi miisteri hizmetleri
seviyesini artici, operasyonlar1 gelistirici ve direkt maliyet diisiiriicii avantajlar
saglamaktadir. Ozellikle siparis toplama sisteminin bilgisayarlar vasitasi ile yapilmasi
siparis verimliligini artirmakta, hata oramini diisiirmekte, calisgan memnuniyetini ve
yapilan isin kalitesini yiikseltmekte ve dolayisi ile bu islemi bilgisayarlarla yapmayan

organizasyonlara gore bir rekabet iistiinliigii saglamaktadir.'®

% Erdal ve Saygili, s.117.
1% Bloomberg, Lemay ve Hana, s.181.
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5.1.1. Akilh Depo Sistemleri

Ozellikle iilkemizde son 5-6 yildir firmalarm depolama ve depoculuk
sistemlerinde Onemli degisimlerin meydana geldigi ve depo isletmeciligindeki
farklilagma sonucunda lojistik sistemlerin de gelistigi goriilmektedir. Artik bir¢ok firma
verimlilik ve karlhilik artis1 icin depo ve lojistik giderleri konusunda maliyet analizi
yaparken sadece eleman ve tasiyicilarin maliyetlerini degil ayni zamanda arazi,
kullanilacak ekipman, verim-zaman analizleri ve konu maliyetlerin birim maliyetler

izerine yaptiklari nispi yansimalar iizerinde de durmaktadir.

Bu caligmalar sonucunda, ayni depo taban alaninda yiiksek depolama
yapilmasi, koridorlar1 daraltarak daha fazla depolama alami kullanilmasi, daha az
personel ile daha fazla ve hatasiz yiikleme bosaltma yapilmas: ve hepsinden dnemlisi
bir sistem ile tiim bunlarin tam kontroliiniin saglanmasi zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece hem tam kontroliin saglanmast hem de depolama faaliyetlerinin isletmenin
biitlin sistemine entegrasyonunun saglanmasi noktasinda beliren “akilli depo sistemi”

kavrami dikkat ¢cekmektedir.

Akilli Depo Sistemi tiimlesik bir yap1 olup sadece yiikleme, bosaltma ve
depolama yapacak gereclerden olusan, adresleyerek depolama yapan bir yazilim
degildir. Daha detayl belirtilecek olursa; bu sistem icerisinde, depolanacak iirtine uygun
depo raf sisteminin kurulmasi, maksimum depolama yapacak sekilde projelendirme ve
ASRS robot, konveyor sisteminin bu yapmin igerisine yerlestirilmesi ve depo calisma
prensiplerine uygun olarak uyarlanmis otomasyon yaziliminin entegre bir sekilde

calistirilmasi bulunmaktadir.

Soyle ki, sadece fiziksel olarak depolama gereclerine ya da etkin siireclere
sahip olunmas1 hatasiz, giivenli ve verimli bir sistem igin yeterli olmayabilir. Ornegin,
alan1 verimli kullanmak adma daraltilmis koridorlarm icindeki her bir dar alan
forkliftinin iizerinde ii¢ kisi, li¢ vardiyada tek bir robotun ve ya sistemin yaptigl isi
yapmak i¢in ugrasiyor olabilir. Bu durumda maliyet analizi yapildiginda daha yiiksek
bir maliyete katlanildig1 gercegi ile karsilasilabilir.
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Isletme ne kadar etkin bir siparis, satin alma ve sevkiyat modeli yaratnis olsa
da akilli depo sistemi ile donatilmamis ise, iiriin sevkiyat problemi, iiriiniin yerinin
tespit edilememesi, parti / lot karmasasi, alinacak iiriiniin iistiinde bagkaca bir {iriin
yigmin olugmasi, envanter sayimi, mallarin depoda eskimeye baslamasi gibi bir yigin

problemle karsilasilabilir.

Sektorden sektore farklilik gosterebilecek ©Ozel sistemlerin disinda, Ozellikle
ila¢ sektorii, gida sektorii ve otomotiv sektorii gibi detayl takip ve kontrol gerektiren
ozellikli sektorlerde lojistik bilgi aglarinda, tedarik zinciri verilerinin ve is siirecleri ile
ilgili olan bilgi sistemlerinin ¢ok kuvvetli olmas1 gerekmektedir. Bu tiir sektorlerin
lojistik yapilanmalarinda, temel yardimci elemanlar olan 3 boyutlu bar kodlar ve RF-ID

etiketler ile kurgulanmis sistemler kullanilmalidir.

Ilag, gida ve otomotiv sektorlerinin disinda ozellikle tigiincii parti tasimacilik
hizmeti veren ambar, kargo ve nakliye firmalarinin zaten asli isi depo ve lojistik
kanallar1 oldugundan dolay1 akilli depo sistemleri asli is kollarinda ¢ok biiyiik oranda

kayda deger tasarruflar saglamaktadir ve saglayacaktir.'”!

5.1.1.1.AS/RS ve Proses Robotlar

Proses robotlari, tezgahlar ya da prosesler arasinda aktarimi yapilacak olan
malzeme, hammadde ya da yar1 mamullerin bir tezgahtan ya da prosesten almarak diger
tezgaha/prosese aktarilmalarini saglar. Ayrica, bu tarz robotlar bir istifleme noktasindan

aldiklar1 hammadde, yar1 mamul veya malzemeyi tezgaha/prosese verebilir.

Bir diger proses robot tipi ise, prosesten veya tezgahtan ¢ikan yart mamul veya
iiriiniin 6nceden tanimlanmis bir noktaya istiflenmesini amaclayarak calismaktadir.
ASRS (Automated Storage/Retrieval System) denen bu depolama robotlar1 ise,
vakumlu, gripe, catal olmak iizere ii¢ ana tip ve genelde 2 metre-6 metre ile 2 metre-20
metre arasinda iki farkli ylikseklik araliginda iiretilmektedir. Tiim robotlar calisacaklari

projeye gore 0zel olarak tasarlanmakta ve devreye alinmaktadir.

%" Akil1 Depo Sistemleri, http:/www.sonartr.com/Akilli_Depo_Sistemleri.htm (30 Haziran 2009).
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5.1.1.2.0tomatik Veri Toplama (ADC- Automatic Data Collection)

ADC, cok disiik ya da hi¢c insan katkis1 olmadan teknoloji kullanilarak
bilgilerin bir bilgisayar sistemine girilmesini belirtir. Genelde bilgiler optik okuyucular
vasitasiyla barkodlar ya da benzeri aparatlarin okutulmasi yoluyla sisteme aktarilir.
Boylece isleyiste hangi asamada olundugu, varsa hatalarin tespiti, ¢alisanlarin takibi,

kalite kontrolii ve stok kontrolii saglikli bir sekilde yapilabilir.

ADC sistemlerinin kullanilmasi, is¢ilik ve stok maliyetlerinin diisiiriilmesini,
miisteri hizmetleri kalitesinin artirilmasini, bilgilerin 1ileride kullanilmak iizere
arsivlenmesini ve bu sayede diger organizasyonlara gore rekabet {stiinliigiinii

saglamaktadir.'*

5.1.1.3.Radyo Frekans1 Tammmlamasi (RF ID - Radio Frekans
Identification)
RFID, radio frekans yayimlar1 kullanarak nesneleri tanimlayan bir teknolojidir.
En temel haliyle, RFID iki bilesen gerektirir. ilk bilesen, nesneye ilistirilmis bir Radyo
Sinyal Vericisi veya etikettir. Bu etiket iizerinde bulundugu nesne hakkinda tanimlama
bilgisi ve bu bilgiyi radyo dalgalariyla iletmeyi saglayan bir antenden olusur. ikinci
bilesen, radyo dalgalarmi algilayan bir radyo frekans alani olusturan okuyucudur.
Etiket, uyumlu bir okuyucunun olusturdugu bir radyo frekans alanindan gecerken,
tizerinde bulundugu nesne hakkindaki tamimlama bilgisini okuyucuya gonderir ve

boylelikle nesneyi tanimlar. '

Tedarik zincirinde iiriin tanimlama i¢in RFID teknolojisi kullanmanin iki temel
faydas1 bulunmaktadir. Ik fayda artan iiriin bilgisidir. Barkodlar bir iiriin ¢esidini (6rn.
belli bir jilet markasi) tanimlamak icin etkin bir yontem olsa da barkodun yapisi
nedeniyle ifade edilebilecek bilgi miktar1 kisithidir. Buna karsin, RFID etiketlerindeki
iriin tammmlama bilgisi, taginabilen bilgi seviyesini onemli 6l¢iide genisleten bir yenilik

olan bilgisayar yongalarinda saklanir. Sonu¢ olarak, RFID etiketlerinde {iriin

192 Bloomberg, LeMay ve Hana, s.183.
19 Nahid Jilovec, EDI, UUCnet & RFID, Synchronizing the Supply Chain, Colorado: 29th Street Pres,
2004, s.94.
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numaralandirma sistemi kullanimi tedarik zincirindeki tekil uiriinlerin tanimlanmasini

saglar (Orn. belirli bir jilet).

RFID teknolojisi kullaniminin  ikinci yarar1 ise, iriinleri gdrmeden
tanimlayabilmektir. Barkod tarayicilar1 barkodu okumadan Once “gdrmelidir. Buna
gore, barkodlu iiriinler tanimlama icin tek tek okutulurlar. Buna karsin, bir RFID
okuyucu kendi radyo frekans alanindan gecen etiketlerin tiim radyo dalgalarmi fark
eder. Boylelikle RFID okuyucu bir paletteki, kasadaki veya aligveris sepetindeki RFID
etiketli iirlinii tek bakista fark edebilir (ve boylece tanimlayabilir). Bu yararlar tedarik
zinciri yonetiminde 6nemli gelismelere neden olur. RFID, barkodlara gore cok daha
hizli tanimlama hizi ile saniyede yiizlerce etiket okunabilmesini saglar. Buna ek olarak,
uzaktan {irlin tanimlama bilgisini okuma yetisi, izleme islemlerinin daha da
otomatiklesmesini kolaylastirir. Boylelikle, gecis kapilarma bir dizi RFID okuyucusu
yerlestirilmesi tekil iiriinlerin liretimden satiga, tiim tedarik zinciri boyunca izlenmesi

- 104
olanagini sunar.

5.1.2. Barkodlama

Barkod; degisik kalinliktaki dik cizgi ve bosluklardan olusan ve verinin
otomatik olarak hatasiz bir bicimde baska bir ortama aktarilmasi i¢in kullanilan 6zel bir
bilgi sunum yontemidir. Orijinal olarak barkod, veriyi paralel ¢izgilerin genislikleri ve
bosluklar1 arasinda saklamakta olup giiniimiizde noktasal sekiller, i¢ ice daireler ve

goriintil icinde gizli sekiller gibi farkl tiirlerde de goriilebilmektedir.

Barkod ile stok kodu, seri numarasi, personel kodu gibi bilgilerin gosterilmesi
saglanabilir. Bu bilgilerin bilgisayara klavye araciligi ile girilmesi zaman alici ve
yorucu olmaktadir. Ayrica bu yontem pek saglikli da olmamaktadir. Ciinkii veriler
girilirken hata yapilma olasilig1 fazladir. Bu hata oranimi ve harcanan zamani azaltmak

icin barkodlar ve barkod okuyucular kullanilir.

Barkod, iiriiniin kodu veya iiriin ile ilgili aciklamalar icermemelidir. Barkod

sadece o iirline ait bir referans numarasi icermelidir. Bu referans numaras1 bilgisayara

1% EPC Global, http://www.epcglobaltr.org/epcAgiNedir.pdf (25 Haziran 2009).
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tanitilir ve iirline ait detayli bilgiler bilgisayarda tutulur. Daha sonra bu referans

numarasi kullanilarak o iiriine ait bilgiye erisilir.

Ornegin; bir markette iiriiniin iizerinde bulunan barkod ¢izgileri iiriiniin fiyati
ve iiriiniin detayr hakkinda bilgi icermez. O bir referans numarasidir. Uriin, marketin
bilgisayarma bu referans numarasi ile tanitilmustir. Uriinle ilgili fiyat ve diger bilgiler
marketin bilgisayarina girilmistir. Uriine ait bilgi istendiginde referans numarasi
bilgisayara gonderilir. Bilgisayarda iirlin hakkindaki detayli bilgiyi gonderir. Bu
yontemde {riiniin fiyat1 degistiginde sadece bilgisayardaki fiyat1 degistirmek yeterli

olacaktir.

Barkod, barkod alfabesi (barcode symbology) denilen ve barkodun icerdigi
cizgi ve bosluklarin neye gore olacagmi belirleyen kurallara gore basilmaktadir.
Barkodlar 0-9 arasi rakamlari, alfabedeki karakterleri ve bazi 6zel karakterleri (*, -, /
vb.) igerebilir. Bircok barkod alfabesi bulunmakta olup bu alfabelerden bazilar1 sadece
rakamlari icerirken bazilar1 da hem rakamlar1 hem de 6zel karakterleri icerir. Buna gore

degisik barkod standartlar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Bugiin diinyada yaygin olarak kullanilan baslica barkod alfabeleri Code39,
Code 128, EAN13, EANS, UPC, ITF tir. Bunlardan ITF, EAN ve UPC barkod
alfabeleri sadece rakamlar1 icermektedir. Code39 ve Codel28 ise rakamlari, harfleri ve

ozel isaretleri gostermek icin kullaniimaktadir.'®

EAN: EAN kendi icinde cesitli standartlara sahiptir. EAN 13, perakende ve
uluslaras: satislarda kullanilir. Sadece niimerik ve 13 haneden olusur. iIk ii¢c hanesi iilke
kodu, sonraki dort hanesi firma kodu, sonraki bes hanesi iiriin kodu ve son karakter
kontrol karakteridir. Asagida EAN-13 kod dizilisi goriilmektedir. Ornekte iilke kodu

olarak Tiirkiye verilmistir.

860 OO OO X

ke  Finma kv Kortrol
Kody  Kodu Kody  Kodu

195 Barkod Nedir, http://www.bilkur.com.tr/turkce/barkod.htm (25 Haziran 2009).
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EAN kodu rastgele kullanimli bir kod degildir. EAN-13 kodu TOBB (Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi) biinyesine bulunan Mal Numaralandirma Merkezine
yapilacak bagvuru ile alinmaktadir. EAN-13, neredeyse tiim perakende iiriinlerde
kullanilmaktadir.

EAN-8, iiriine 6zel verilen koddur. EAN-8 dizilimi asagida verilmistir. Ulke
kodu icerir ve 8 haneli niimerik kodlamadan olusur. Uriin kodu TOBB tarafindan

verilir.
XXX XXXX X

Ulke Kodu  Uriin Kodu Kontrol kodu

UPC: UPC (Universal Product Code), ilk ve en genis uygulamaya sahip barkod
standardidir. Satisa sunulan iriinlerin standart kodlamasi icin kullanilir. EAN, UPC
standardinin bir iirliniidiir. 10 niimerik haneden olusur. Ik bes hane, firma kodu, sonraki
bes karakter ise iiriin kodunu ifade eder. UPC-A ve UPC-E en cok kullanilan

standartlardir.

Code 128: Alfanumerik (hem alfabetik hem sayisal) kodlamaya sahip bir
standarttir. Code 128, iiriin kodu diginda, barkod i¢inde farkli bilgilerin tutulmasi amaci
ile olusturulmustur. Codel128 barkodu ile agirlik, tarih, dl¢iim sonuglari, lokasyon, raf
adres bilgileri tutulabilir. Code 128 ile iiriiniin 6zellikleri veya farkl bilgileri ¢ok kolay
bir sekilde barkod olarak basilabilir. Code 128’in, ii¢ alt bileseni bulunmaktadir. Bu
bilesenler cesitli karakter setlerini icerir. 128 karakteri kullanabileceginiz genis bir

karakter setine sahiptir.

1234

Code 39: Alfanumerik kodlamaya sahip bir standarttir. 26 bilyiik harf, 10 rakam

ve 7 Ozel karakter kodlamasma gore tasarlanmistir. Okuyucular tarafindan ¢ok
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kolay okuma yapilabilecek agik ve basit bir kodlama yapisina sahiptir.
Genellikle uzunluk olarak fazla yer kaplarlar. Asagida Ornek olarak

goriilmektedir:

1234

Code 39 (Extended): Code 39 ile ayn1 yapida, fakat 128 karakterlik bir ASCII

tablosuna sahiptir.

Interleaved 2-of-5: Sadece niimerik karakter kodlamasina sahiptir. Kodlamada
kullanilacak karakter sayisi ¢ift sayiya denk gelmelidir. Yani 6,10,12 haneli, c¢ift say1

olan kodlama uzunlugu kullanilabilir. Asagida 6rnek olarak goriilmektedir:

1234

Codabar: Codabar daha cok kiitiiphane, tibb1 endiistride kullanilan bir kodlama
standartidir. Niimerik karakterleri, kontrol karakterlerini ve baslangi¢c/son (start/stop)
karakterlerini barindirabilir. Codabar, aynm1 zamanda USD-4, NW-7 veya 2-of-7 code
olarak da adlandirilir.

1234

5.1.3. Depo ve Antrepo Islemlerinde Elektronik Bilgi Paylasim (EDI)
Uygulamalan

Bilgisayar ve veri iletisim teknolojilerinin hizla yayginlastigi giiniimiizde,
firmalar arasinda bilgi transferinin biiyilk yararlar saglayacagi kesfedilmis ve bu
konudaki c¢aligmalar derinlestirilmistir. Farkli ortamlarda ¢alisan uygulama yazilimlar:
arasinda belli standartlarda veri aktarilmasi teknik olarak olduk¢a basit bir uygulamadir.
Tiim yapilacak olan veri aligverisi yapmak isteyen kuruluslarin ayn1 masaya oturarak

nasil bir standart da bilgi aktarilacagimi tartisarak uygun bir transfer programi
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yazmalaridir. Ancak, ayni veri bir ligiincii kurulusla paylagilmak istendigi zaman konu
daha karmagik bir hale gelmektedir. Ciinkii bir onceki kurulusla belirlenen standartlarin
bu kurulusa uygulatilmasi zor olacaktir. Bu tartismalarda karsilasilan temel problemler,
verinin format1 ve igerigidir. Buradan yola cikilarak verinin belli bir formatta ve
iceriginde herkes tarafindan anlasilacagi bir mesaj yapisinda aktarimini saglayacak bir
veri degisim teknolojisi olan EDI bulunmustur. EDI, bilgisayar uygulamalarinin daha
diisiikk kullamim masrafiyla ve daha fazla verimlilikle birbirleriyle iletisim kurmalarmi

saglamak amaciyla gelistirilmistir.

5.1.3.1.EDI Kapsam

EDI, farkli kuruluslardaki uygulamalar arasinda yapisal veri degisimi seklinde
tanimlanmaktadir. Bu tamimda yer alan yapisal veri degisimi, EDI'm is diinyasinda
kullanilan kagit belge degisiminin yerine gectigi anlamina gelir ve Elektronik Ticaret
konusu ile dogrudan ilgilidir. EDI uygulamalarinda veri, yapisal bir formatta transfer
edilmektedir. Bu formata EDIFACT (idari, Ticaret ve Nakliyata iliskin Elektronik Veri
Degisimi) ad1 verilir ve diinya capinda ticaretin kolaylastirilmas1 konusunda kurulan
BM 4.Calisma Grubunun bir girisimidir. Yaklasik on yil once, uluslararasi ticaretin
etkinligini artirmak amaciyla, ticari verilerin icerigine elektronik yoldan ulasabilmek
icin bir diinya standardina gereksinim duyularak bu girisim baslatilmistir. Standartlasma
sireci ise UN/EDIFACT formatina iliskin ISO standartlarinin ilk yayinlandigi 1987
yilinda baglamistir.

5.1.3.2.EDI Yararlan

EDI'n giderek Kkiiciilen ve firmalar arasinda etkilesimin Onemli bir sorun
oldugu bir diinyaya getirecegi yararlar hakkinda ¢ok seyler yazilmistir. EDI'in en genel
ve klasik anlamda yarari, belgelerin varacaklari yere ulasma siireleri ve buna baglh
olarak siparis siirelerinin azaltilmasi seklinde belirlenmistir. Bir baska anlatimla, her
seyin zamaninda yapilarak hi¢bir kaynagin bosa harcanmamasi planlanmaktadir. EDI'in
dogrudan sagladig1 diger bir yarar da, iletisimde insan unsuruna olan gereksinimi
ortadan kaldirmasidir. Dolayisiyla, biiyiik sorunlara neden olabilecek insan hatalar1 ve

diger hatalar azaltilabilecektir.
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Iki kurulus arasinda yapilan bir yazigma Ornegi iizerinden EDI'm yarar1
anlatilmaya calisilirsa; EDI disinda bir ortamda hazirlanan yazi zarflanarak posta
yoluyla diger kurulusa gonderilecektir. Bu yazimnin, EDI yoluyla gonderilmesi tercih
edildiginde, yazi1 mesaj standardina doniistiiriilerek posta hizmetlerine gerek kalmadan
bir bilgisayar uygulamasindan digerine elektronik yoldan kisa siire iginde

gonderebilecektir.
Tiim bu yararlar1 bagliklar halinde toparlanirsa, EDI;
e Hizli ve dogru veri akisini,
e Dabha etkin denetim yontemlerinin gelistirilmesini,
o Uretkenligin ve karhligin artmasini,
o s iliskilerinin gelistirilmesini,
e Miisteri memnuniyetinin ve rekabet giicliniin arttirilmasin1 saglayacaktir.

5.1.3.3.EDI Kullanim Alanlan

e Ticaret alaninda; endiistri, iiretim, finans, bankacilik, sigortacilik,

e Ulastirma alaninda; kara, demir, hava, denizyolu, dagitim, yer hizmetleri ve

depolama,
e Kamu sektoriinde; giimriik, uluslararasi ve ulusal ticaret, istatistik,
alanlarinda kullanilmaktadir.

EDI'm en 6nemli kullanim alanlarindan olan dis ticaret sektoriinde EDI
kullanimi ile giimriik idaresi ile giimriik partnerleri (ithalat¢i/ihracat¢ sirketler, giimriik
miisavirleri), bankalar, diger kamu kuruluslar1 ve uluslararasi kuruluslarla elektronik

olarak veri aligverisi saglanmaktadir.

Yani bir malin siparisinden baglayarak, sevkiyatindan, banka islemlerine ve en

son giimriik islemlerine kadar her asamada EDI kullanimi miimkiindiir. Bu kullanimi
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giimriik islemleri agisindan ele alirsak, EDI'm amaci giimriik islemlerini yapmaya
yetkili giimriikk miisavirleri veya ithalat¢i/ihracat¢: firma temsilcilerinin beyan bilgilerini
giimriik bilgisayarina elektronik ortamda kendi biirolarindan belli standarda transfer

etmelerini saglamaktir.
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Sekil 7: Dis Ticarette EDI Kullanimi1
Kaynak: http://www.customs-edi.gov.tr/icerik.aspx?id=edinedir (30
Haziran 2009)

Bu uygulama ile;

- Giimriiklii sahaya esyalarm gelisi ile ithalatci ve ihracat¢ilar beyanlarini hizli bir
sekilde giimriik idaresine verebilecekler ve giimriik idaresi beyam ve gerekirse

esyay1 minimum gecikme ile kontrol edebilecektir.

- Giimriikk beyannameleri, giimriik idaresinin bilgisayarma yeniden veri girisi
yapilmadan aktarilacak ve vergiler sistem tarafindan hesaplandiktan sonra

rahatlikla kontrol edilebilecektir.

- Daha gerceket istatistikler alinabilecektir.
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- Islemler basitlesecektir.

- Giimriikk Miidiirliikklerinde her giin is takip eden yiizlerce miisavir ve firma
gorevlisi sayis1 EDI uygulamasi ile siiratle azalacak ve giimriikk personeli

tizerindeki fiziki is yiikii minimum seviyeye inecektir.

1998 yili baslarinda ilk kez Atatiirk Havalimant Gimriik Midiirligii'nde
uygulanmaya baslanmis olan, giimriik islemlerine iliskin BILGE adli yazilima kendi
biirolarindan erigsmek isteyen firmalar yaklasik olarak 1998 yili ortalarinda da EDI

sisteminden yararlanmaya baslamislardir.

EDIFACT (EDI for Administration, Commerce and Transportation)

Standardlari:

Yukarida bahsedilen Elektronik Veri Degisimi kapsamindaki mesajlar
Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen UN/EDIFACT standartlar1 kullanilarak
gonderilecektir. Bu standart kapsaminda cesitli kuruluslar tarafindan kullanilmak iizere
mesajlar yaymlanmaktadir. Kuruluslar veri aligverislerinde bu standartlar1 kullanan
yazilimlar ile kendi verilerini standart mesajlara doniistiirerek, cesitli iletisim
ortamlarindan veri transferlerini yapmaktadir. Bu transferlerde kullanilan iletisim
protokolleri, ISO (Uluslararas1 Standartlar Orgiitii) tarafindan onaylanan ve tanman
X25,X400 gibi protokollerdir. Fiziksel baglantilarda ise kiralik hatlar, TURPAK veya
Dial-Up baglantilar tercih edilmektedir.

UN/EDIFACT mesajlar1 icerisinde giimriik sektoriinde kullanilan uluslararasi

mesajlar1 sunlardir;
CUSCAR ( Customs Cargo Messages)

Giimriik Kargo Mesajlar;; Giimriik Idaresi ve tasiyici firmalar arasinda
kullanilan mesajdir. Iceriginde tasiyici firma tarafindan giimriik idaresine gonderilen

Ozet beyan (manifesto) bilgileri vardir.
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CUSDEC ( Customs Decleration Messages)

Giimriik Beyannamesi Mesajlar; ithalatci/Ihracatc1 ve Giimriik Miisavirleri ile
Giimriik Idaresi arasinda kullamilan mesajdir. Iceriginde giimriik idaresine verilen

giimriik beyannamesi bilgileri vardir.
CUSRES ( Customs Response Messages)

Giimriik Cevap Mesajlar;; Giimriik Idarelerinden CUSDEC ve CUSCAR

mesajlarina yoneltilen cevaplari iceren mesajlardir.
CUSREP ( Customs Report Messages)

Glimriik Tagima Raporu Mesajlari; Her tiir tasima sekli icin detayli bilgileri
icerir. Tasiyic1 firma ile giimriik idaresi arasinda kullanilir. Her bir mesaj sadece bir
tasimanin verilerini icerir ve aracin varigindan sonra gonderilir. Bos konteyner ve yolcu

. ce1 - . . . 106
sayisinin da giimriik idaresine rapor edilmesinde kullanilir.

5.1.3.4.Giimriik Partnerlerinin EDI Kullanim

Gilimriikk islemlerinin bilgisayar ortaminda yapilmasma yonelik olarak
hazirlanan BILGE yazilimmin pilot uygulamasina Atatiirk Havalimani Giris ve Cikis
Gilimrilk Midirliiklerinde baslamig, 2001 yili Ekim ay: itibariyle diger giimriik

idarelerinde de uygulamaya gec¢ilmistir.

Atatiirk Havalimani1 Giimriik Hizmet binasinda kurulan Veri Giris Salonundan
BILGE Sistemini kullanmak yerine, beyanname bilgilerini, kendi biirosundan, BILGE
sistemine aktarmak isteyen Giimrilk Miisavirleri, ithalat ve Ihracat Sirketleri icin
hazirlanan EDI Projesi uygulamasina 30.08.1999 tarihinde baglanmistir. Tiirkiye'de
caligmalar1 baglatilmis olan, "cagdas, hizli, ucuz ve en aza indirilmis hata oranmiyla
elektronik ortamda ticaret yapmak" anlamima da gelen bu uygulama kamu sektoriinde

ilktir.

1% http://www.customs-edi.gov.tr/icerik.aspx ?id=edinedir (01 Temuz 2009).
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Bu uygulama ile;

- Ofisinde herhangi bir giimrikk yazilimi olan firma, beyanname bilgilerini
elektronik ortamda Giimriik bilgisayar sistemine gondermek i¢in, sadece bir EDI
cevrimci programimi sistemine yiikleyerek, kendi giimriik yazilimini BILGE
yazilimma entegre etmelidir. Bu ¢evirimci sayesinde kendi sisteminde herhangi
bir degisiklik yapmak zorunda kalmayacak ve kendi yazilimi, kendi donanimini
kullanarak hazirladig1 beyanname bilgilerini Giimriik tarafina gonderebilecektir.
Gilimriik tarafina baglanmak i¢in firmalara leased-line veya dial-up baglanti

¢Oziimleri sunulmaktadir.

- Ofisinde yazilimi olmayan firmalar icin de internet c¢oOziimii getirilmigtir.
Gilimriik sitesinde olusturulacak bir sayfadan beyanname bilgileri
gonderilebilecektir. Bu ¢6ziim i¢in giimriikk partnerinin internet kullanicisi

olmas yeterlidir.

Her iki ¢oziimde de giimriik tarafina gonderilen beyanname bilgileri, giimriik
tarafinda onaylanip tescil numarasi, istenen belge isimleri, hesaplanan vergi miktari
bilgileri cevap olarak geri gonderilecek. Gilimriik partneri gonderdigi beyanname
bilgilerine, kendisine gonderilen, tescil numarasini da ekleyerek dokiim alacak ve bu

beyannameyi imzalayarak ilgili giimriik miidiirliigiine gideceklerdir.
Bundan sonraki iglemler giimriik onay1 asamasindan devam edecektir.

Firmalar, kendi Giimriikk Yazilimlarim1 BILGE Sistemine entegre etmeleri
amaciyla BILGE tarafindan kullanilan referans tablolar1 ile EDI Cevirimci programi
tarafindan kullanilacak Flat-File't olusturabilmeleri i¢in gerekli olan CUSCAR,
CUSRES ve CUSDEC mesaj formatlarini sayfamizdan sistemlerine yiikleyebilirler.

Asagidaki EDIFACT mesajlar projede kullanilmaktadir.
CUSCAR -Customs Cargo Messages

Tasima Sirketi tarafindan Giimriik Sistemine gonderilecek Ozet Beyan

bilgilerini iceren mesajdir.

93



CUSDEC -Customs Declaration Messages

Giimriik Miisaviri veya Ithalatci-ihracat¢1 Firma tarafindan Giimriik Sistemine

gonderilecek Detayli Beyan (TCGB) bilgilerini iceren mesajdir.
CUSRES -Giimriik Cevabi Mesaji (Customs Response Report Message)

Gilimriik tarafindan firmalara gonderilen cevabi mesajdir (Dokiiman, Vergiler,

Tescil No ve hata mesajlar1 ).'"’

Giiniimiiz lojistik hizmetlerinde kaliteli bir bilgiye olan ihtiyac gittikce
artmaktadir. Depo hizmetlerinde de depoya giren iirtinlerin depo igerisindeki hareketleri
ve depodan c¢ikislart icin iyt bir bilgi ve veri akismmin saglanmasma ihtiyag
durulmaktadir. Bu yiizden depo ve antrepolar birer bilgi merkezi olmak durumundadir.
Depo icerisinde raf ve palet sistemiyle istiflenen iiriinlerin yerleri, 6zellikleri ve mevcut
sayilarinin bilinmesi depo i¢i ¢alisanlar acisindan zorunluluk olusturmaktadir. EDI adi
verilen lojistik bilgi merkezleri sayesinde depo igerisindeki yiikleme, bosaltma ve

raflama siire¢leri hakkinda bilgilere kolayca ulagilmaktadir.

Gilimriikleme islemleri sirasinda yogun bir sekilde karsilagilan yasal engeller,
modernize depo ve antrepolarda kurulan ve giimriiklerde kurulan bilgi sistemleriyle es
zamanl olarak calisan bilgisayarlar sayesinde azaltilmaktadir. Antrepoya giren
iriinlerin giris ¢ikislar1 bu bilgisayarlara kaydedilerek giimriiklerde gerekli islemlere

tabi tutulurlar.'®®

" http://www.customs-edi.gov.tr/icerik.aspx ?id=genelbilgiler (02 Temmuz 2009).
1% Canci ve Erdal, s.110.
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6. SONUC

Son yillarda, firmalarin depolama anlayislarinda 6nemli degisimlerin meydana
geldigi ve depo isletmeciligindeki farkliliklar sonucunda lojistik sistemlerinin de
gelistigi goriilmektedir. Artik lojistik faaliyetlerin, degisen liretim yontemleri, ihtiyaclar
ve begeniler, iiriin ¢esitliligi ve en 6nemlisi firmalarin vizyonu ve misyonu c¢ercevesinde

belirlenen stratejilerle gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Firmalarin gelisen lojistik stratejilerine uygun depo planlamasi idari ve
yonetimsel bir siire¢ olup, lizerinde ayrmtili caliyma gerektiren bircok faktore
dayanmaktadir. Artik bir¢cok firma verimlilik ve karhilik artisi i¢in depo ve lojistik
giderleri konusunda maliyet analizi yaparken, eleman ve tasiyicilarin maliyetlerinin
yani sira arazi, kullanilacak ekipman, verim-zaman analizleri ve konu maliyetlerin birim

maliyetler lizerine yaptiklar1 nispi yansimalar iizerinde de durmaktadir.

Bu caligmalar sonucunda, ayni depo taban alaninda yiiksek depolama
yapilmasi, koridorlar1 daraltarak daha fazla depolama alami kullanilmasi, daha az
personel ile daha fazla ve hatasiz yiikleme bosaltma yapilmas: ve hepsinden dnemlisi
bir sistem ile tiim bunlarm tam kontroliiniin saglanmasi1 zorunlulugu ortaya ¢ikmistir.
Gelisen teknoloji ile hemen her giin depo ve antrepolarda, hem tam kontroliin
saglanmast hem de depolama faaliyetlerinin isletmenin biitiin  sistemine

entegrasyonunun saglanmasi noktasinda yeni kavramlar ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanm tamaminda, depo ve antrepolarla ilgili temel kavramlarin yani sira,
temel depo is siireclerinin, gelisen ve degisen lojistik stratejileri anlayis1 kapsaminda
boyut kazanan depo is siireglerinin ve dogru ve verimli bir depo anlayisi icin gerekli

fiziksel ve sistemsel araclarin neler oldugunun tizerinde durulmaktadir.

Calisma sonucunda, dzellikle kiiciik olcekli firmalarm depolama faaliyetlerini,
maliyetler acisindan {iciincii parti 6zel depolama hizmeti veren firmalar araciligi ile
yapmalarinin, is hacimleri fazla olan daha biiyiik firmalarmn ise kendi 6zel depolarmi
acmalarmin daha avantajli oldugu goriilmektedir. Biiyiik firmalarin her iki yontemi de

kullanma opsiyonlarinin olmasi1 da dnemli bir noktadir.
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Sahip olunan depolardaki otomasyon seviyesi secimi de yine firmanin is
hacmine ve cesidine gore degiskenlik gostermektedir. Depolanacak olan malzemelerin
ufak ve hafif olmasi durumunda tamamen maniiel bir depo ile tiim islemler
gerceklesmekteyken, is hacmi ve depolanan malzemelerin biiyiikliigii arttikca, sirasiyla,

mekanize ve tam otomasyon depolara ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir.

Son yillarda, dis ticaret firmalarinda depolama is siireclerinde katma deger
lojistigi anlayisinin zorunlu hale geldigi belirlenmis olup, firmalar artik depolar1 sadece
stoklama mekanlar1 olarak kullanmak yerine, temel is siireclerinin bir devam noktasi
olarak gormektedirler. Bu yaklasim sayesinde hem maliyetlerde ciddi bir diisiis

saglanmakta hem de miisteri hizmetleri seviyesi 6nemli dl¢iide artirilmaktadir.

Dis ticaret firmalarinda depo yeri belirlenmesinde tiim firmalar tarafindan
kullanilabilirligi olan cesitli sayisal yontemlerin tespitine ilave olarak dikkate alinmasi
gereken, liman ve giimriiklere olan yakinlik ve serbest bolge uygulamalar: gibi bazi 6zel

sartlarin da gerekliligi goriilmiistiir.

Teknolojik gelismelerdeki ilerleme ile tiim depolama ve giimriikleme
islemlerinde bilgi teknolojilerinin kullanimi yayginlasmistir. Bu yeni gelismeler ile
isletmelerin kendi is siiregleri ve sirket ici alt yapilarinda bilgi aktarimi ve
paylasimindaki verimlilik artmis bu da giimriik ve diger firmalar ile baglantilar1 daha

hatasiz ve hizli bir seviyeye getirmistir.

Tiim bu calismalar sonucunda, isletmelerin depolama yonetimlerini bircok
degiskene gore konumlandirdiklar: tespit edilmistir. Depo ve antrepolar ile ilgili
sahiplik secimi, uygulanacak is siirecleri, yerlesim diizenleri, kullanilacak ekipman ve
malzemelerin secimi gibi bir¢ok stratejik karar, isletmelerin sektorleri, hacimleri,
yonetim felsefeleri ve ticari amaclar1 gibi birtakim kendi 6zel bagimsiz degiskenlerine

bagl olarak sekil almaktadir.
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EKLER
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EK-1 GUMRUK ANTREPO REJiMi
Madde 93 - 1. Giimriik antrepo rejimi;

a) Ithalat vergilerine ve ticaret politikas1 6nlemlerine tabi tutulmamis ve serbest

dolasima girmemis esyanin,

b) Giimrikk antreposuna alinmasi halinde ihracata iliskin Onlemlerden

yararlanabilecek ihra¢ esyasmin,
Bir giimriik antreposuna konulmasma iliskin hiikiimleri belirler.
2. Antrepo isleticisi, glimriik antreposu isletmesine izin verilen kisidir.

Kullanici, esyanin antrepo rejimi beyaninda bulunan kisi veya bu kisinin hak

ve yikiimliiliklerinin devredildigi kisidir.

3. Glumriik antreposu, giimriikk gdzetimi altinda bulunan esyanin konulmasi
amaciyla kurulan ve kurulusunda aranilacak kosullar1 ve nitelikleri yOnetmelikle

belirlenen yerdir.

4. 1 inci fikrada belirtilen esyanin giimriik antreposu olmayan, ancak giimriik
idaresince antrepo addedilen bir yere konularak antrepo rejimi hiikiimlerine tabi

tutulabilecegi haller, yonetmelikle belirlenir.
Madde 94 - 1. Giimriik antreposu, genel antrepo veya 6zel antrepo olabilir.
a) Genel Antrepolar, esyanin konulmasi i¢in herkes tarafindan kullanilabilen;

b) Ozel Antrepolar, yalniz antrepo isleticisine ait esyanin konulmasi amaciyla

kurulan;
Giimriik antrepolaridir.

2. Parlayict ve patlayici1 veya bir arada bulunduklar1 esya i¢in tehlikeli olan

veya korunmalar1 6zel diizenek ve yapilara gerek gosteren esya, ancak bu niteliklerine
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uygun genel veya 6zel antrepolara konulabilir. Bu tiir esya bir liste halinde yonetmelikle

belirlenir.

3. Serbest dolasimda olmayan esyanin sergilendigi fuar ve sergiler de 6zel

antrepo sayilir.

Madde 95 - 1. Giimriik idareleri tarafindan antrepo isletilmedigi veya mevcut
isletmelerin yeterli olmadigi hallerde, giimriik antrepolar1 agilmasi ve isletilmesi
Giimriik Miistesarligmin izni ile miimkiindiir. iznin verilmesine iligkin usul ve esaslar

Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

2. Glimriik antreposu isletmek isteyen kisiler, izin verilmesi icin gerekli
bilgileri ihtiva eden ve 6zellikle antrepoculuga ekonomik yonden ihtiya¢ bulundugunu
belirten yazili bir talepte bulunmak zorundadir. Giimriikk antreposunun isletilmesine

iliskin sartlar verilen izinde gosterilir.
3. Izin, yalnizca Tiirkiye'de yerlesik kisilere verilir.

4. Antrepo isleticisinin hak ve yiikiimliiliikkleri, Glimriik Miistesarliginin izni ile

baska bir kisiye devredilebilir.
Madde 96 - Antrepo isleticisi;

a) Glimriik antreposunda bulundugu siire icerisinde esyanin giimriikk gdzetimi

altinda bulunmasini saglamaktan,

b) Giimriik antrepo rejimi kapsaminda esyanin muhafaza edilmesiyle ilgili

yiikiimliiliikleri yerine getirmekten,
¢) Izinde belirtilen 6zel sartlara uymaktan,
Sorumludur.

Madde 97 - 1. Bir genel antrepo isletilmesi i¢in izin verildiginde, antrepo veya

esyanin Ozelliklerine gére 96 nc1 maddenin bir istisnas1 olarak, ayn1 maddenin (a) veya
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(b) bentlerinde belirtilen yiikiimliiliikklerin dogrudan kullaniciya ait oldugu, isletme

izninde belirtilebilir.

2. Kullanici, esyanin antrepo rejimine tabi tutulmasina iligkin yiikiimliiliikklerini

yerine getirmekten her haliikarda sorumludur.

Madde 98 - 81 inci maddenin 2 nci fikras: hiikkmii sakli kalmak kaydiyla,
giimriik idareleri, antrepo isleticisinden 96 nc1 maddede belirtilen sorumluluklarla ilgili

olarak yonetmelikle belirlenen esaslar cergevesinde bir teminat ister.

Ancak, fuar ve sergilere konulan veya ithalat vergilerinden muaf olan yahut

ithra¢ edilmek iizere antrepolara konulan esya i¢in teminat aranmaz.

Teminat alinmis olsa bile, giimriik islemlerine baslanmadan ve bu islemler
bitirilip giimriik idaresinin izni alinmadan, antrepolardan kismen veya tamamen esya

cikartilamaz.

Madde 99 - Antrepo rejimine tabi tutulan esya, giimrilk antreposuna
konulduklar: tarihte igletici tarafindan kayitlara gecirilir. Glimriik idareleri tarafindan
isletilmeyen antrepolardaki tiim egyanin antrepo kayitlari isletici tarafindan tutulur. Bu
kayitlar her zaman glimriigiin denetlenmesine hazir halde bulundurulur. S6z konusu
antrepo kayitlar1 ile 100 iincii maddede belirtilen antrepo kayitlarina iligkin usul ve

esaslar yonetmelikle belirlenir.

Madde 100 - Giimriik antrepo rejimine tabi tutulmamakla birlikte, ekonomik

yonden bir ihtiya¢ bulunmasi ve giimriik gdzetiminin olumsuz etkilenmemesi kosuluyla;

a) lhrac amaci disinda, serbest dolasimda bulunan esyanmn giimriik antrepo

tesislerine konulmasina,

b) Serbest dolasimda olmayan esyanin, giimriik antrepo tesislerinde dahilde
isleme veya giimriik kontrolii altinda isleme rejimlerine iliskin hiikiimler ¢cercevesinde

is¢ilige tabi tutulmasina,

Miistesarlik¢a belirlenecek sartlar altinda izin verilebilir.
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Madde 101 - 1. Egyanin antrepo rejimi altinda kalis siiresi sinirsizdir. Ancak,
giimriik idarelerince gerek goriilen hallerde, esyaya giimriikce onaylanmis yeni bir islem

veya kullanim tayin edilmesi icin bir siire belirlenebilir.

2. lhracata bagh ©Onlemlerden yararlanabilecek tarim iiriinleri icin

Miistesarlik¢a 6zel siireler belirlenebilir.

Madde 102 - 1. ithal esyasi, iyi korunmalari, gériiniislerinin veya pazarlama
kalitelerinin gelistirilmesi ya da dagitim veya yeniden satisa hazirlanmalar1 yoniinden

yonetmelikle belirlenen mutat ellecleme islemlerine tabi tutulabilir.

Piyasa diizeninin aksamadan isleyisini saglamak amaciyla, tarim iirtinlerinin

antrepolarda tabi tutulacagi ellecleme islemleri Miistesarlik¢a sinirlandirilabilir.

2. Ihracata bagli onlemlerden yararlanabilecek ve antrepo rejimine tabi

tutulmus tarim iirtinlerine uygulanacak ellegleme islemleri yonetmelikle belirlenir.

3. Bu maddede belirtilen ellegleme islemleri, giimriik idarelerinin izniyle

yapilabilir.

Madde 103 - 1. Antrepo rejimine tabi tutulan esya, giimriik idarelerinden izin

alinmak sartiyla gegici olarak giimriik antreposundan ¢ikarilabilir.

Esya giimriik antreposu disinda bulundugu siire icinde 102 nci maddede

belirtilen sartlar altinda ellecleme islemlerine tabi tutulabilir.

2. Antrepo rejimine tabi tutulmus esyanin bir giimriik antreposundan digerine

nakli, giimriik idarelerinin iznine baghdir.

Madde 104 - 1. ithal esyas: icin bir giimriik yiikiimliiligii dogdugunda,
esyanin antrepo masraflar1 ile antrepoda kaldigi siirece muhafazasi icin yapilan
masraflar, fillen O0denen veya Odenecek fiyattan ayr1 olarak gosterilmeleri sartiyla

giimriik kiymetine dahil edilmez.

2. S6z konusu esyanin 102 nci madde cercevesinde ellecleme islemlerine tabi

tutulmas: halinde, esyanin ithalat vergileri tutarmin belirlenmesinde dikkate alinacak
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niteligi, glimriik kiymeti ve miktari, beyan sahibinin talebi iizerine, 193 iincii maddede
belirtilen tarihte, esya s6z konusu ellecleme islemlerine tabi tutulmamis gibi tespit

edilir. Ancak, bu hiikiimlere Miistesarlikca istisnalar getirilebilir.

3. Gimriik antrepo rejimine tabi tutulmus ithal esyasinm 71 inci maddenin 1
inci fikrasinin (c) bendi hiikmiine gore, giimriige sunulmaksizin ve beyannamesi
verilmeden Once serbest dolasima girmek iizere teslim edildigi hallerde, giimriik
vergileri, esyanm antrepo rejimine tabi tutuldugu tarihte yiiriirliikte bulunan vergi
oranlar1 ve diger vergilendirme unsurlarina dayanarak hesaplanir. Bu hiikmiin
uygulanmasi, esyanin nitelik, giimrilkk kiymeti ve miktar1 gibi vergilendirme
unsurlarinm, esyanin antrepo rejimine tabi tutuldugu tarihte tespit edilmesi sartina

baghdir.

Ancak, yiikiimliiniin serbest dolagima giris beyannamesinin tescil tarihinde
esyanin bulundugu hal ve niteligi ile diger vergilendirme unsurlarma gore islem

yapilmas1 yoniinde talepte bulunmasi halinde, bu yonde islem yapilir.
73 iincii maddeye gore esyanin tesliminden sonra kontrol hiikiimleri saklidir.

Madde 105 - 1. Genel ve 0zel antrepo isleticileri yilsonunda antrepo
mevcutlarina iliskin bir listeyi giimriik idaresine verir. Her yil, genel ve 0zel
antrepolardaki esya giimriik idaresince, isletici tarafindan verilen liste goz Oniinde
bulundurulmak suretiyle sayilir. Genel antrepolardaki esyanin kisa siirede
sayllamayacak kadar cok olmast halinde, bunlarin giimriikk idareleri tarafindan

ornekleme yontemiyle sayilmast miimkiindiir.

2. Antrepolarda yapilan sayim sonucunda noksan cikan esyamin giimriik

vergileri, duruma gore isletici veya kullanicidan tahsil edilir.

3. Yapilan sayim sonucunda fazla ¢ikan esya kayitlara alinir. Bu fazlahigin
gecerli nedenlerden ileri geldigine giimriik idaresince kanaat getirilmedigi takdirde, s6z

konusu egya 177 ila 180 inci madde hiikiimlerine gore tasfiyeye tabi tutulur.

Madde 106 - 1. Isleticiler ile 97 nci maddenin 1 inci fikrasina gore kullanicilar

antrepolara konulan esyanin, giimriik idarelerince miktar1 belirlenmis ise bu miktardan,
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belirlenmemis ise belgelerinde yazili miktarlar tizerinden giimriikk idaresine karsi

sorumludur.

2. Esyanin niteliginden kaynaklanan kayiplar ve fireler ile giimriigiin denetimi
altinda yapilan isleme faaliyeti sonucunda ortaya c¢ikan noksanliklar ve antrepo
isleticileri ile kullanicillarmin kusur ve hatalarindan ileri gelmedigi giimriik idaresine

kanitlanan telef, kayip ve calinmalar icin giimriik vergileri aranmaz.

Esya, glimriiklenmis kiymeti lizerinden sigorta ettirilmis ise noksan c¢ikan

esyanin vergileri sigorta ettirenden veya lehine sigorta ettirilenden alinir.

3. 1 inci veya 2 nci fikralarda yazili nedenler disinda kalan noksanliklar kabul
edilmez. Bunlarin vergi ve cezalar1 toplamindan olusan tutar, yerine gore isletici veya

kullaniciya tazmin ettirilir.

4. Nitelikleri itibariyle antrepolarda ve antrepolar arasi tagimalarda fire veren
esya ile antrepolarda yapilmasina izin verilen elleclemeden dolay1 noksanlasan esyanin

fire oranlari ilgili kuruluslarin goriisleri alinarak Miistesarlik¢a belirlenir.

Madde 107 - Giimriik antrepo rejimine tabi tutulup ihracata iliskin
Oonlemlerden yararlanabilen ihra¢ esyasinin, ihra¢ edilmesi veya bu Kanunda 6ngoriilen

giimriik¢e onaylanmis diger bir islem ya da kullanima tabi tutulmasi zorunludur.
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EK - 2 GUMRUK ANTREPOLARI ACILMASI VE ISLETILMESINE iLiSKIN
USUL VE ESASLAR HAKKINDA YONETMELIK

Bakanlar Kurulu Karar Tarihi - No : 07/02/2000 - 2000/186
Dayandig1 Kanun Tarihi - No : 27/10/1999 - 4458
Yayimlandig1 Resmi Gazete Tarihi - No : 02/03/2000 - 23981
AMAC

Madde 1 - Bu YoOnetmeligin amaci, giimriik idareleri tarafindan antrepo
isletilmedigi veya bu isletmelerin yeterli olmadig hallerde, giimriik antrepolar1 agilmasi

ve isletilmesi izninin verilmesine iligskin usul ve esaslar1 belirlemektir.
DAYANAK

Madde 2 - Bu Yonetmelik, 4458 sayili Giimriik Kanunu'nun 95 inci maddesi

hiikkmiine dayanilarak hazirlanmistir.
TANIMLAR
Madde 3 - Bu Yonetmelikte gecen;
a) Kanun: 27/10/1999 tarihli ve 4458 sayili Giimriik Kanununu,
b) Miistesarlik: Bagbakanlik Glimriik Miistesarligini,

¢) Giimriik Antreposu: 27/10/1999 tarihli ve 4458 sayili Giimriikk Kanunu'nun

93 iincii maddesinde tanimlanan yeri/yerleri,

d) Kamu kurulusu: resmi daireler ve sermayesinin tamami Devlete ait olan
iktisadi devlet tesekkiilleri ile kamu iktisadi kuruluslar1 ve yine sermayesinin tamami bir
iktisadi devlet tesekkiiliine veya kamu iktisadi kurulusuna ait miiesseseleri ve bunlara

bagl miiesseseleri, ifade eder.
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iZiN MERCIi

Madde 4 - Giimriik idareleri tarafindan antrepo isletilmedigi veya bu
isletmelerin yeterli olmadig1 hallerde, giimriik antreposu ac¢ilmasi ve isletilmesi izni

vermeye Miistesarlik (Glimriikler Genel Miidiirliigii) yetkilidir.
ANTREPO ACMA iZNi VERILEBILECEK OLANLAR
Madde S - (Degisik madde: 30/10/2001 - 2001/3402 S.Y6n./1. md.)
Madde 5 - Bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca;
a) Kamu kuruluslarina,
b) Belediyelere,
c¢) Gergek ve tiizel kisilere,
Miistesarlik¢ca antrepo agma ve isletme izni verilebilir.
Izin, yalnizca Tiirkiye'de yerlesik kisilere verilir.

Genel antrepo a¢cma izni yalnizca birinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde
saylanlar ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore kurulmus, asgari 2

yildir faaliyette bulunan ve 6denmis sermayesi;
a) Gelismis yore kapsamindaki iller i¢in 100 milyar Tiirk Lirasi,
b) Normal yore kapsamindaki iller i¢in 50 milyar Tiirk Lirasi,
¢) Kalkinmada oncelikli yore kapsamindaki iller i¢in 25 milyar Tiirk Lirasi,

olan anonim ve limited sirketlere verilebilir. Odenmis sermaye tutarlar1 her yil

Maliye Bakanligi'nca tespit ve ilan olunan yeniden degerleme oraninda artirilir.

Anonim ve limited sirketlerde unvan degisikligi veya sirket birlesmeleri goz

oniinde bulundurulur.
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BASVURU iCiN ARANAN SARTLAR VE ON iZiN
Madde 6 - (Degisik madde: 30/10/2001 - 2001/3402 S.Y6n./2. md.)

Antrepo agma izni almak iizere bagvuracak gercek ve tiizel kisilerin yonetim
kurulu iiyeleri ile sirket sermayesinin %10'undan fazlasma sahip gercek kisilerin affa
ugramis olsalar dahi hirsizlik, emniyeti suistimal, dolandiricilik, yalan yere sahitlik,
yalan yere yemin, suc tasnii, iftira, irtikap, riisvet ve ihtilas ciirlimlerinden biri nedeniyle
hapis cezas1 almamis olmalari, 1918 sayili Kacak¢iligin Men ve Takibine Dair Kanun
ile 1567 sayili Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun'a muhalefetten ve
213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun 359 uncu maddesinde (01/01/1999 tarihinden 6nceki
donem icin aynt Kanunun 344 iincii maddesinin 1-6 numarali bentlerinde) belirtilen

fiillerden mahkum olmamalar1 sarttir.

Limited sirketlerde kurucular ile sirket miidiiriiniin ve imza sirkiilerindeki (A)

grubu imzaya yetkililerin birinci fikrada belirtilen suglar1 islememis olmalari sarttir.

Sirketin yonetim kurulu iiyeleri ile sermayesinin %10'undan fazlasina sahip
ortaklar arasinda yabanci sahsin veya yabanci bir firmanin bulunmasi halinde firmanin

yazili beyanma itibar edilir.

(Ek fikra : 08/07/2006 - 26222 S.R.G Y6n/1.mad) Ancak, genel antrepo ve her
nev'i petrol iirlinii depolanan 6zel antrepolar1 acma izni almak lizere bagvuracak,
yukarida belirtilen sartlar1 tagiyan gercek ve tiizel kisiler; yatirim yapmadan once, baglh
olduklar1 ticaret odasi veya ticaret ve sanayi odasina bagvurarak bolgenin i¢ ve dig
ticaret hacmine gore ekonomik yonden ihtiya¢ oldugunu belirten rapor alirlar. Bu rapor
ile "Antrepo Ag¢ma ve Isletme Yatinm Izni" almak iizere Giimriikk Miistesarligina

basgvururlar.

(Ek fikra : 08/07/2006 - 26222 S.R.G Yon/l.mad) Giimrikk Miistesarligi,
antrepo a¢ilmasina ekonomik yonden ihtiya¢ bulunup bulunmadigi hususunu ve talepte
bulunulan yerdeki mevcut antrepo miktar ve hacmini dikkate alarak yatirim izni

taleplerini karsilar.
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BASVURU iCIN ARANACAK BELGELER

Madde 7 - Antrepo acmak ve isletmek isteyen ve 6 nci maddede belirtilen
sartlar1 haiz gercek ve tiizel kisilerin asagida gecen belgelerle birlikte en yakin giimriik

idarelerine miiracaat etmeleri gerekir.

a) Antrepo binasinin ve eklentilerinin yerini, cinsini, alanint ve hacmini, tank
ve biirolarin i¢ ve dig tertiplerini gosteren plan veya krokileri ile antrepo bina ve

eklentilerinin i¢ ve dis fotograflari,

b) Antrepo olarak acilip isletilecek yerin bagvuru sahibine ait olmamasi
durumunda tasarruf ve intifa senetlerinin veya kira sozlesmelerinin ashi veya Noterden

onayl1 ornekleri,

¢) Antrepo olarak acilmasi talep edilen yerin yapim ve isletme izni bulundugu
ve yangma kars1 gerekli onlemlerin alindig1r hususlarinda ilgili Belediyeden alinacak

belge.

Kamu kurulusu veya belediyeler ayrica bu durumlarimi tevsik edici bir belge
ibraz ederler. Diger gercek ve tiizel kisiler ise, 5 ve 6 nc1 maddelerde belirtilen sartlarin

varligimi kanitlayan bilgi ve belgeler ile 6rnegi

Miistesarlik¢a belirlenecek olan Noterden onayl bir taahhiitnameyi ayrica ibraz

etmek zorundadir.
Miistesarlik¢a gerekli goriilen hallerde ilave bilgi ve belge istenilebilir.
BASVURUNUN INCELENMESI

Madde 8 - Yukaridaki maddeler cercevesinde yapilan basvuru iizerine giimriik
idaresince gerekli incelemeler yapilarak antrepo acilmasma ekonomik yonden ihtiyag
bulunup bulunmadigr hususundaki goriisleri de belirtilmek suretiyle, sonug ilgili
Glimriikler Basmiidiirliigiine bildirilir. Bagmiidiirliik, miitalaast ile birlikte talebi

Miistesarliga (Giimriikler Genel Miidiirliigii) aktarr.
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Miistesarlik¢ca, ekonomik gereklilik ve dis ticaret politikalar1 da goz Oniinde
bulundurularak  bagvurular degerlendirilir. Degerlendirme neticesinde yerinde
incelemeler de yaptirilmak suretiyle, antrepo bina ve eklentileri ile tesisatinin Giimriik
Yonetmeligi'nde belirtilen vasif ve sartlar1 haiz oldugu goriildiigii takdirde antrepo agma

izni verilir.
Glimriik antreposunun isletilmesine iliskin sartlar verilen izinde gosterilir.
GUMRUGE KARSI SORUMLULUK

Madde 9 - Antrepo acan gercek ve tiizel kisiler, antrepolaria alinan esyanin
girerken glimriikk idaresince tespit edilen miktar1 iizerinden ve eger bu tespit
yapilmamigsa, konsimento, fatura veya mense sahadetnamesi gibi kanuni belgelerinde
yazili miktarlar1 tizerinden 1918 sayili Kacak¢iligim Men ve Takibine Dair Kanun

hiikiimleri sakli kalmak iizere giimriik idaresine kars1 mali bakimdan sorumludur.
ANTREPONUN DEVRI

Madde 10 - Miistesarligin izni ile antrepo isleticisinin hak ve yiikiimliiliikler1

ayni sartlar1 haiz baska bir kisiye devredilebilir.
SAHIPLERININ iSTEGi UZERINE ANTREPONUN KAPATILMASI

Madde 11 - (Degisik madde: 30/10/2001 - 2001/3402 S.Y6n./3. md.)

Actiklar1 genel ve 0zel antrepolar1 tamamen veya kismen kapatmak isteyenler,

bu isteklerini yazili olarak ilgili giimriik idaresine bildirir.

Gilimriik idaresince ilgili Giimriikler Bagmiidiirliigiine, Basmiidiirlikkce de
Miistesarliga aktarilan bu istekler; kapatma dilekcesinin giimriik idaresinin kayitlarma

giris tarihi esas alinarak Miistesarlikca (Glimriikler Genel Miidiirliigii) sonuclandirilir.

Tamamiyla kapatilacak antrepolara yeniden esya konmasina izin verilmez ve
varsa buradaki esya, her tiirlii masrafi antrepo sahiplerine ait olmak iizere giimriik

idaresince gosterilen diger antrepolara nakil veya yabanci memleketlere ihra¢ olunur ya
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da 4458 sayili Giimriikk Kanunu'nun 74 iincii maddesi ¢ercevesinde serbest dolasima

sokulur.

Bu islemler tamamlanincaya kadar antrepo sahiplerinin taahhiit ve sorumlulugu

devam eder.
iZNIN GERI ALINMASI

Madde 12 - Giimriik idaresi, taahhiitlerine uymayan ve Giimriik Yonetmeligi
ile bu Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen antrepo sahiplerine
duyuru yaparak tayin edecegi uygun bir siire i¢cinde bu 0devlerini yerine getirmelerini,

aksi halde verilen siire sonunda iznin geri almacagin bildirir.

Antrepo sahipleri bu yiikiimliiliiklerini belirlenen siirede yerine getirmedikleri
takdirde, konu Giimriikler Bagmiidiirligii kanaliyla Miistesarlia intikal ettirilir ve

Miistesarlik (Glimriikler Genel Miidiirliigii) tarafindan verilmis izin geri alinir.

Antrepo acma izni verilmesinden sonraki siirede de 5 ve 6 nc1 maddelerde

belirtilen sartlar1 kaybeden igletmelerin antrepo agma izinleri geri alimuir.

Miistesarlik tarafindan verilmis iznin geri alindigi hallerde de antrepolardaki

esya i¢in 11 inci maddenin ikinci ve li¢iincii fikralar: hiikiimleri uygulanir.

Antrepolarda, Giimriik miifettis ve muavinleri, Glimriikler Genel Midiirligi
kontrolorleri ve Stajyerleri ile giimriik amirleri veya yetkili kiliacak giimritk memurlari
tarafindan yapilacak denetleme neticesinde suiistimal ve kacakc¢ilik dahil yolsuzluk
hallerinin tespiti halinde antrepo isletme miisaadesi, Miistesarlikca (Gilimriikler Genel

Miidiirliigii) siire verilmeksizin iptal edilebilir.

Yonetmeligin 11 inci maddesi hiikiimleri cercevesinde sahiplerinin istegi ile
kapatilma hali hari¢, antrepo agma izni iptal edilen gercek ve tiizel kisilere, iznin iptal

edildigi tarihten itibaren 5 yil siire ile yeniden antrepo agma izni verilmez.
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YETKIi

Madde 13 - Ekonomik gereklilikler ve dis ticaret politikalar1 dikkate alinarak
bu Yonetmelikte yer alan hususlarda diizenleme yapmaya, bu YOnetmelikte
ongoriilmeyen sorunlarin ortaya ¢ikmasi halinde bunlar: inceleyerek sonu¢landirmaya

Miistesarlik (Giimriikler Genel Miidiirliigii) yetkilidir.
YETKI DEVRI

Madde 14 - Miistesarlik (Giimriikler Genel Miidiirliigii) sinirlarin agik olarak
belirtmek kaydiyla, bu Yonetmelik ¢ercevesinde antrepo agma ve isletme izni verme

yetkisini Glimriikler Bagmiidiirliiklerine devredebilir.
YURURLUK

Madde 15 - Bu Yonetmelik 05/02/2000 tarihinden itibaren gecerli olmak tizere

yayimu tarihinde yiiriirliige girer.
YURUTME

Madde 16 - Bu Yonetmelik hiikiimlerini Glimriik Miistesarliginin bagh oldugu
Bakan yiiriitiir.

GECIiCi MADDELER

Gecici Madde 1 - Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihe kadar antrepo
acma ve isletme izni almis olanlar ve antrepo isletenler bu Yonetmeligin yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren 5 inci maddesinin liciincii fikrasinin (a) ve (c) bentleri harig
olmak tizere 1 yil icerisinde antrepo isletmelerini bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun

hale getirmek iizere Miistesarliga (Giimriikler Genel Miudiirliigii) miiracaat eder.

Bu siire icerisinde bagvurmayan veya sartlar1 yerine getirmeyen antrepo
isletmeleri Miistesarlikca (Giimriikler Genel Miidiirliigii) kapatilir. Ancak, miicbir
sebepler ve beklenmeyen hallerin varligi halinde yukarida belirtilen siire Miistesarlikca

(Glimriikler Genel Miidiirliigii) uzatilabilir.
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30/10/2001 tarihli Yonetmeligin Geg¢ici Maddesi

Gecici Madde 1 - Antrepo isletmelerini 02/03/2000 tarihinden itibaren
Yonetmelik hiikiimlerine uygun hale getirmek iizere Miistesarliga (Giimriikler Genel
Miidiirliigii) miiracaat etmeyen antrepo isleticilerinin, bu Yonetmeligin yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren 6 ay igerisinde Yonetmeligin 6 nci1 maddesinde belirtilen
su¢lardan mahkum olmadiklarini tevsik eden belgelerle birlikte antrepo isletmeciligi
faaliyetine devam etmek istediklerini belirten bir dilekge ile baglh bulunduklar1 giimriik
idaresine bagvurmalar1 ve antrepo tipi belirlemesi yapmalar1 sarttir. Bu siire i¢inde
basvurmayan antrepo isletmeleri Miistesarlikca (Giimriikler Genel Miidiirliigii) resen

kapatilir.
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EK-3 GUMRUK GENEL TEBLIGI (GUMRUK ANTREPO REJiMi) (SERIi NO:
10)

Amacg

Madde 1- 4458 sayili Giimriik Kanununun 95 inci maddesi uyarinca agilacak
olan giimriik antrepolarinin a¢ma ve isletme izinlerinin verilmesine, ayn1 Kanunun 98
inci maddesi uyarinca antrepolara konulan esyaya tahakkuk edebilecek giimriik
vergilerini (KDV ve fon dahil) karsilayacak miktarda teminat alinmasima, 07.01.2000
tarih ve 2000/69 sayili Bakanlar Kurulu Kararinin 37. maddesinin (b) ve (e) bendine
istinaden antrepo isletme izni verilenlerden alinacak teminat tutarinin belirlenmesine ve
bu teminat tutariin Giimriik vergileri ile giimriik¢e alinan diger vergi ve fon tutarlarinin
%10'una kadar indirilmesine, 492 sayil1 Har¢lar Kanunu uyarinca verilecek olan antrepo
acma ve isletme izin belgelerinin diizenlenmesi ile bu belgelere ait harclarin

0denmesine iliskin usul ve esaslar1 belirler.

I- GUMRUK ANTREPOSU ACMA VE ISLETME iZINLERININ
VERILMESINE iLiSKIN iSLEMLER

Basvuru dilekgesi ve eklenecek belgeler

Madde 2- Antrepo tiplerinden birini agmak ve isletmek isteyen Kkisiler
tarafindan, acilmak istenilen antrepoda depolanacak esya ile ilgili olarak ne tiir
faaliyette bulunulacagi, tipi ve gerekli bilgileri ihtiva eden ve 0zellikle antrepoculuga
ekonomik olarak neden ihtiya¢ oldugunu belirten bir yazi ile antrepoya konulacak
esyanin giimriik islemini yapmaya yetkili en yakin giimriik miidiirliigiine asagida yer

alan belgeler ile birlikte miiracaat edilmesi gerekmektedir.

I- A ve B tipi genel antrepo acmak isteyen tiizel kisilerin miiracaat

dilek¢elerine asagida sayilan belgeleri eklemeleri gerekir.

a) Giimriik Antrepolar1 Ac¢ilmasi ve Isletilmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin degisik 5 inci maddesinin tglincti fikrasi uyarinca asgari 2
yildir faaliyette olan anonim ve limited sirketlerin bu durumlarin1 ve antrepo olarak

acilmak istenilen yerin bulundugu yorenin gelismislik durumuna gore Odenmis
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sermayesinin 2004 yili i¢in; gelismis yore kapsamindaki illerde 313,010,000,000.- TL.,
normal yore kapsami illerde 156,505,000,000.- TL., kalkinmada Oncelikli yore
kapsamindaki illerde 78,252,000,000.- TL. Oldugunu tevsik eden Ticaret Sicili Gazetesi

asli veya noter onayl1 6rnegi veya yeminli mali miisavirden alinacak noter onayl yazi,

b) Antrepo acma izni almak iizere bagvuracak tiizel kisilerin yonetim kurulu
iyeleri ve sermayesinin %10 ve daha fazlasina sahip olanlar ile giimriik ve dis ticaret
islemlerinde temsil yetkisine haiz sirket mensuplar1 hakkinda; basit ya da nitelikli
zimmet, irtikap, riisvet, emniyeti suistimal, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, inanci
kotiiye kullanma, dolanl iflas, yalan yere sahadet, sug¢ tasnii, iftira gibi yiiz kizartici
suclar ile vergi kacakc¢iligi veya vergi kacak¢iligina tesebbiis suclarindan ve 4926 sayili
Kacakeilikla Miicadele Kanunu, miilga 1918 sayil1 Kagak¢iligin Men ve Takibine Dair
Kanun ile 1567 sayilh Tiirk Parasmin Kiymetinin Korunmas: Hakkinda Kanuna
muhalefetten mahkumiyet karar1 olmamast ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun 359
uncu maddesinde (1/1/1999 tarihinden 6nceki donem i¢in ayni Kanunun 344 iincii
maddesinin 1-6 numaral1 bentlerinde) belirtilen fiillerden mahkum olmadiklarini tevsik

eden sabika kayit belgesi,

¢) Tim antrepolarin isaretlendigi alaninin belirtildigi resmi bir fen kurulundan

onayli plan veya kroki,

d) Antrepo bina ve eklentilerini icten ve distan ayrmtili bir sekilde
goriintiileyen ilgili glimriikk miidiirliigiince onayli fotograflar veya bunlarin renkli

fotokopileri,

e) Antrepo olarak agilmak istenilen yere iliskin tapu senedinin veya s6z konusu
yerin kiralanmis olmasi halinde, tapu senediyle birlikte kira sdzlesmesinin noterden

tasdikli birer 6rnegi,

f) Belediye smirlar1 igerisinde acilacak antrepolarda ilgili Belediye
Bagkanligindan, diger yerlerde Valiliklerden ya da konusu ile ilgili yetkili Bakanlik
veya kurulustan almacak; antrepo olarak agilmak istenilen yere ait Isyeri A¢ma ve
Calistirma Ruhsati veya bu gibi belge ile yangma kars1 gerekli tedbirlerin alindigini

goOsteren yangin raporu,
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g) Noterden tasdikli Imza Sirkiileri ve kayitli olunan Odadan alinacak Faaliyet
Belgesi,

h) Antrepo olarak acilmak istenilen tanklara iligkin kalibrasyon cetveli,

1) Konulacak esyanin yanici, parlayici, patlayict ve benzeri tiirden esya olmasi
halinde bu Genel Tebligin 1 Numarali ekindeki, diger esyada ise 2 Numarali ekindeki
Ornege uygun noterden tasdikli taahhiitname, (Kamu Kuruluslar1 icin taahhiitname
aranmaz) 18.01.2001 tarith ve 24291 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2000/1821
sayili Bakanlar Kurulu Kararmmin ekinde yer alan ve illerin gelismislik durumunu
gosteren liste, EK 4'te yer almaktadir. Bu listede Bakanlar Kurulunca yapilacak olan
degisiklikler (a) bendinde belirtilen limitlerin uygulanmasi: bakimindan gz Oniinde
tutulur. Giimriik Antrepolar1 Acilmas1 ve Isletilmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmeligin 5 inci maddesinde O6denmis sermaye miktarinin Maliye
Bakanligica her yil yayimlanan yeniden degerlendirme oraninda arttirilmas: ve bunun

takip edilmesi hususuna dikkate edilmesi gerekir.

Ayrica, Sirketin (Anonim ve Limited) yonetim kurulu iiyeleri ile sermayesinin
%10 ve daha fazlasina sahip ortaklar arasinda yabanci sahsin veya yabanci bir sirketin
bulunmas: halinde firma dilek¢esinde bu durumun beyan edilmesi, diger taraftan limited
sirketlerde yonetim kurulunun bulunmamasi nedeniyle, kurucular ile sirket miidiiriiniin
ve imza sirkiilerindeki (A) grubu imzaya yetkililerin (b) bendinde belirtilen suclardan
mahkum olmadiklarin1 tevsik eden sabika kayit belgelerinin ibraz edilmesi

gerekmektedir.

2- C, D ve E tipi 0zel antrepo agmak isteyen gercek ve tiizel kisiler tarafindan;
yukaridaki fikranm 1/(b), (c), (d), (e), (f), (g), (h) ve (1) bentlerinde sayilan belgeler ve
ilgili Ticaret Sicili Gazetesi ashi veya noter onayli 6rnegi, C, D ve E tipi antrepolar icin
EK 3'te; bu antrepolardan yanici, parlayici, patlayict vs. esya konulmak iizere agilmak
istenilen icin ise EK 1'de yer alan noterden tasdikli taahhiitname basvuru dilekcesine

eklenir.
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1zin

Madde 3- Ilgili Giimriik Miidiirliigii s6z konusu talebi antreponun Giimriik
Yonetmeliginin 286 nc1 maddesinde sayilan nitelikleri tasiyip tasimadigimin ve esyanin
giivenli bir sekilde muhafazasini saglayacak durumda olup olmadigi ile mesafesinin
(genel antrepo olarak acilmak istenilen yerlere miinhasir olarak, mutat yollarin
izlenmesi kaydiyla Giimriikk Miidiirliigiine en fazla 50 km. Mesafede olmas1 gerekir)
tespitini miiteakip diizenleyecegi gorgii raporu ve goriisleri ile birlikte bagh oldugu
Bagmiidiirliige gonderir. Akaryakit antrepolar1 haric C, D ve E tipi antrepo taleplerine
iligkin miiracaatlar ilgili Bagmiidiirliik¢ce sonuclandirilir. Bagmiidiirliikce agilisina izin
verilen antrepolar ekli form (EK 5) ile; reddedilen taleplerin reddedilme nedeni
gerekgeleri ile birlikte aymi giin icinde yazi ile Giimriikk Miistesarligma (Giimriikler

Genel Miudiirliigii) bildirilir.

A ve B tipi antrepo agilmasi talepleri Bagmiidiirliikce incelenerek Basmiidiirliik
goriisii de belirtilmek suretiyle, Miistesarliga (Glimriikler Genel Miidiirliigli) intikal

ettirilir. Miiracaatlar Miistesarlikca (Glimriikler Genel Miidiirliigii) sonuclandirilir.
Devir

Madde 4- Giimriik Yonetmeliginin 287 inci maddesinde antrepo isleticisinin
hak ve yiikiimliiliklerinin Giimriik Miistesarliginin izni ile bir bagka kisiye
devredilebilecegi; ancak bu devre izin verilebilmesi icin devretmek isteyenlerin
taahhiitlerini yerine getirmis olmasi ve devir alacak olanlarin da gerek antrepoda var
olan, gerek sonradan konulacak esya ve maddeler nedeniyle terettiip eden yiikiimliiliik,

sorumluluk ve diger taahhiitleri yiiklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Antrepolarin devir islemlerinin asagida aciklandigi gibi yiiriitiilmesi uygun
bulunmustur. Isletiimekte olan genel ve 6zel antrepolarm devri igin isletmeci ile
antrepoyu devralmak isteyen kisi tarafindan bagl bulunulan Giimriik Midiirliigiine
miistereken miiracaat edilmesi gerekir. Bu dilekcede devre ekonomik ydnden neden

ihtiya¢ duyuldugu aciklanarak, asagidaki belgeler eklenir.

1- Antreponun devrine iligkin usuliine uygun olarak diizenlenen sézlesme,
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2- Devralmak isteyen kisiye iliskin; devir konusu antrepo A veya B tipi genel
antrepo ise bu Tebligin 2 nci maddesinin 1 inci fikrasinin (a), (b) ve (1) bentlerinde
kayitlt belgelerin, C veya D tipi 6zel antrepo ise (b) ve (1) bentlerinde kayith belgelerin

ve Ticaret Sicili Gazetesi asli veya noter onayli 6rnegi,

3- Antrepo isleticisinin iinvan degisikligi yapmasi halinde, iinvan degisikliginin

yaymlandig: Ticaret Sicili Gazetesi asli veya noter onayli 6rnegi,

4- Isleticisinin baska bir tiizel kisilikle birlesmesi veya baska bir tiizel kisilige
devredilmesi halinde, birlesmeye veya devre iliskin Ticaret Sicili Gazetesi ash veya
noter onayl 6rnegi. Giimrilk miidiirligii tarafindan, antreponun mevcut isletmecisinin
taahhiitlerini tamamen yerine getirip getirmedigi incelenir ve goriis de belirtilmek
suretiyle talep Basmiidiirliige intikal ettirilir. C ve D tipi antrepo devir talepleri
Bagmiidiirliikce sonug¢landirilir. Bagsmiidiirliikkge devrine izin verilen antrepolar ile ilgili
olarak ayni giin i¢cinde Giimriik Miistesarligina (Giimriikler Genel Miidiirliigii) ekli form
(EK'5) ile bilgi verilir. Bagmiidiirliige intikal ettirilen A ve B tipi antrepolar ile her tiirlii
akaryakit antrepo devir talepleri, incelenerek goriis de belirtilmek suretiyle Miistesarliga
(Guimriikler Genel Midiirliigii) aktarilir. Talepler Giimriikler Genel Miidiirligi

tarafindan sonug¢landirilir.
E Tipi 6zel antrepolarin isletme hakki devredilemez.
Sahiplerinin istegi iizerine antrepolarin kapatilmasi

Madde 5- Sahiplerinin istegi lizerine genel ve 6zel antrepolarin tamamen veya
kismen kapatilmasma iliskin talepler, antreponun faaliyet gosterdigi yillara iliskin harg
makbuzlarinin, antreponun bos oldugunun ve defter kayitlarinin uygunlugunun tespit
edilmesi iizerine ilgili Giimriik Miidiirliigiince sonuglandirilir ve sonucundan
Bagmiidiirlik kanaliyla Miistesarliga (Giimriikler Genel Midiirliigii) bilgi verilir (EK
5).
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II- E TiPi ANTREPOLAR

Madde 6- Giimriik Yonetmeliginin 309 uncu maddesinin (a) bendi uyarinca,
sanayicilere ait yatirim mali, hammadde, makine ve benzeri esya ile yatirim mallar1 ve
makinelerden bir tesise ait olup, hacim, agirlik ve hassasiyet gibi 6zellikleri nedeniyle
antrepo binalarina alinamayan ve dogrudan montaj mahalline alinmas1 gereken esyanin
konulmasi ve montajmin yapilmas: amaciyla montaj miisaadeli 6zel antrepolar (E tipi
antrepolar) acilabilir. Bu antrepolarla ilgili islemlerde, 4458 sayili Giimriik Kanunu ve
Gilimriik Yonetmeligi'nin amir hiikiimleri ile birlikte asagida belirtilen hususlar da

dikkate alinir.

a) E tipi montaj miisaadeli 6zel antrepolardaki esya, glimriik idaresinin
denetlemesi, antrepo sahibinin sorumlulugu altinda olup, idarenin haber ve izni olmadan
bu yerlere giimriiklii olsun olmasin esya konulamaz ve buralardan esya c¢ikartilamaz.
Bununla birlikte, montaj miisaadeli 6zel antrepo acilmasina izin verilen kisilerden,
montaj mahalline alinmasina izin verilen esya disinda herhangi bir esyanin montaja

alinmayacagina iliskin noterden tasdikli bir taahhiitname alinir.

b) Montaj miisaadeli 6zel antrepolara konulacak esya i¢cin teminat alinmasi
zorunludur. Bununla birlikte, Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan verilen
yatirim tegvik belgelerinde yer alan yatirim mallarinm %100 giimriik muafiyetine tabi
olmas1 halinde, belgenin gecerlik siiresi sonuna kadar antrepoya teminat aranilmadan
konulabilir. Ancak, belgenin gecerlik siiresi sona erdikten sonra antrepoda bulunan veya
antrepoya almacak esyanin Giimriik vergilerinin (KDV ve fon dahil) 4458 sayili

Gilimriik Kanununun 98 inci maddesi geregince teminata baglanmasi gerekir.

c) Montaj Miisaadeli 0zel antrepolara almmalarina izin verilen esyanin
montajinda kullanilacak ayni tesise ve komple olarak bir iinite teskil edecek esyaya ait
yedek parca ve malzeme niteligindeki ithale konu esya, aym firma veya kurulusa ait
daha Once acilmasina izin verilen ya da montaj miisaadeli 6zel antrepo ile birlikte
acilmasina miisaade edilen kapali bir 6zel antrepoya, boyle bir yer yoksa montaj
mahallinde hazirlanacak ve Glimriik Miidiirligiince miisaade edilecek kapali yerlere

konulur. Bu tiir esyanin, montaj mahallinde kullanilacagina iliskin taahhiitname alinir
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ve tam tespiti yapilmak suretiyle memur gozetiminde 6zel antrepodan veya kapali

sahadan almip monta;j hattina verilir.

d) Montaj miisaadeli 6zel antrepo acacaklarin, islem bakimindan baglh
olacaklar1 giimriik idaresine verecekleri Giimriik Yonetmeliginde yazili yiikiimliiliikleri
yerine getireceklerine dair noterden tasdikli taahhiitnamede, montaj mahallinde

hazirlanan kapali yer de ayrica belirtilir.

e) Montaj miisaadeli 6zel antrepo a¢mak isteyen kisiler, o yer Giimriik
idaresine yazi1 veya dilekge ile bagvurarak, ugrastiklari isle agacaklar1 antreponun yeri ve
buraya konulacak hacimli, agir ve hassas esya ile 6zel antrepo veya montaj sahasinda
hazirlanan kapali yere konulacak yedek parca ve malzeme niteligindeki esya hakkinda
bilgi vermek zorundadir. Ayrica yazi ve dilekcelerine eklenecek belgelerin bu tebligde

Ongoriildiigii sekilde diizenlenmesi gerekir.

Madde 7- Montaj miisaadeli 6zel antrepolara konulan esyanin; Yatirim Tegvik
Belgesi konusu olmasi halinde belge siiresi (ek siireler dahil) sonunda; tesvik belgesi
konusu olmamasi halinde ise iki yil i¢inde montajinin tamamlanarak serbest dolasima
giris islemlerinin yapilmasi gerekir. Ancak, montajin hakli ve gecerli sebeplerle
tamamlanamadiginin tevsiki halinde bu siire, giimriik idaresince uzatilabilir. Actiklari
montaj miisaadeli 6zel antrepolar1 kapatmak isteyenler durumu yazili olarak ilgili
gliimriik miidiirliigiine bildirirler. Antrepodaki esyanin komple bir tesis oldugunun,
miktar ve ¢esit bakimindan bir iinite teskil ettiginin ekspertiz ve/veya bilirkisi raporuyla
kanitlanmasindan sonra esyanin serbest dolagima giris islemleri tamamlanarak antrepo
giimriik idaresince kapatilir. Yatirim Tegvik Belgesi kapsami global liste muhteviyati
esyanin ¢ok fazla kalemden olusmas1 halinde, bunlarin ayr1 ayri iiniteler oldugunun ve
birbirleriyle entegre olarak calistiginin tevsik edilmesi sartiyla, yatirim tamamen
sonu¢lanmadan kismi ithalinin yapilmasi miimkiindiir. Bu durumda, ithali yapilan
esyanin, montaji tamamlanmayan egya ile karismamasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi

gerekir.
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III- ANTREPO ACMA VE ISLETME IiZIN BELGELERi VE
HARCLARIN TAHSILI

Madde 8- 492 sayih Harclar Kanununun 108 inci maddesinde,
ruhsatnamelerden bu Kanuna bagli (8) sayil tarifede yazili olanlarin harca tabi oldugu,
aynt Kanunun 109 uncu maddesinde de ruhsatname harg¢larini kendilerine bu belgeler
verilen kisilerin ddemekle miikellef bulundugu, 127 nci maddesinde de, bu Kanunda
aksine hiikiim bulunmadikc¢a har¢larin tamami pesin olarak 6denmeden harca mevzu
olan islemin yapilmayacagi hokum altina almmustir. Bu hiikkiimlere gore Harclar
Kanununa baglh (8) sayili tarifede yazili olan ve harca tabi bulunan antrepo ve gegici
depolama yerleri agma izni belgelerine iligkin harcin anilan Kanunun 127 nci maddesine
istinaden pesin olarak ddenmesi, harcin 6denmesini miiteakip s0z konusu belgenin

diizenlenmesi gerekmektedir.

Ac¢ma ve isletme izin belgeleri ile acma izin belgelerinin verilmesi ve bu

belgelere ait harclarin tahsiline iliskin olarak yapilacak islemler

Madde 9- A¢ma ve isletme izin belgeleri ile agma izin belgelerinin verilmesi
ve bu belgelere ait har¢larin tahsiline iliskin olarak asagida belirtildigi sekilde islem

yapilir.

a) Verilecek antrepo ve gecici depolama yerlerine iligkin izin yazismin giimriik
idaresine intikal etmesini miiteakip, harcin 6denmesi icin, vergi dairesine EK 6'da yer
alan ornege uygun bir yazi yazilir; ayn1 zamanda bu yazinin bir 6rnegi firma yetkilisine

elden verilir.

b) A¢ma ve isletme harcimin veya agma harcinin tahsil edildigine dair vergi
dairesi makbuzunun veya yazisinm ilgili tarafindan 7 giin i¢inde Giimriik Miidiirliigiine
ibraz1 halinde, bir 6rnegi ekli (EK 7, 8) "Ac¢ma ve Isletme izin Belgesi" veya "A¢ma
Izin Belgesi" giimriik idaresince diizenlenerek ilgilisine verilir. S6z konusu belgeler

bizzat Guimriik Miidiirii veya vekili tarafindan imzalanir.

¢) A¢ma ve isletme harci toplami veya acma harcinin tahsil edildigine dair

Vergi Dairesi makbuzu veya yazismin, Vergi Dairesine muhatap yazmin ilgiliye
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verildigi tarihten itibaren 7 giin icinde Giimriik Miidiirliigiine ibraz edilmemesi halinde,
bu siirenin bitiminden itibaren 15 giin i¢inde bir miizekkere ile durumun ayni vergi
dairesine bildirilmesi, ayrica bu siire icinde ilgiliye gonderilecek yazida s6z konusu

harcm yatirilmasi gerektigi, aksi takdirde verilen iznin iptal edilecegi hususu bildirilir.

d) Acma ve Isletme izin Belgesinin ilgili bulundugu antreponun veya gecici
depolama yerinin goriilebilir bir yerine asilacag: ilgilisine teblig edilir. Denetimler

sirasimda bu belgelerin yerinde bulunup bulunmadigina dikkat edilir.

e) A¢ma ve isletme harci toplami yatirilmadan izin belgesi diizenlenmeyerek

ilgili oldugu yere esya konulmasina izin verilmez.

f) Bu yerler kapatildiginda s6z konusu belgeler geri alinarak dosyasinda

muhafaza edilir.

2) Yukarida belirtilen hususlarin sirasiyla yerine getirilmesi ve bunlarin ilgili

giimriik idaresi ve bagmiidiirliikce titizlikle takip edilmesi gerekir.
Her yil tahsil edilecek harclarla ilgili olarak yapilacak islemler

Madde 10- 492 sayili Har¢lar Kanunu'na bagh (8) sayili tarifeye eklenen "X-
Gilimrilk Kanunu Hiikiimlerine Gore Verilen Ruhsatname Harclar" boliimiinde
isletmeye iliskin har¢larm her yil tahsil edilecegi belirtilmistir. Her yil tahsil edilecek bu
har¢lar, antrepo veya gecici depolama yerlerinin baglh bulundugu vergi dairesince tahsil
edilir. Bu itibarla, yukarida belirtilen yerler ile ilgili olarak a¢cma ve isletme izin
belgelerinin verildigi tarihi takip eden yillarda da bu harc¢larin tahsilini saglamak
amactyla isleticilerin miikellefiyet kayitlarinin bulundugu vergi dairesine bir ornegi ekli
(EK 9) yaz1 gonderilir. Antrepolara veya gecici depolama yerlerine iliskin yillik harcin
Ocak ayr sonuna kadar yatiriddigina iliskin makbuzun giimriik idaresine ibraz
edilmemesi halinde, bu antrepolara ve gecici depolama yerlerine esya konulmasina izin
verilmez. Yukarida belirtilen yerlerin gerek ilgilinin istegi, gerekse idarece re'sen
kapatilmas: iizerine kapatma isleminin gerceklesmesini miiteakip ilgili vergi dairesine

durum derhal bir yazi ile bildirilir.
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Ac¢ma ve isletme izin belgesi veya acma izin belgesinin harc¢ tahsil

edilmeden verilmesi halinde dogacak sorumluluk

Madde 11- 492 sayili Harclar Kanununda, gerekli har¢lar1 tamamen almadan
islem yapan memurlarm harcin 6denmesinden miikellefler ile miiteselsilen sorumlu
oldugu hilkme baglanmistir. Buna gore, ait oldugu har¢ ddenmeden agma ve isletme
izin belgesi verilmesi halinde, bu belgelere iligkin har¢lardan belgeleri veren memurlar
miikellef ile miiteselsilen sorumludurlar. Bagka bir ifadeyle har¢ tutarlar1 miikellefinden

veya ilgili memurdan tahsil edilir.
Defterdarhklara bilgi verilmesi

Madde 12- 492 sayili Har¢lar Kanununa bagli (8) ve (9) sayih tarifelerde yer
alan belgeler icin yayimlanan 27 Seri No.'lu Harclar Kanunu Genel Tebligi geregince,
yullik harca tabi belgelere iliskin olarak, ilgili idarelerce sonradan yapilan iptal, devir,
yenileme, uzatma ve benzeri degisiklikler de ilgili Defterdarliklara bildirilir.
Dolayisiyla, Giimrilk Miidiirliiklerince diizenlenen giimriik antreposu ve gecici
depolama yerleri agma ve isletme izin belgelerinde, iptal, devir, yenileme, uzatma ve
benzeri degisikliklerin, degisiklik tarihinden itibaren (15) giin igerisinde ilgili

Defterdarliga bildirilmesi gerekir.
IV- ANTREPOLARDA TEMINAT

Madde 13- 4458 sayili Giimriikk Kanununun 98 inci maddesinde; Giimriik
idarelerince Kanunun 81 inci maddesinin 2 nci fikrasi sakli kalmak kaydiyla, antrepo
isleticisinden teminat istenecegi; fuar ve sergilere konulan veya ithalat vergilerinden
muaf olan ya da ihra¢ edilmek iizere antrepolara konulan esya i¢in teminat
aranmayacagi, Kanunun 204 {incii maddesinde gotiirii teminat alinmasina iligkin usul ve
esaslarin yonetmelikle belirlenecegi hiikiim altina alinmigstir. 4458 sayili Giimriik
Kanununa bagh Giimriik Yonetmeliginin 282 inci maddesinin 2 nci fikrasinda teminatin
sadece Tiirk Lirasi, yabanci para, hazine tahvil veya bonosu veya Miistesarlik¢a tespit
edilen bankalardan alinmis teminat mektuplar1 seklinde olabilecegi, 651 ve 652 nci
maddelerinde ise gotiirli teminattan Miistesarlikca belirlenen sartlari tasiyan antrepo

isleticilerinin yararlanabilecegi ile en az almacak teminat tutar1 belirtilmistir. Bu

121



itibarla, Gilimriik Antrepo Rejimi hiikiimlerine gore isletilen antrepolarin
isleticilerinden, buralara konulan esya icin aranacak giimriik vergileri (Katma Deger
Vergisi dahil) ve ithalat rejimine gore alinmasi gereken fon haklarini korumak iizere
almacak teminatlara iliskin olarak asagida belirtilen usul ve esaslar dahilinde islem

yapilacaktir.
Teminat aranmayacak haller
Madde 14-

a) Antrepoya konulacak esyanin bir sarth muafiyet diizenlemesine tabi
tutulmus olmas1 nedeniyle 4458 sayili Giimriikk Kanununun 81 inci maddesinin 2 nci

fikras1 uyarinca teminat alinmis olmasi halinde ayrica teminat alinmaz.

b) Fuar ya da sergilere konulan veya ithalat vergilerinden (Katma Deger
Vergisi dahil) muaf olan veya ihrag¢ edilmek iizere antrepolara konulan esya i¢in teminat

alinmaz.
¢) F Tipi Genel Antrepolara konulan esya i¢in teminat alinmaz.

d) Yatinm Tesvik Belgesi kapsamindaki yatirim mallarmmin %100 giimriik
muafiyetine tabi olmasi ve montaj sahalarmnin E Tipi Ozel Antrepo olarak Kabul edilmis
olmas1 halinde, buralara konulan esyanm giimriik vergileri (Katma Deger Vergisi ve fon

dahil) i¢in belgenin gecerlik siiresi sonuna (ek siireler dahil) kadar teminat alinmaz.
Teminat aranacak haller

Madde 15- Antrepolara konulan esya i¢in giimriik vergileri (Katma Deger
Vergisi dahil) ve ithalat rejimine gore almmmasi gereken fon tutar1 kadar teminat alinir.
Bu teminat antrepoya alinan her parti mal i¢cin ayr1 almabilecegi gibi, toplu (global) ve
gotiirii teminat seklinde de olabilir. Toplu (global) teminat alinmas: halinde, teminat
tutarinin siirekli izlenmesi ve konulan egyanin vergilerinin (KDV ve fon dahil) global
teminat miktarmi asmasi halinde, asan kisim icin ayrica teminat alinmasi gerekir.
Gotiirti teminat alinmas: halinde antrepoya alman esyadan almmasi gereken teminat

tutarin1 agan kisim icin ayrica teminat aranmaz.
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Gotiirii Teminat

Madde 16- Genel ve 06zel antrepo aywrimi yapilmaksizin antrepo

isleticilerinden asagida belirtilen sekilde gotiirii teminat alinabilir.
- 250 m2 veya 5.000. m3'e kadar olanlar i¢cin 75.000.- EURO
- 250 m2'den sonraki her m2 i¢in 50.- EURO
- 5.000 m3'den sonraki her m3 i¢in 2.- EURO
5000 m2 ile 100.000 m3'ii asan kisimlar i¢in ayrica teminat aranmaz.

Gotiirti teminatin verilmesinin istenilmemesi halinde 15. maddeye goére her

parti mal icin ayr1 ayr1 veya toplu (global) teminat verilmesi gerekir.

Akaryakit irtinleri konulan antrepolar igin gotiirli teminat verilmesinin
istenilmesi halinde, bu maddeye gore yapilacak hesaplamaya gore alinmasi gereken

teminat tutarmin 2 (iki) kati esas alinir.
Indirimli ve Toplu Gétiirii Teminat

Madde 17- Antrepo isletme izni verilenlerden alinacak gotiirii teminat, 18 inci
maddedeki sartlar1 tasiyan isletmeciler i¢in (teminati kullanic1 verdiginden B tipi
antrepo hari¢) 16 nc1 maddeye gore hesaplanacak teminat tutarmmn %10'u olarak

uygulanir. Ancak, alinacak teminat tutari hi¢bir sekilde 75.000.- EURO'dan az olamaz.

Birden fazla antrepo isletmeciligi yapan ve 18 inci maddedeki sartlar: tagiyan
isletmeci firmalarin Merkez Saymanlik Midiirliigiine 250.000.- EURO toplu gotiirii
teminat vermeleri halinde bunlardan, islettikleri antrepolara koyacaklar1 esya igin
bagkaca bir teminat aranmaz. Indirimli veya toplu gotiirii teminata iliskin bagvurular,

ilgili Giimriik miidiirliigiine yapilir.
Indirimli Teminat Icin Bagsvuru Sirasinda Aranacak Sartlar

Madde 18- Antrepo isletmecilerinin indirimli ve toplu gotiirii teminattan

faydalanabilmeleri icin;
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a) Bir onceki ve basvuru yili i¢inde, Giimriik mevzuatinin ihlali nedeniyle
Gilimrilk Kanununun 235 inci maddesi uyarinca 1 (bir) defadan fazla sayida ceza

uygulanmamasi,

b) Glimriik mevzuatmin ihlali nedeniyle haklarinda takvim yih itibariyle islem
goren antrepo beyannamesi toplam sayisinin %]1'ini asan ve ayni zamanda 5 (bes)'den
fazla sayida vergi kaybma neden olan Giimrilk Mevzuati ihlali nedeniyle haklarinda

Giimriik Kanununun 236 nc1 maddeleri uyarinca ceza uygulanmamasi,

¢) Bir onceki takvim yili veya basvuru yili i¢inde, antrepo beyannamesi
sayisimin % 2'sini agsan ve ayni zamanda 10 (on)'dan fazla sayida ayn1 Kanunun 241/3
), (g) ve 241/4 (e), (f) fikralarinda belirtilen nedenler ile usulsiizlik cezasi

uygulanmamasi, Sartlarinin tamamu ile birlikte,

1) Bir 6nceki takvim yili veya bagvuru yili i¢inde, her bir yil itibariyle ayr1 ayr1
degerlendirildiginde, en az 100 giimriik beyannamesi kapsami ve asgari 5 Milyon

CIF/ABD Dolar1 kiymetinde esyanin giimriik antrepo rejimi kapsaminda islem gormesi,

2) Bir onceki takvim yil1 veya bagvuru yili i¢inde, her bir yil itibariyle ayr1 ayr1
degerlendirildiginde, asgari 10 Milyon CIF/ABD Dolar1 kiymetinde esyanin giimriik

antrepo rejimi kapsaminda iglem goérmesi,

Sartlarindan birini tasiyan genel antrepo isleticileri ile bu maddenin ikinci
fikrasinin 1 ve 2 nci bentlerinde belirtilen miktarlar1 yar1 nispetinde tasiyan 6zel antrepo
isleticileri faydalanir. Bu uygulamadan yararlanacak kamu kuruluslar: i¢cin herhangi bir

sart aranmaz.
Basvurunun incelenmesi

Madde 19- Antrepo isleticilerinin 18 inci maddede belirtilen sartlara sahip
olduklarim1 gosteren belgeler ve giimriikk beyannameleri antreponun bagli bulundugu
Gilimrikk Miidiirliigtine sunulur. Giimriik Miidiirliigiince yapilan inceleme neticesinde
aranilan sartlar1 tasiyan antrepo isleticilerine indirimli teminattan faydalanma izni
verilir. Verilen izinler Miistesarliga (Giimriikler Genel Miidiirligii) bildirilmek iizere

Gilimriikler Bagmiidiirliiklerine iletilir.
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Indirimli Teminattan Faydalanma Siiresi ile Bilgi ve Belgelerin

Yenilenmesi

Madde 20- Bu Tebligin 17 nci maddesine gore indirimli teminattan
faydalanma siiresi bagvuru yili sonuna kadardir. Bu sekilde gotiirii teminattan
faydalanmaya devam edilmesinin talep edilmesi halinde buna iliskin bilgi ve belgelerin

her yi1l yenilenmesi gerekmektedir.
Iznin Iptali

Madde 21- Antrepo isleticilerinin 18 inci maddede belirtilen sartlari
basvurunun yapildigi yil i¢inde kaybettiginin tespit edilmesi halinde, verilen gotiirii

teminat izni iptal edilir.
Yiiriirliikten Kaldirilan Hiikiimler

Madde 22- 20.03.2000 tarih ve 23995 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanan 1, 2,
3,4 ve 5 seri No.'lu (Glimriik Antrepo Rejimi) Giimriik Genel Tebligleri ile, 03.05.2002
tarth ve 24744 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 8 Seri No.'lu (Giimriikk Antrepo
Rejimi) Tebligi, 28.12.2002 tarth ve 24977 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 9 Seri
No.'lu (Giimriikk Antrepo Rejimi) Giimriik Genel Tebligi ile 27.12.2003 tarihli 25329
saylli Resmi Gazetede yayimlanan 28 seri no'lu Giimriik Genel Tebligi (Glimriik

Islemleri)'nin 4'iincii maddesi yiiriirliikten kaldirilmistur.
Yiiriirliik
Madde 23- Bu Teblig yayimu tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

Madde 24- Bu Teblig hiikiimlerini Giimriik Miistesarliginin bagli bulundugu
Bakan yiiriitiir.
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