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KUSAK FARKI OZELLIKLERINE GORE SEKILLENEN OFIiS IC MEKAN
TASARIMI KRiTERLERININ IRDELENMESI - Y VE Z KUSAGI UZERINE
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OZET

Ozellikle son yillarda sirket yoneticileri kendilerinin bir alt kusagi olan
calisanlarinin verimliligini artirmak amaciyla neslin 6zelliklerini 6zlimseyip
mevcut calisma sartlarini ve i¢ mekan tasarimlarini revize etme yoluna
gitmektedirler. Bu calismanin amaci da, kusak farkliliklarina goére degisen ofis i¢
mekan tasarimi anlayisini irdelemek, kusaklarin genel Ozelliklerinin c¢alisma
mekani tasarimina ne denli etkisi oldugunu oOrneklerle aciklamak, mekan
tasariminin c¢alisan psikolojisine ve verimliligine etkisini incelemek ve gelecek
neslin ¢alisma ortami hakkinda dneride bulunmaktir. Bu amagla 6ncelikle ge¢mis
ve glinimiiz kusak kavramini iliskilendirip, ofis i¢ mekanlarin tarihsel gelisimini
kusak kavramina gore inceleyerek dort ayri kusak ile gergeklestirilen anket
sonucunda yapilan degerlendirmeler ile somut sonuglara varilarak, 'Y' neslinin
yonetici 'Z' neslinin ¢alisan oldugu bir donem i¢in model Onerisinde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler :0fis, Ofis tasarimi, Ofis Tasarim Kriterleri, Kusak
Ozellikleri, Kusaklar, Y Nesli, Z Nesli, X Nesli, Baby Boomer's.
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ANALYSIS OF INTERIOR OFFICE DESIGN CRITERIA WHICH IS
FORMED CONSIDERING GENERATION GAPS - STUDY AND MODEL
SUGGESTION ON Y AND Z GENERATIONS

(Ph.D. Thesis)
Bihter ERDEM OKUMUS
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SUMMARY

Particularly in recent years corporate executives choose to revise existing
working conditions and interior space designs to increase the effectiveness of
their employees who are their younger generations by internalizing their
characteristics. The goal of this endeavour is to examine the interior office
design varies depending on the generation gaps, and to explain how much the
general characteristics of generations effects the working place design with
examples, and to analyze the effect of design on employee psychology and
effectiveness, and suggesting new ideas on working environment of the next
generations. For that purpose a model in which an era the “Y” generation
becomes the manager and the “Z” generation becomes the employee has been
suggested by firstly correlating the next and the previous generation concepts,
and examining the chronological development interior offices’ designs in terms
generation concept, and as tangible results of a poll which interpreted on four

separate generations taking place.

Key Words :Office, Office Design, The Criteria of Office Design,
Characteristics of The Generation's The Generation's, Generation Y, Generation Z,

Generation X, Baby Boomer's.

il



ONSOZ

Oncelikle calismalarim siiresince bana yol gdsteren ve bilgisini
esirgemeyen Saym tez danismanim Yrd.Dog. Dr. Didem BEDUK TUNCEL’e,
Yiiksek Lisans egitimimde bilimsel bir temelde ¢aligma sunmami saglayan Yrd.
Dog. Bahar ULKER KAYA’ya, Anket sonuglarmnin ileri diizeyde analizi igin
Mehmet SARI’ya, Lisans egitimimde beni en iyi sekilde yetistiren tiim Kocaeli
Universitesi hocalarima, arastirmalarimda yardimlarini esirgemeyen ve manevi
olarak her zaman yanimda olan biitiin arkadaslarima, tiim hayatim boyunca
benden maddi manevi hi¢bir destegi esirgemeyen kardesim Birkan, annem
Birsen ve babam Ahmet ERDEM’e, ve sevgili esim Bayram OKUMUS’a tiim
katkilar1 icin tesekkiir ederim.

Bihter ERDEM OKUMUS

v



CIZELGE LiSTESI

) Sayfa No

Cizelge 4.1. Katilimcilarin Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimi.............cceeveenneene. 56
Cizelge E.1. Calistiginiz ya da ileride calisacaginiz ofisin i¢ mekan tasarimi nasil

olmali, beklentileriniz NElerdir? ........oooouuvviiieiiiiiiiiiiiieeee e 103
Cizelge E.2. Asagidaki ¢calisma diizeninden hangisi size yakin geliyor? ................ 103
Cizelge E.3. Sizce Toplantilar hangi ortamda yapilmali?..........c.cccocoviiiiniinenene. 104
Cizelge E.4. Calisma ortaminda 6gle yemekleri nerede yenmeli?..............c.cc.ec...... 104
Cizelge E.5. Yoneticiniz ofis icerisinde size gore nerede konumlanmali?.............. 104

Cizelge E.6. Calistigimiz ortamda asagidaki sosyal 6gelerden hangisinin olmasini
ISEETSINIZ? ...ttt 104
Cizelge E.7. Ofis i¢ mekaninda kendinize en yakin renk tonlar1 hangileridir?........ 105

Cizelge E.8. Asagidaki malzemelerden hangisi size ofis ortami i¢in yakin gelir? .. 105

Cizelge E.9. Calisma ortaminda ne tiir aydinlatmay1 tercih edersiniz? ................... 105
Cizelge E.10. Calisma ortaminda dogal bitkiler olmasini ister misiniz? ................. 106
Cizelge E.11. Ofis mekani tavan yiiksekligi ile ilgili diislinceleriniz nedir? ........... 106
Cizelge E.12. Mesai kavramu ile ilgili goriisleriniz nedir?..............cocoveeeieniienennen. 106

Cizelge E.13. Kariyer hedefinize gore asagidakilerden hangisi sizi tanimliyor? .... 106

Cizelge E.14. Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede kullanmak gerekir?............. 107
Cizelge E.15. Calisma ortaminda miizigin yeri nedir? ..........cccceevienreenieneeeneenen. 107
Cizelge E.16. Hangi ofis tiirii size daha yakin geliyor? .........cccccoevieviiiiieniieieenen. 107

Cizelge E.17. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeceeeeiienieniennnnn. 108
Cizelge E.18. Calisma diizeninin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
SOMUGIATT ...ttt ettt et e et e e e e e e e beeesareeeeaseeenens 108
Cizelge E.19. Toplant1 ortaminin cinsiyete gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare analizi
SOMUGIATT ...ttt ettt e et e e e e e s reeeeareeeeaseeenens 109
Cizelge E.20. Ogle yemegi ortamimin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...c.eviiiiiiiciie e e e 109
Cizelge E.21. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligskin beklentilerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeeeeeeiienienieennne. 109
Cizelge E.22. Calisma ortami sosyal 6gelerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait

Ki Kare analizi SONUGIATT .........ccoeeeiuiiiiiiiieciieccie e 110



Cizelge E.23. Ofis i¢ mekan renk tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT ......cc.eeviiiiiiiiiieiieie e 110
Cizelge E.24. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeceeeeiieniennennnnn. 111
Cizelge E.25. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIArt ..........c.ccccovveeiiiiiiiiiiieeeeeee e 111
Cizelge E.26. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIArt ..........c.ccccveeeiiiiiiiiiiieceeeee e 111
Cizelge E.27. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart..........cccccoeevenienieeneennen. 112
Cizelge E.28. Mesai kavrami goriislerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........c.eoovviiiiiiiciic e 112
Cizelge E.29. Kariyer hedeflerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ......vviiiiiieiie e e 112
Cizelge E.30. Teknoloji kullanim gerekliliginin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi SONUGIATT .........cc.eeeiviiiiiiieciiee e 113
Cizelge E.31. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ..........cccceeeevenieeneeneennen. 113
Cizelge E.32. Ofis tiirii tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...cc.vviiiiiicciiicce e e e 113
Cizelge E.33. Ofisin i¢ mekan tasarimina iligskin beklentilerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart..........cccceeeverieeieennennen. 114
Cizelge E.34. Calisma diizeninin kusaklara gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ....c.vviiiiiieciiicce e e 113
Cizelge E.35. Toplant1 ortaminin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ....c.vviiiiiieciiccce e e 114
Cizelge E.36. Ogle yemegi ortamimin kusaklara gore karsilastiriimasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...ccuviiiiiiicciii e e 115
Cizelge E.37. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligkin beklentilerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ..........cccccoeeeevieniiennennen. 115
Cizelge E.38. Calisma ortami sosyal 6gelerinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi SONUGIATT ..........c.ceovvviiiiiiiiiiecieeeeeee e 116
Cizelge E.39. Ofis i¢ mekan renk tercihinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki

Kare analizi SONUGIATT .........c..oooviiiiiiiiiee e 117

vi



Cizelge E.40. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ...........ccoeveeeciienienneennn. 117
Cizelge E.41. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin kugaklara gére karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIart ..........c..ccoovveeiiiiiiiiieicceeccee e 118
Cizelge E.42. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin kugaklara gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIart .............ccoeeeiiiiiiiiiiiiccieccee e 118
Cizelge E.43. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeceeeeiieniennennnn. 118
Cizelge E.44. Mesai kavrami goriislerinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........cc.cooviiiiiiiiiiiiiece e 119
Cizelge E.45. Kariyer hedeflerinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...c.eviiiiiiieciie e 120
Cizelge E.46. Teknoloji kullanim gerekliliginin kusaklara gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi SONUGIATT .........cc.eeeeouiiiiiiieciiiccie e 120
Cizelge E.47. Calisma ortaminda miizige iliskin goriiglerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ...........ccccevceeeciienienneennnn. 121
Cizelge E.48. Ofis tiirii tercihinin kusaklara gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...ouviiiiiiicciie e e e 121
Cizelge E.49. Ofisin i¢ mekan tasarimina iligskin beklentilerin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ..........cccoeveeeciienienneennnn. 122
Cizelge E.50. Calisma diizeninin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIAIT .........cc.cooiuiiiiiiiiiiiiece e 123
Cizelge E.51. Toplant1 ortaminin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIAIT .........cc.cooiiiiiiiiiiiicce e 123
Cizelge E.52. Ogle yemegi ortaminin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi SONUGIATT .........ccveeeiuiiiiiiieeiieeceeeeee e 124
Cizelge E.53. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligskin beklentilerin 6grenim
diizeyine gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart................. 124
Cizelge E.54. Calisma ortami sosyal 6gelerinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeeeeeeiienienieennnn. 125
Cizelge E.55. Ofis i¢ mekan renk tercihinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccooeceeeeiienienieennnn. 126
Cizelge E.56. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin 6grenim diizeyine gore

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ...........ccooeeeeiiienieniennnnn. 126

vii



Cizelge E.57. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ...........ccoooeeeeiiienienieennnn. 127
Cizelge E.58. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoocveeeiienienneennnnn. 127
Cizelge E.59. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoooceeeiienienneennne. 127
Cizelge E.60. Mesai kavrami goriislerinin 6grenim diizeyine gore karsilagtirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIart .............cccveeeiiiieiiiiiiiceeecee e 128
Cizelge E.61. Kariyer hedeflerinin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........cc.ooeiviiiiiiiiiiece e 129
Cizelge E.62. Teknoloji kullanim gerekliliginin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari ............cccoeceeeviieniennennnnn. 125
Cizelge E.63. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............cccooceeeeiienienieennnnn. 125
Cizelge E.64. Ofis tiirii tercihinin 6grenim diizeyine gore karsilagtirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........ccooevviiiiiiiiiiieeee e 125
Cizelge E.65. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............cccocceeeiienienneennnn. 127
Cizelge E.66. Calisma diizeninin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...c.eviiiiiii e 127
Cizelge E.67. Toplanti ortaminin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ...c.eviiiiii e e e 128
Cizelge E.68. Ogle yemegi ortamimin medeni duruma goére karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........ccoeovuiiiiiiiiiiiiecee e 128
Cizelge E.69. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iliskin beklentilerin medeni
duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari................... 128
Cizelge E.70. Calisma ortami sosyal 6gelerinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccooeceeeiienienneennnn. 129
Cizelge E.71. Ofis i¢ mekan renk tercihinin medeni duruma gore karsilagtirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIart .............ccoeeeiiiiiiiiiiiiceieeeee e 129
Cizelge E.72. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeeeeviieniennennnn. 130
Cizelge E.73. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin medeni duruma goére

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............cceeeeeeiieniennennnnn. 130

viii



Cizelge E.74. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccooceeeciienienieennnn. 130
Cizelge E.75. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari..........cccccoeeveviencieennennnn. 130
Cizelge E.76. Mesai kavrami goriislerinin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi SONUGIATT ..........c.cooevviiiiiiiiiee e 131
Cizelge E.77. Kariyer hedeflerinin medeni duruma gore karsilagtirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........c..coooviiiiiiiiiie e 131
Cizelge E.78. Teknoloji kullanim gerekliliginin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart..........cccccoeeeevieeieennennen. 132
Cizelge E.79. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari..........cccceecvenieeieennennen. 132
Cizelge E.80. Ofis tiirii tercihinin medeni duruma gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ......vviiiiiieciiccce e e e 132
Cizelge E.81. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin géreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari..........cocceeeienieeiieennenen. 133
Cizelge E.82. Calisma diizeninin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
SOMUGIATT ...t ceiie ettt e et e e et e e e ve e e e aeeesareeesaseeenes 133
Cizelge E.83. Toplant1 ortaminin goreve gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare analizi
SOMUGIATT ...ttt ettt e e e e e e e e e e e eaaeeeeabeeeeaneeenes 134
Cizelge E.84. Ogle yemegi ortamimin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZI SONUGIATT ....cuviiiiiiiciieccecee e 134
Cizelge E.85. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligskin beklentilerin goreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari..........cccceeeveniieiienneenen. 134
Cizelge E.86. Caligma ortami sosyal dgelerinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........cc.eooiviiiiiiicciie e 135
Cizelge E.87. Ofis i¢ mekan renk tercihinin géreve gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT .........cc.eoiiuiiiiiiiiiiiii e 135
Cizelge E.88. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin géreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart..........cccceevvenieeiieenneenen. 136
Cizelge E.89. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin géreve gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi SONUGIAr1 ..........ccoeovviiieiiiiiiiiiciicceceecee e 136
Cizelge E.90. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin goreve gore karsilastirilmasina ait

Ki Kare analizi SONUGIAIT .........cc.ccoeuiiiiiiiiiiiiiccie e 136

X



Cizelge E.91. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin goreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccooceeeiivenienieennn. 137
Cizelge E.92. Mesai kavrami goriislerinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
ANAlIZ1 SONUGIATT ..ottt 137
Cizelge E.93. Kariyer hedeflerinin géreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
SOMUGIATT ...ttt ettt et et e e e e e e s re e e e abeeeeaneeenens 137
Cizelge E.94. Teknoloji kullanim gerekliliginin géreve gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi SONUGIATT ......cc.eeiiiiiiiiiiiciieie et 138
Cizelge E.95. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin géreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglart ............ccoeecveeiiienienneennnn. 138
Cizelge E.96. Ofis tiirii tercihinin géreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi

SOMUGIATT ...ttt ettt e e e eta e e eaaeeenaeeereeeeaseeenaseeenens 138



RESIM/SEKILLISTESI

Resim 3.1. Hiicre diizenli (geleneksel) plan tipi (Udesign arsiv) .......ccceceeeeeeereeenveennnens
Resim 3.2. Hiicre ofis tipi oval ¢alisma masasi (http://www.udesign.com.tr/)..............
Resim 3.3. Hiicre ofis tipi ¢calisma masasi (http://www.udesign.com.tr/)......................
Resim 3.4.Yeterince giin 15181 alabilecek sekilde tasarlanmis hiicre ofis tipi
(http://WWW.Ud@SIZN.COMLETY) oottt
Resim 3.5. Cam panellerle boliinmiis hiicre ofis tipi (Yilmazer 2010, syf.85)..............
Resim 3.6. Grup diizenli plan tipi (Udesign arsiv)........ccccceeeeeecieerieniieeneeeieenieesveeneens
Resim 3.7. Grup diizenli plan tipinde bélme amagli kullanilan hareketli ayiricilara bir
ornek (http://koleksiyon.Com.tr/) ........ccoevieriiiiiieniiciieeie e
Resim 3.8. Grup diizenli plan tipinde bolme amagl kullanilan depolama-arsiv
tinitelerine drnekler (http:/Www.tunaofis.com/) ..........ccceevveeivenienieeniiennene
Resim 3.9. Grup diizenli plan tipinde ¢alisma masasi diizeni (Www.yapi.com.tr) ........
Resim 3.10. Agik diizenli plan tipi (Udesign proje arsiv)........ccceeeeeeceeeneeeseeenneesneennnens
Resim 3.11. Yiiksek panellerle boliinmiis agik diizenli ofis tipi (v1.raf.com.tr)............
Resim 3.12. Serbest diizenli ofis tipine drnek (blog.avanade.com)............ccceeueeenennen.
Resim 3.13. Serbest diizenli plan tipi (Yilmazer 2010, syf.101) .cccoovevvrviiniiniiiinnne.
Resim 3.14. Karma diizenli plan tipi (Udesign arsiv)........ccccceeeveerieeiieenieesieeniesveeenens
Resim 3.15.Palazzo degli Uffizi (Floransa, italya) (it.wikipedia.org)..........ccccocoeve......
Resim 3.16.Wainwright Binas1 (1883, Sikago, ABD) (www.pinterest.com)................
Resim 3.17.Larkin Binasi (1904, New York, ABD) (/www.daniellaondesign.com) ....
Resim 3.18.Friedrichstrasse Gokdeleni (1922, Berlin, Almanya) (architizer.com).......
Resim 3.19.MES Binasi1 (1936-1943, Rio de Janeiro, Brezilya) (modern-brazil-
architecture.blogspot.com.tr; www.architravel.com) ...........cccceverveninnennenne.
Resim 3.20.Johnson Wax Yonetim Binas1 Ofis Ortamindan Bir Goriintii (1936-1939,
Wisconsin, ABD) (http://arquisCopio.com/)).......cceerueeeueenierieeniienieeieeeeenn
Resim 3.21.Bartelsmann Verlag Biirosu Serbest Diizenli Ofis Ortamindan Bir
Gortintii (1961, Giitersloh, Almanya) (http://history.bertelsmann.com/) ........
Resim 3.22.Union Carbide Binasi ve Ofis Ortamindan Bir Goriintii (1960, New
York, ABD) (WWW.PINEEIESt.COM)....ccuvieiieeiiieiieeiiieiieeieeniee e eiee e eiee e enne
Resim 3.23.Central Beheer (1967-72, Apeldoorn, Hollanda) (www.wittenborg.eu) ....

X1

19
20
20

21
21
22

23

24
24
25
26
27
28
29
31
32
33
34

35

36

37

37
38



Resim 3.24.SAS Binasinin I¢inde Yer Alan Caddeden Bir Goriintii (1988,
Stockholm, Isveg) (www.architectural-review.com) ............cooeevevvvrrenennnn.
Resim 3.25. Osram Ofisi (1963, Miinih, Almanya): Biirolandshaft akimina 6rnek bir
ofis tasarimi (WWW.pINtETeSt.COM)....cuuirrirriiieiieniieeiieeie et eeeeiee e
Resim 3.26. Herman Miller Ofisi — 1964 Aksiyon Ofis (Action Office) akimina
ornek bir ofis i¢c mekant (WWW.pINtETeSt.COM) .....veevierreeriieriieeiieeieeiee e
Resim 3.27. Union Carbide Building (1960, New York, ABD) ofisinden bir goriintii
(Kotlyarov 2015, SYF.13) i e
Resim 3.28. 1960’larin ofisine bir bagka 6rnek (www.brightcreatives.nl)....................
Resim 3.29. A¢ik Diizenli Ofis Tipine Bir Ornek (Altinok 2011, syf.73).......cc.co.........
Resim 3.30. Aksiyon Ofis Mobilyasi (Cimen 2008, Syf.29).......cccevviieniiniiienienieeinns
Resim 3.31. Herman Miller Aksiyon Ofisi (1978) (cdnstatic.visualizeus.com)............
Resim 3.32. Chiat/Day Office (1986, Frank Gehry, Kaliforniya, ABD) (Kotlyarov
2015, SYF.1A) e e
Resim 3.33. Stockley Park Ofisleri (1985-89, Uxbridge, Ingiltere)
(www.kajima.co.uk, nfartchitecture.tumblr.com).........cccceoceeriienieniinniennne,
Resim 3.34. SEI Investment Merkez Binas1 (1997) Ofisinden Bir Goriintii (Kotlyarov
2015, SYF12) o
Resim 3.35. Piramit Ajans toplant1 odas1 goriintiisii (2001) (http://bakirkure.com)......
Resim 3.36. Google’1n Ziirih Ofisinden Bir Goriintii (2008, Isvigre) (pic.yupoo.com)
Resim 3.37. Google’in Dublin Ofisinden Bir Gériintii (2013, irlanda) (cdn.home-
ESIZNING.COM)..uuiiiiiieiiiiieeieeie ettt ettt et ete et eeeeaeeteesabeenbeesnseesaesnseenne
Resim 3.38. Saatchi’nin Ofisinden Bir Goriintii (2013) (www.saatchiasiapacific.com)
Resim 3.39. Sahibinden.com’un Yeni Ofisinden Bir Goriintii (2012)
(23daps42d4g822ubuj3etiws151d.wpengine.netdna-cdn.com)...........cceeeeee.
Resim 3.40. ING Bank’in Yeni Ofisinden Bir Goriintii (2016) (http://bakirkure.com/)

Resim4.1. Z nesli model oOnerisi (Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem
Resim4.2. Z nesli model 6nerisi- Yonetici ile iletisim (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem OKUIMUS)........ccoviiiiiiieeiiieeiee ettt e

Resim4.3. Z nesli model oOnerisi (Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem

Resim4.4. Z nesli model onerisi- On gériiniis (Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem OKUMUS)......oooiiiiiiiie ettt ettt e ere e e save e e areeeeaneeeaneas

Xii

39

41

41

42
43
44
44
45

46

47

48

50

49

50
51

51
51

72

73

74

74



Resim4.5. Z nesli model oOnerisi-Calisma hacmi (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem OKUMUS).......coooviiiiiiiiciieeiee ettt et s

Resim4.6. Z nesli model onerisi-digital klavye ayak kontrol ve hareketli ekran ile
caligma (Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)..........ccccccveeeivenneenn.

Resim4.7. Z nesli model 6nerisi-Hologram ile ¢alisma (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem OKUMUS).......ccooviiiiiiiiieceieecee ettt s

Resim4.8. Z nesli model Onerisi-Rahat oturarak caligsma
(Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)...........cccveeevieeiieeecieeenneen.

Resim4.9. Z nesli model onerisi-ayakta calisma (Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem OKUMUS).......cooiiiiiiiieiiee ettt et ear e eareeenaee e

Resim4.10. Z nesli model Onerisi-Uzanarak calisma (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem OKUMUS).......coooviiiiiieiiiiccieeece ettt

Resim4.11. Z nesli model Onerisi- Bagdas kurarak caligma
(Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)...........cccoveeeiiieeiieeinneeennee.

Resim4.12. Z nesli model Onerisi-Dans etme (Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem OKUMUS).......cooviiiiiiiiciie ettt ettt eraeeevaeeeareeeenes

Resim4.13. Z nesli model oOnerisi-Kosu, Spor vs. (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem OKUMUS)........ccoviiiiiiiiiiiiccciie ettt

Xiii

75

76

77

78

78

79

80

81

81



KISALTMALAR LIiSTESI

AB :Avrupa Birligi

ABD : Amerika Birlesik Devletleri

PC : Personal Computer (Kisisel Bilgisayar)

SAS : Scandinavian Air Services (Iskandinav Hava Yollar)

X1v



KABUL VE ONAY SAYFASI

OZET

ICINDEKILER

SUMMARY

ONSOZ

CIZELGE LISTESI
SEKIL LISTESI
KISALTMALAR LISTESI
ICINDEKILER

1. GIRIS

2. IS YASAMINA GORE KUSAK KAVRAMI

2.1.
2.1.1
2.1.2
2.13
2.14

2.2.
2.2.1

2.2.2.
2.2.3.
2.24.
2.2.5.

2.3.
23.1
232

KAVRAMLAR

. Yas

. Fizyolojik Yas

. Yasam Seyri Teorisi (The Life Course Theory)

. Kusak Tanimlari

IS YASAMINDA KUSAKLAR

. Sessiz Kusak (Gelenekseller) [1900-1945]

Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers) [1946-1964]
X Kusagi [1965-1979]

Y Kusagi [1980-1999]

Z Kusagi [2000-2020]

IS YASAMINDA KUSAK CATISMALARI VE NEDENLERI
. Teknolojik Geligsmeler

. Sosyal, Kiiltiirel ve Demografik Nedenler

3. OFiS iC MEKANLARININ KUSAK FARKLILIKLARINA GORE

GECIRD
3.1.
3.1.1
3.1.2
3.1.3

iGi DEGiSiMiN iRDELENMESI

OFIS MEKANLARI KAVRAMI

. Ofis ve I¢ Mekan Kavramlari ile {lgili Tanimlamalar
. Ofis Mekanlarimin Siniflandirilmasi

. Ofis Mekanlariin Tarihsel Geligimi

XV

Error! Bookmark not defined.

ii
iii
iv

v

xi

xiv

XV

O 0 O W S W W W W W W

e e e
AW W N

17
17
17
18
31



3.2. OFIS MEKANLARININ KUSAK FARKLILIKLARI ACISINDAN

DEGERLENDIRILMESI 40
3.2.1. Sessiz Kusak Dénemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri 40
3.2.2. Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers) Donemine ait Ofislerin
Mekansal Ozellikleri 43
3.2.3. X Kusagi Dénemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri 45
3.2.4. Y Kusagi Dénemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri 48

4. GELECEKTE BiRLIKTE CALISACAK OLAN Y VE Z KUSAGI
UZERINDEN DEGiISECEK OLAN OFiS KAVRAMINI iRDELEME VE

ORNEK BIiR MODEL ONERIiSi 53
4.1.  ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI 53
42. ARASTIRMANIN KAPSAMI 54
43. ARASTIRMANIN DEGISKENLERI 54
44. VERI TOPLAMA ARACLARI 54
4.5. VERI TOPLAMA YONTEMI 55
4.6. ARASTIRMANIN VARSAYIM VE KISITLARI 55
47. ARASTIRMANIN SONUCLARI 55
4.8.  MODEL ONERISI 72

5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER 84

KAYNAKLAR 89

EKLER 94
Ek-1. Anket 94
Ek-2. Tleri Anket Analizleri Error! Bookmark not defined.

OZGECMIS 140

Xvi



1. GIRIS

Bu c¢alismada; temel olarak kusak farki 6zelliklerine gore sekillenen ofis i¢
mekan tasarimi kriterlerinin irdelenmesi, Y ve Z kusagi lizerine aragtirma ve model
Onerisi sunulmasi amaclanmistir. Daha 6nce kusak farkliliklarinin mekan tasarimina
olan etkisi akademik olarak incelenmemis olmasi nedeniyle, bu ¢aligmanin bu agidan
atilmig 6nemli bir adim oldugu disiiniilmektedir. Degisen kusak kavrami mimariye
entegre edilerek basarty1 yakalamak isteyen herkes i¢in bilimsel bir kaynak olacagi
gibi, gelistirilen model Onerisinin somut bir 6rnek olusturmasi nedeniyle sablon
olarak da kullanilabilecektir. Gelecek kusak oOzellikleri ve olmasi gereken
teknolojik/fonksiyonel degisimlerden sik¢a bahsedilecegi i¢in de hem giiniimiiz hem

de gelecek tasarimci adaylarina yarar saglayacaktir.

Caligmanin literatiir arastirmasinin ilk kismi olan ikinci boliimiinde; is
yasamina gore kusak kavrami irdelenmistir. Kusak kavrami incelenirken, sosyal
psikoloji, bireylerin biyolojik ve gelisimsel 6zelliklerinin, yasadig1 sosyal ¢evre ile
etkilesime girdigi konusunda hem fikir olunduguna; bireylerin yasadiklari politik,
kiiltiirel ve ekonomik olaylardan etkilendiklerine; bu olaylarin, o kusaklara ortak
ozellikler kattiginin varsayildigina deginilmistir. Farkli kusaklar arasinda hem deger
aktarimi, hem de etkilesim olacagindan bahsedilmistir. Sosyal bilim agisindan kusak
kavrami yas, cinsiyet, din, etnik kdken, ideoloji ve benzeri kavramlar kadar giivenilir
olmadigindan, ayni kusak denilen kisilerde, yeterince ortak 6zellik olmasa bile, ayni
kugaktaki bireyler ve sosyal topluluklar arasinda oldukca benzerlik olduguna
deginilmistir. Bu kavramin o6zellikle is diinyasinda ve insan kaynaklar

literatiirlerinde kullaniliyor olmasi, drneklerle agiklanmistir.

Kusak kavramlarinin irdelenmesi sonrasinda, Baby Boomer (1946-1964
yillart arasinda doganlar), X (1965-1979 yillar1 arasinda doganlar) Y (1980-1999
yillart arasinda doganlar), Z (2000-2020 yillar1 arasinda doganlar) kusaklarinin ortak
ozellikleri incelenmistir. Baby Boomer ve X kusaginda calisma kavrami ve ofis
tasarimi Orneklerle irdeledikten sonra is hayatinda var olmaya ¢alisan Y nesli i¢in bu
giin, heniiz is hayatina girmemis olan Z nesli i¢in yarin, ofis mekanlarinda ne gibi
degisiklikler olacag1 sorgulanmistir. Bu inceleme esnasinda Istanbul bélgesinden 306
kisiyle yapilan bir anketle Babyboomers, X, Y ve Z kusaklarina ait kisilerin ortak

ozellikleri saptanmustir. Tiim katilimcilar istanbul bélgesinde yasamakta ve XY ve



Baby Boomer's kusaklar1 yiiksek egitimli kisilerden secilmistir. Bu sayede spesifik
bir alanda 4 kusagin ortak Ozellikleri ile is ve c¢alisma alanindan beklentileri

belirlenebilmistir.

Ucgiincii boliimde ofis kavramina detayli bir sekilde deginilmistir. Ofislerin,
farkli boyuttaki hiyerarsik yapilanmasit sonucunda cesitli sosyal iligkilerin
olusmasina ortam saglayan ve biinyesinde calisanlarin yaptiklar1 isler dogrultusunda
sekillenen mekanlar olduguna, ofislerde bilgi, bilisim, enformasyon, jenerik,
aydinlatma, iklimlendirme, malzeme, {iretim teknolojilerinden yararlanildigina, sabit
bir ¢oziimiin degisen kosullara adapte olmasmin gii¢ olusu sebebiyle, mekan ve
mekana ait ekipmanlarin, planlanmasi agsamasinda esnekligin onemli olduguna
deginilmistir. Gelisen teknolojiler 1s18inda esnek i¢ mekanlarinda yeni kavramlar

yeni yaklasimlar ve farkli uygulama sekillerinin kullanildigina vurgu yapilmstir.

Yine ilgili boélimde gilinlimiiz ofis tasariminda one ¢ikan degerlerden
bahsedilmistir. Ofis i¢ mekanlarinin tarihsel gelisimi incelenmis, planlama acisindan

gruplandirilan ofislerden bahsedilmistir.

Dérdiincii boliimde ise tiim veriler toplanarak edinilen bilgiye gore bir model
olusturulmustur. Bu modelin 6zelligi hem gilinlimiizde gen¢ olan Y kusagi
caliganlarin1 hem de gelecekte is hayatina atilacak olan Z kusagini kapsayan, bu iki
kusagi da kucaklayan, yeni teknolojiye kolay entegre olabilen, esnek ve
siirdiirtilebilirlik ¢ercevesinde hazirlanmis olmasidir. Model Onerisi olarak tiim
yonleriyle ele alinip hazirlanacak Proje, 2d ve 3d olarak bilgisayar destekli tasarim
programlar1 yardimi ile sunulmus, ¢izim ve projeler arasinda verilen detayl bilgilerle
desteklenmistir. Dordiincii bolimde ayrica kusaklarin ortak ozellikleri ile is ve
caligma alanindan beklentilerini belirlemek amaciyla 306 kisiye yapilan anketle ilgili

bulgular sunulmustur.

Tartisma, sonu¢ ve Oneriler baglikli besinci boliimde ise aragtirmanin
bulgular1 tartigilmis, elde edilen sonuglar kisa ve net olarak sunulmus ve gesitli

onerilerde bulunulmustur.

Tez konusu ile ilgili kiitiiphane ve akademik internet sitelerinden tarama
yapilmis; yapilan aragtirmalar neticesinde, tez igerigi ve tez ismi detaylandirilarak

anket bulgular1 ve gelistirilen model yardimiyla son haline kavusturulmustur.



2. IS YASAMINA GORE KUSAK KAVRAMI

Literatiir arastirmasinin ilk kismi olan bu boliimde; ¢alismaya iliskin temel
kavramlar, is yasamina gore kusak kavramini incelerken, kavramlar, kusak tanimlari

ve kusaklar arasi ¢atisma ve nedenleri irdelenecektir.

2.1. KAVRAMLAR

Bu béliimde, yas ile ilgili kavramlar; bu baglamda gelistirilmis teoriler ve

aragtirmanin temelini olusturan kusaklar ile ilgili yapilmis tanimlar yer alacaktir.

2.1.1. Yas

Yas olgusunun sozliik anlami, basitge “bir varligin dogumundan baslayip
omrii siiresince tekrarlanan belirli zaman araliklarinin toplamidir. Yasin niimerik
olarak sayilarak bir takvim sistemine dayandirilmasi tamamen Kkiiltlirel yapinin bir

ozelligi olarak kabul edilmektedir (Adigiizel, Batur ve Eksili 2014, syf.168).

2.1.2. Fizyolojik Yas

Fizyolojik yas ise; “ortalama cinsel olgunluga giris yasina gore, bireyin
erinlige girisinde, takvim yas1 acisindan gosterebilecegi kendi kontrolii disinda

ilerleyen degiskenlik™ olarak tanimlanabilir (Adigiizel vd. 2014, syf.168).

2.1.3. Yasam Seyri Teorisi (The Life Course Theory)

Kisilerin yasam deneyimlerinin ve bunlarin etkilerinin arastirilmasi tizerine
kurgulanan yasam seyri teorisi; disiplinler arasi entelektiiel bir yaklasimdir. Kisilerin
yasamlarini, bunlarin getirdigi i¢ duygulari, tecriibeleri ve bireysel 6zelliklerini;
sosyal c¢evrenin, sosyo-ekonomik olaylarin, tarihsel silireglerin ve gecmis
yasantilarina ait tecriibelerinin  etkilerinin  gelecegini ve kisiligini  nasil

sekillendirdigini arastirmak yasam seyri teorisinin konusunu olusturmaktadir .

2.1.4. Kusak Tanimlari

Insan davranislari, ilk kez 1950°li yillarda Amerika Birlesik Devletleri’nde
(ABD) yapilan ¢aligmalarda Yasam Seyri Teorisi’yle birlikte ele alinmis; biyolojik,
psikolojik ve sosyal olmak {iizere ii¢ farkli alanda sistematik olarak incelenmeye
baslanmistir. Bu calismalarin 6ncesinde, kusaklara iliskin ilk bilimsel arastirmalar

1830 ve 40’lh yillarda Auguste Comte tarafindan baslatilmistir.Comte, kusaksal



degisikliklerin tarihsel siire¢ i¢inde hareket eden kuvvetler oldugunu, toplumsal
ilerlemenin ancak kusaktan kusaga aktarimlar sayesinde olusabilecegini ifade

etmistir(Yiiksekbilgili ve Akduman 2015, syf.424).

Jean-Claude Lagree’ye gore kusak;“ayni tarihsel olaylar iginde bulunan, ayn1
donemde yasayan, ayni toplumsal kosullar cercevesinde sosyallesmis ve ayni
kolektif kimlige sahip kisilerin olusturdugu topluluk™ olarak tanimlanmaktadir (Latif
ve Serbest 2014, syf.136).

Sosyal bilimsel arastirma metotlarin1 kusak aragtirmalarinda ilk kez
kullanarak kapsamli ve sistematik bir arastirma yapmis olan Karl Mannheim’a
goreyse kusak; “ortak aligkanliklar1 ve kiiltlirii paylasan insanlar toplulugu” olarak
tanimlanmistir. William Strauss ve Neil Howe ye gore; ayni1 kusaga mensup bireyler,
ayni donemde yasarken benzer tarihi olaylardan ve sosyal egilimlerden etkilenirler.
Dolayisiyla; basta risk alma, kiiltiir, degerler, ¢alisma hayati ve aile hayati gibi
tutumlar olmak iizere davranig ve ortak inanglari, deneyim ve becerileri paylagsma
egiliminde olurlar. Bu da herhangi bir kusaga mensup bireylerin ait olduklar1 kusagi
bagimsiz olarak tamimlamalarinda bile aymi  Ozellikleri  vurgulamalarini

saglamaktadir(Toruntay 2011, syf.64-66).

2.2. IS YASAMINDA KUSAKLAR

Kusak kavramlar1 giiniimiiz is yasaminda; pazarlama ve reklam diinyasi,
isletme yonetimi, ¢alisan egitimi ve yiiksekogretim alanlarinda farkli bakis acilarryla
ele alinmaktadir. Literatiirde kusaklarin ayriminda belli donemlerde yasanmig 6nemli
olaylarin etkisinin biiylik oldugu goriilmekle birlikte keskin gegislerin olmadigi
goriilmektedir. Bu bakimdan, kusak ge¢islerinin yasandigi yillarda doganlar her iki
kusagin etkisini de tastyabilmektedir.

Yine de literatlirdeki siniflandirmalarda hakim olan ortak kanaate goére, 1900 yili
itibariyle is yasaminda kusaklari kronolojik olarak asagidaki bes baslik altinda

toplamak miimkiindiir:
1. Sessiz Kusak (Gelenekseller) [1900-1945]
2. Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers) [1946-1964]
3. X Kusag: [1965-1979]

4. 'Y Kusagi (Echo Boomers / Next Generation) [1980-1999]

4



5. Z Kusag1 [2000-2020]

Asagida bu kusaklar incelenecektir.

2.2.1. Sessiz Kusak (Gelenekseller) [1900-1945]

“Gelenekseller” olarak da adlandirilan “Sessiz Kusak”, 1900-1945 yillar
arasinda yasayan kusaga verilen isimdir. Bu kugak kendi i¢inde; Biiylik Degisim
Kusag1 [1900-1914], Birinci Savas Kusag1 [1914-1918], Umit Kusag1 [1918-1929],
Buhran Kusag1 [1929-1939] ve lkinci Savas Kusagi [1939-1945] olmak iizere bes

kusaktan olusmaktadir.

2.2.1.1. Buiviik Degisim Kusag [1900-1914]
1900 yilindan 1914 yilina kadarki déonemde doganlar, Biiyiik Degisim Kusagi

olarak adlandirilmaktadir. Diinyada sosyal ve ekonomik hizli degisimlerin yasandigi,

heniiz diinya savaglarinin ortaya ¢ikmadigi bir donemdir.

Senbir (2004, syf.20-21); bu kusakta bulunan isciler, koyliiler, askerler,
siyaset¢iler, sanat¢ilar ve burjuvazi sinifi mensuplarmin Yirminci Yiizyil’in 6nemli
degisimlere gebe oldugunu bildiklerini; bu sebeple bu yiizyilda I.Diinya Savasi’na
kadarki stirede doganlarin bu biiyiilk degisimi ruhlarinda hissettiklerini One

stirmiistiir.

2.2.1.2. Birinci Savas Kusagi [1914-1918]
Birinci Savas Kusagi, adini, 1914 yilinda baglayip 1918 yilinda sonlanan I.

Diinya Savasi siirecinden almigtir. Bu donemde I. Diinya Savasi, basta Avrupa olmak
iizere diinya genelinde bircok iilkeyi olumsuz etkilemis, bu donemde dogan kusakta
da iz birakmigtir. Savasin getirdigi bu gilivensizlik ortaminda yasamak zorunda kalan
bu kusagin tiim davranis kaliplarinda bu giivensizlik, umutsuzluk, hiisran ve hayal

kirikligr izlerine rastlanmaktadir.

2.2.1.3. Umit Kusag1 [1918-1929]
Umit Kusagi, 1918 ile 1929 yillar1 arasinda dogan bireylerin bulundugu

kusaktir. Savag sonrasi iilke ekonomilerinin yaralarin1 sarmaya calistigi, bu yoniiyle
olumlu gelismelerin {imit edildigi bir donemdir. Tiirkiye’de 1923-1929 yillar

arasinda dogan “Cumbhuriyet Kusag1” da bu kusakta yer almaktadir.



2.2.1.4. Buhran Kusagi [1929-1939]

Diinya genelinde I. Diinya Savasi’min olumsuz etkileri giderilmeye

caligilirken 1929 Biiyilik Buhrani ile alt {ist olan diinya ekonomisi ilk kez biiyiik ¢apta
bir krizle kars1 karstya kalmig, makro-ekonomik bozukluklar basta olmak iizere asir
iiretime karsin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmemesi, igsizlik, ekonomik kosullardaki
bozulmalar toplumda biiyiik bir buhranin dogmasina yol agmistir. 1929 Biiyiik
Buhrani sonrasindaki on yillik siirecte doganlar da Buhran Kusagi olarak
adlandirilmiglardir. Bu kusagin ruhlarinda issizlik, giivensizlik, hayat miicadelesi ve

gelecek kaygilarinin yarattig1 olumsuzluklarin etkisi izini birakmaistir.

Uretim, sanayi, tasarruf, aza kanaat, yerli mali kullanma egiliminin ve
egitimin 6n planda oldugu bu kusagin kadinlarina yeni roller yiiklenmis; kadinlar
toplumsal hayata katilmalari, eslerinin arkasinda degil yaninda yerlerini almalari
konusunda desteklenmis; 6gretmenlik, hakimlik, doktorluk gibi meslekler bu neslin

kadinlar1 tarafindan yaygin olarak tercih edilmistir (Yigit 2010, syf.8).

2.2.1.5. Ikinci Savas Kusagi [1939-1945]

I. Diinya Savas1 sonrasinda kisa bir siire sonra patlak veren 1929 Biiyiik

Buhran tiim diinyada dengeleri bozmus ve II. Diinya Savasi’na zemin hazirlamistir.
II. Diinya Savasi’nin basladigi 1939 yili ile son buldugu 1945 yili arasinda doganlar
da ikinci Savas Kusag: olarak adlandirilmislardir. Bu kusak savasin yok edici etkisi
nedeniyle hayatta kalmanin 6nemini bilerek biiyiimiistiir. Bu donemde savasta yer
alan {ilkelerin niifuslarinda onemli diizeyde diisiis goriilmiis, dogum oranlari
diismiistiir. Ikinci Savas Kusagi'nda dogan cocuklar yokluk ve sikintryr heniiz

cocukluklarinda yasamak zorunda kalmislardir.

2.2.2. Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers) [1946-1964]

II. Diinya Savag1 sonrasinda yaganan niifus patlamasi zamaninda (1946-1964
yillar1 arasinda) doganlar,bu donemde diinya genelinde bir milyar bebegin dogmus
olmasi nedeniyle “Baby Boomers” kusagi olarak isimlendirilmistir.Dogal olarak bu
kusakta dogan bebekler biiylidikkce hemen hemen biitiin sektorlerde biiylime
yaratmis , adeta toplumu yeniden sekillendirmislerdir.Diinya genelinde“Soguk Savas
donemi cocuklar1”, Tiirkiye’de ise “patlama kusagi” olarak adlandirilan bu kusak;
savag sonrasi yokluk ve sikintilar nedeniyle biiylime, refah, mal ve hizmetlere

duyulan o6zlemin agir bastifi bir kusak olmakla birlikte, ilerleyen yillarda



zenginlesmenin tadin1 da almis olan bir kusak olarak nitelendirilmektedir. En agir
sartlarda calismis kusaklardan olan Baby Boomers kusagit 90’11 yillarla birlikte is

yasaminda yonetimi ellerine gecirmistir(Susuz 2011).

Baby Boomers kusag tiyeleri, is yasaminda 6zgiirliik¢ii olmalar1 ve bireysel
ozerklige onem vermeleri nedeniyle rizaya dayali bir yonetim anlayisini tercih eder,
esnek c¢aligma saatlerine sahip olmak isterler. Diinyay1 ve calistiklar yeri
kendilerininmis gibi benimsemeleri nedeniyle tek bir iste uzun yillar boyunca
caligmak isterler. Ayrica, kendini ise adamanin hak edileni almay1 saglayacagina ve
cok calismaya inanirlar. Organizasyonun basarisinda bireysel katkilarin 6nemli
olduguna  inanirlar. Bu nedenle bireysel basar1 firsatlar1  yaratma
egilimindedirler.Biiylime ve gelisme arayist i¢indedirler, ancak ¢aligmalarinin
karsihg olan Odiillerini de hemen almak isterler.ise bagliligin calisma saatiyle
olgtildiigiinii diistinmeleri nedeniyle iskolik gibi goriinme
egilimindedirler.Kariyerlerinde ilerlemeye, statiiye, basariya ve paraya Onem
vermeleri nedeniyle c¢alistiklar1 yere bagliliklarinin, kurum sadakatlerinin ve marka

sadakatlerinin yiiksek oldugu goriliir.(Mengi 2009)

Baby Boomers kusagi iiyelerinin teknolojiye uyum diizeyleri diisiik olsa da,
genel olarak uyumlu ve amag¢ odaklidirlar.ls yasaminda hizmet odakli ve geri
bildirim goriismelerine yatkindirlar.Calisma ortaminda, igbirligine, iletisime,
sorumluluklarin paylagilmasina, ise katilima, takim ruhuna, takim caligmasina ve
takim toplantilarina 6nem verir; ¢alisma ortaminda pozitif yaklasim benimserler ve

catismalardan kag¢inirlar.(Toruntay 2011)

Bu kusagin hayal gii¢leri, rekabetcilik diizeyleri ve is ahlaklar1 yiiksektir.
Cevreye duyarlidirlar.Mengi (2009, syf.14) ve Yigit (2010, syf.76) bu kusagin kadin-
erkek roliinde gelenek¢i olduklarini savunurken, Akdemir ve arkadaslari (2013,
syf.14) bu kusagin daha modern bir anlayis sergiledigini ve kadin-erkek esitligine
onem verdigini iddia etmektedir.Kendini gerceklestirebilme ve kanitlayabilmede
mesleklerini, c¢aligma yasamlarim1 kullanan ilk kusaktir. Bununla birlikte bu
ozelliklerinin ilerleyen yaglarda azalarak ailelerine yonelme haline doniistiigii

goriiliir(Toruntay 2011).



2.2.3. X Kusagi [1965-1979]

1965 ila 1979 yillar1 arasinda doganlar X kusagi olarak adlandirilmaktadir.
Bu yillarda diinyada, evlilik ve dogum oranlarinda diisiis, bosanmalarda artig, aile
yapisinda bozulmalar ve kurumlara kars1 giivensizlikte artis basta olmak iizere
egitim, saglik ve niifus vb. bir¢ok alanda Onemli degisim ve dontigiimlerin
yasanmaya baslanmasi nedeniyle bu kusak“Geg¢is Donemi Cocuklar1” olarak da
adlandirilmaktadir. Bu 14 yillik periyotta yasam sartlarinda gergeklesen iyilesmeler
bireysel davraniglara da yansimig, bireyler maddi meseleler disinda toplumsal
konulara iligkin bircok konuda daha duyarli hale gelmistir. 2010°1u yillarla birlikte is
yasaminda yOnetimi ve ekonomik giicli ellerine gecirmislerdir(Gokdemir 2013;

Giiler t.y.).

Is yasammda X kusagi iiyelerinin teknik uzmanlhga yakin olduklar:
goriilmektedir. Ozgiirliiklerine diiskiin olmalar1 nedeniyle geleneksel ¢alisma
bicimlerini sevmez, sinirlar1 daha az belirgin olan is ortamlarim1 ve tek baglarina
calismayi tercih ederler. Bu ¢alisma seklinde yiiksek performans gosterirler.ls odakl
ve Baby Boomers kusagina gore daha gergekeidirler; ayrica tutarli yonetim
politikalar1 izlemeye calisirlar. Bu bakimdan otoriteden korkmasalar da otoriteye
karst saygi ve uyum gosterir ve disiplini severler. Ancak bu kusaktaki 6gretim
elemanlarinin, Baby Boomers kusagi ile karsilastirildiginda daha az disiplinli

olduklar1 goriilmektedir(Tutgun Unal 2013).

X kusag iiyeleri ¢oklu is yiirlitmeye calisir ve zaman yonetimi konusunda
sorun yasarlar. Degisime uyum saglama diizeyleri de kendilerinden sonra gelen Y
kusagina gore daha diisiiktiir. Ancak teknoloji devrimine denk gelmeleri nedeniyle
teknolojiye zorunluluktan uyum gostermislerdir.X kusagi iiyeleri sabirsizdirlar ve
hedeflerine ulagmada ofis politikalar1 ve is kosullarini degistirmeyi ve ¢ok kaliteli
sonuglar elde etmeyi isterler. Diger yandan, kariyerlerini giigliikle elde etmeleri ve
ebeveynlerinden daha diisiik yasam standartlarina razi olmalar1 gibi yonleriyle

olabildigince kanaatkar, is yasaminda sadik ve idealisttirler(Senbir, 2004).

Kendilerinden 6nce gelen Baby Boomers kusagi gibi ayni iste uzun yillar
caligirlar.Ancak daha iyi kariyer ve yiikselme imkéani sunan islerde ilerlemeyi
istemeleri nedeniyle Baby Boomers kusagi liyeleriyle karsilagtirildiginda daha az
vefalidirlar.Giivenilir ancak siiphecidirler. Bunun da, kariyerlerini planlamada

tedirgin bir yap1 sergilemelerine yol actig1 sdylenebilir.Baby Boomers kusagina gore
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daha fazla sorun yasamis olmalari ve bunlar1 ¢d6zmek zorunda kalmis olmalari
nedeniyle daha fazla 6zgiiven sahibidirler.Yine de onaylama ve onaylanmaya dnem
verirler.Ayrica, miicadeleci, yiliksek is motivasyonuna, yiiksek liretkenlik diizeyine
sahip ve caligkandirlar Disaridan hizmet alir, aninda geri bildirim verirler(Mengi

2009).

X kusag: tiyeleri toplumcu ve toplumsal sorunlara kars1 duyarhdirlar. Ancak
diger yandan kendilerini topluma zit goriip, sert politik ¢ikislar, farkli giyim tarzi,
sert miizik tercihleri, punk yasayis tiirii sergilerler. Mobilya ve dekorasyonda ise
klasik ve gosterisli olanlari tercih ederler. Erken yaslarda sorumluluk sahibi olmalari
nedeniyle is yasaminda yOnetilmek yerine yaratici yeteneklerini kullanabilecekleri
hedeflerin verilmesini beklerler.Sorumluluk almayi sever ve isterler. Bunu
kendilerini ispat etmenin bir yolu olarak goriirler. Ancak, diger yandan da
sorumluluk almaktan yorulmuslardir.is-6zel yasam dengesine onem verirler.Bu
kusagin kadinlari, is giicline katilima 6nem verir ve az ¢ocuk sahibi olmay1 tercih

ederler (Keles 2013, syf.28; Cetin Aydin ve Basol 2014, syf.3).

2.2.4. 'Y Kusag: [1980-1999]

“Echo Boomers” (Eko Patlamasi), “Next Generation” ya da “Generation
Next” (Gelecek Kusak), “Millennials” (Milenyum Kusagi), Nexters (Sonrakiler)
olarak da anilan “Y Kusag1”, 1980 ila 1999 yillar1 arasinda dogan bireylerden
olugmaktadir (Keles 2011, syf.131; Toruntay 2011, syf.75; Agirdir 2013).

Toruntay (2011, syf.75-76), kusagi en fazla etkilemis olan olaylarin terérizm,
kahramanlik, vatanseverlik, global baglantilar, Korfez Savasi, Irak Savasi, internet,
kiiresellesen diinya ve cep telefonu gibi kavramlar ve yenilikler oldugunu

belirtmistir.

Onceki kusaklarla karsilastirildiginda Y kusa@: iiyelerinin goniillii islere daha
fazla zaman ayirdigi, daha fazla 6nem verdigi, bir seyleri degistirmeye, diizeltmeye
caba gosterdigi goriiliir. Bu bakimdan giinliik islerinin toplumsal fayda saglamasina
onem verirler ve bu kusakta goniilliiliik hizmeti 6nceki kusaklara gore daha yiiksektir

(Toruntay 2011, syf.78).
Y kusagi tyeleri; iyi yonetildiklerinde ve dogru yonlendirildiklerinde
yeteneklerinden son derece yiiksek diizeyde faydalanilabilen, verimlilikleri

artirilabilen ve ayni anda birden fazla ig yapabilen bireylerdir. Calismay1 ve



arastirmay1 severler. Arastirmacidirlar. Her seyin nedenini merak eder, “neden?”
sorusunu sormay1 severler.Medya ve dijital teknolojiyle biiyiimiis olmalari ¢ocuk
yasta bilgisayar ve cep telefonuyla tanigmis olmalar1 ve bu gibi teknolojilere kolay
erismis olmalar1 nedeniyle teknolojiyi yakindan takip ederler; teknolojiye
yatkindirlar ve mobil olmak isterler. Diinyayla ve insanlarla dogal bir etkilesim
icindedirler. Iletisime gegme ve iletisimde olma kabiliyetleri X kusagina gore daha
yiiksektir. Bu bakimdan iligkilere ve sosyallesmeye daha fazla 6nem verirler, yani
sosyaldirler. En basta gelen etkilesim alanlar1 internettir. Teknolojiye bagimliliklari

ve siirekli teknolojiye bagli kalma egilimleri ytliksektir (Toruntay 2011, syf.78).

Aile ve silire¢ odakli olan Y kusag: iiyeleri basariy1r hedefler ve basarinin
gOriiniir olmasini isterler . Bu bakimdan is ortaminda politik olmaktan ziyade basari
odaklidirlar.Bu durum egitimlerine de yansir. Universiteye gitme ve tamamlama
oranlar1 onceki kusaklara gore daha yliksektir.Hirshidirlar ve hizli terfi etmek ister
ancak kideme de ¢ok fazla 6nem vermezler. Sabirsizdirlar, hayatlar siiresince siirekli
olarak en kisa siirede en iyi dereceyi, en yiiksek basartyr hedeflemislerdir. Bu
bakimdan 6nceki kusaklara gore daha fazla is degistirirler. Bu kusak {iyelerinin is

yasamlar1 boyunca en az 10 is degistirmeleri beklenmektedir.(Toruntay 2011, syf.79)

Y kusag iiyeleri, takim ¢alismasina inanirlar, isbirlik¢idirler. Is ortaminda
karar verme siireclerinde de aktif katilimda bulunmay1 severler.Herhangi bir {iriinii
satin almada ya da herhangi bir isi yapmada bagkalarinin goriis ve yorumlarma
(genellikle yasitlarinin onayina) 6nem verseler de kendilerine ait kararlar1 kimseye

birakmak istemezler (Karagiilmez 2012).

Girisimci ruhlu olan Y kusagi tyeleri, agik fikirli olmalarina ragmen
kendilerine yonelik elestirilere de pek tahammiil edemezler.Her zaman farkli ve yeni
olani aralar ve yenilik¢idirler. Hayatin kolay olmasini isterler. Caligma saatlerinde
esneklik ve rahat ¢alisma ortami isterler, hatta part-time isler tercih ederler. Maastan
ziyade biitiinsel is tatminine, ¢alisma ortamina ve prestije dnem verirler Caligma
ortamlarnin ev rahatliginda olmasmi beklerler. Is ortaminda belirgin ve sert
kurallardan kagma egilimindedirler (Agirdir 2013).Genellikle itaatkar degildirler.
Otoriteyi sevmez, otoriteye boyun egmez, adaletsiz olanla miicadele etmeyi

severler.Is ortaminda eglence ve tutku gérmek isterler.

Kimliklerini ortaya koyma ve cevrelerinden farklilasmada markalar1 siklikla

kullanan Y kusag1 iiyelerinin marka bilingleri kendilerinden onceki kusaklara
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nazaran daha yiiksektir.Kendilerini igleriyle de ifade ederler ancak isi hayatlarinda
amag degil ara¢ olarak goriirler. Kendilerinden dnceki X kusagi gibi is ve 6zel yasam
arasinda denge kurmaya 6zen gosterirler ve kendilerinden onceki X kusagi kadar da

iskolik degildirler.

Y kusag: iiyelerinin is ahlaklar1 yiiksektir.inang, 1rk ve cinsel tercihlere
saygilidirlar. Genel olarak da saygiya onem verir, saygt gosterir ve saygi gormek
isterler.Daha sakin bir tabiata sahiptirler; siddet egilimleri dnceki kusaklara nazaran
daha disiiktiir . Bu kusakta evlilik dist hamilelik oran1 ve madde bagimliligi da
onceki kusaklara gore daha diisliktiir. Bu yoniiyle bu kusak kendinden onceki
kusaklara gore daha bilingli ve koruyucudur. Bu kusakta ekonomik olarak alim giicii
yiiksek ve diisiik olan kesim arasindaki ugurum farki, dnceki kusaklara nazaran daha
yiiksektir. Savurgan degillerdir, bilingli ancak hizli tiiketicilerdir.Mobilya ve
dekorasyonda modiiler, soft ¢izgileri olan, rahat, kullanisli, kendilerini ifade

etmelerine yardime1 olan iiriinleri tercih ederler.

Dogduklar1 andan itibaren 6zel ilgiyle yetistirilmis olan Y kusagi iiyeleri
kendilerini ¢ok begenir ve milkemmel olduklarina inanirlar. Motive edilmeyi ve ilgi
odag1 olmayi isterler; kendilerini diinyanin merkezi goriirler. Aileleri tarafindan asiri
korunmus sekilde yetistirilmelerine ragmen strese en c¢ok maruz kalmis
kusaklardandir. Gelecegi ¢ok iyi planlayamamalar1 nedeniyle “realistik olmayan” ve
“giivenilmez” kisiler olarak goriiliirler. Iyimserdirler ancak siirekli sikayet ettikleri ve
sorunlar1 diizeltmek, zorluklarin iistesinden gelmek icin pek ¢aba gostermedikleri
goriiliir. Yine de bilgiye erismede daha etkin olmalari nedeniyle, problem ¢dzme

becerileri 6nceki kusaklara gore daha yiiksektir(Gtiler t.y.).

Kavramlar siyah ve beyaz gibi keskin sekilde ayirt etmek isterler. Diger
yandan da gercegin goreceli olduguna inanirlar. Bu yonleriyle gercekei olmayan,
hayalci bir profil ¢izerler ve gergeklerle yiizlesince depresyon, anksiyete, panik gibi
sorunlarla karsilagirlar.Diger yandan, kendilerinden bir sey istendiginde ve bu sey
akillarina yatmadiginda internetten kontrol ederek Oyle karar verme yonleriyle de

slipheci bir yaklasim sergilerler (Karagiilmez 2012).

2.2.5. Z Kusagi [2000-2020]

“Internet kusag1”, “Milenyum Kusag”, “M Kusag”, “Kusak I”, “Next

Generation (Gelecek Nesil)”, “iGen” “Instant Online (Her zaman online)”, “Kristal
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Cocuklar” ve“Yeni Sessiz Kusak olarak da adlandirilan “Z Kusagi”, 2000 ila 2020
yillart arasinda dogan/dogacak olan bireylerden olusmaktadir. 2015 itibariyle en
yaslisinin heniiz 15 yasinda olmasi ve okuma c¢aginda olmasi nedeniyle bu kusagin is
yasamindaki davraniglarina iligskin bilgiler olduk¢a azdir. Yine 2015 itibariyle
Tiirkiye’de bu kusakta yer alanlarin 15 milyon kisi oldugu diisiiniilmektedir (Vatan
ve Ispartal1 2013).

Z kusag tyeleri yaraticidirlar; yaratici aktiviteleri, degisimi, yenilikleri ve
doniisiimii severler. Pratik, hizli ve sonu¢ odaklidirlar. isbirlik¢idirler. Aktif ve
katilmcr olma egilimindedirler, edilgen olmay: reddederler. Sosyaldirler ancak
iletisimleri daha c¢ok internet {izerindendir. Sanal diinyadaki konumlar1 onceki
kugaklara gore daha iyidir. Konusmak yerine mesaj atmay1 tercih ederler. Bu durum
iletisim konusunda sorunlar yasamalarina neden olabilir. Bu sorunlarin basta geleni,
ihtiyaglar1 olan her tiirlii bilgiye internet lizerinden ulasabiliyor olmalari, bireysel ve
bagimsiz olmay1 sevmeleri nedeniyle sabirsiz bir egilim gostermeleri sayilabilir.
Dolayistyla, teknolojiye bagimliliklar1 ve uzaktan iletisim kurmalar1 nedeniyle yalniz
yasamaya meyilli olabilirler. Diger yandan teknolojiyle i¢ ice olmalar1 ve
teknolojiyle biiyiimeleri nedeniyle motor beceri senkronizasyonunun ve zeka
diizeylerinin ~ tim  nesillerinkinden daha  yiiksek oldugu tahmin
edilmektedir.Teknolojiyi sadece is yasaminin degil hayatin da bir parcasi olarak

goriirler (IK Habertiirk 2013).

Bu kusagin iiyeleri, iliski ve iletisimlerinde giliven ararlar. Uzmanlar
tarafindan “derin duygusal” olarak adlandirilirlar. Bu duygusal yapilar1 nedeniyle
uzun donem  hafizalan da ancak hikayelestirme ve hayaller ile
etkinlestirilebilmektedir. Y kusagi gibi ayni1 anda birden fazla is yapabilirler. Ancak
bu esnada dikkat ve konsantrasyon eksikligi yasayabilecekleri de diisiiniilmektedir.
Saglik ve beslenme kosullarindaki iyilesmelerin etkisiyle ortalama yasam
Oomiirlerinin daha yiiksek olacagi, dolayisiyla is yasaminda bulunma siirelerinin de
kendilerinden Onceki kusaklara gore daha fazla olacagi tahmin edilmektedir (Vatan

ve Ispartali1 2013)

Hiyerarsiye soguk olmalari, her seyin kendilerine 6zel bireysellestirilmesini
istemeleri, cabuk vazgegebilmeleri, kurumsal sadakatlerinin diisiik olmasi nedeniyle
isletmelerdeki organizasyon yapisim1 da degistirebilecekleri diisliniilmektedir. Bu

yilizden yoneticilerin bu kusakta yer alan ¢alisanlarina daha fazla kaynak ayirmalari,
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daha bireysel yaklasim gostermeleri ve daha esnek is ortami1 saglamalari
gerekmektedir. Geleneksel egitim yontemlerinden ¢ok interaktif, modern, esprili ve
ironik egitim yontemlerini tercih ederler. Bu bakimdan bu kusaga yonelik egitim
ortamlarinin grafik ve resim gibi goérsel malzemelerle giiclendirilmesi dnemlidir.
Tiiketim kararlarindan etkilerinin yiiksek olmasina, dogustan ve hizli tiiketici
olmalara ragmen, marka sadakatlerinin kendilerinden 6nceki kusaklara gore daha

zayif olacagi tahmin edilmektedir(Toruntay 2011, syf.82).

Z kusag: lyelerinin, maddi acidan daha fazla kaynak saglanmis oldugundan
kendilerinden onceki kusaklara gore daha planli, daha iyi egitimli, ¢ok diplomals,
daha donanimli, daha uzman ancak daha simarik olma egiliminde olacaklar1 tahmin
edilmektedir. Komplekssiz ya da kendilerinden oOnceki nesillere gore daha az
kompleksli ve daha Ozgiivenli olacaklar1 varsayillmaktadir. Bu yapilarinin
saglayacagi avantajla, is hayatina atildiklarinda gelismis iilkelerle iletisimlerinde
kendilerinden 6nceki nesillere gére daha uyumlu olacaklar diisiiniilmektedir(Vatan

ve Ispartal1 2013).

2.3. IS YASAMINDA KUSAK CATISMALARI VE NEDENLERI

Tiirkiye’nin 22 milyonluk c¢alisan kesimini olusturan Sessiz Kusak, Bebek
Patlamas1 Kusagi, X Kusagi ve Y Kusagi’nda yer alanlar, motivasyon, is yapma
sekli, teknolojiye olan yakinlik ve is konusunda farkli beklentilere sahip olmalar
nedeniyle zaman zaman ayni i ortaminda birlikte calisiyor olmanin sikintisini
yasamaktadir. Bu bakimdan kurumsal yoneticilerin IK politikalar1 ve mekansal

unsurlari, kugak farkliliklarina gore diizenleme zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.

Kusaklar arasinda farkli 6zelliklerden kaynakli farkli goriigler olabilir. Bu
goriig farkliliklart catigmalara yol acabilir. Kusaklar arasi catigsmaya yol agan temel
nedenleri;“teknolojik geligsmeler”, aile yapisi, egitim, meslek ve yas gibi “sosyal,

kiiltiirel ve demografik nedenler” olarak siralamak miimkiindiir.

2.3.1. Teknolojik Gelismeler

Teknolojideki degisme ve gelismeler, rol davranislarinda da bir takim
degisikliklere yol agmaktadir. Rol farkliliklar1 sehirlesmenin, bos zamanlarin ve
fiziksel hareketliligin artmasi, geleneksel topluluklarin kaybolmasi, iiretimin

makinelesmesi gibi yasam tarzi degisiklikleri beraberinde getirmektedir. Bu da
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kusaklarin toplumsallasma diizeyleri arasinda ciddi farkliliklara yol agmakta ve
kusaklar arasinda uzlasmazliklar ve ¢atismalarla sonuglanmaktadir yeni kusak bir
oncekine gore teknolojiyi kullanma becerisi bakimindan istiinliik gdstermektedir.
Ornegin; Bebek Patlamasi Kusag1 ve X Kusagi iiyeleri uzun siire e-posta kullanmaya
direnmis, sonrasinda ise buna uyum saglamaya ¢aligsa da e-postalar1 kagida bastirip
okumaya, e-posta yerine faksla belge alip gondermeye devam etmistir. Bu bakimdan
teknolojiyi iyi kullanan Y ve Z Kusag iiyeleriyle dnceki kusaklar arasinda teknolojik
araclar1 kullanma konusunda bir uyusmazlik meydana gelmektedir (Yigit 2010,

syf.77).

2.3.2. Sosyal, Kiiltiirel ve Demografik Nedenler

Kusaklar arasi ¢catigmaya yol acan baslica sosyo-kiiltiirel nedenler; aile yapisi, egitim

sistemi, meslek ve yas olarak siralanabilir. Asagida bu nedenler agiklanacaktir.

2.3.2.1. Aile Yapisi

Geng bireylerin aile ic¢inde kimliklerini ve bagimsizliklarint kazanmalari,
kendilerini kanitlamalarina iligkin siire¢, kusaklar arasi ¢atismalarin sosyo-kiiltiirel
nedenlerinin basinda gelir. Sosyallesmenin ilk asamasi ailedir. Geng bireylerin
biyolojik ve psikolojik agidan gelismeleri de ilk olarak ailede baglar. Bu siirecin iyi
degerlendirilememesi kusaklar arasi1 c¢atismaya yol acar.Bu nedenle kusak
catigmalarinin Oniine gegebilmenin ilk yolu aile yapisinin dikkatle ele alinmasina
baglidir. Geleneksel ve ¢ekirdek aile yapisi ile bu ikisi arasinda yer alan genis aile

yapisindaki farkliliklar kusaklarda kendini farkli olarak gostermektedir.

Ug kusagm ayni cat1 altinda yasadig, biiyiikbabalarin aile reisligi iistlendigi
ve islerin igsbolimii ile otoriteye saygi cercevesinde yiiriitiildiigii geleneksel aile
yapisindan anne-baba ve ¢ocuktan olusan ve karar mekanizmasinda esitligin kabul
edildigi cekirdek aile yapisina gecilmeyle birlikte anne-baba otoritesinin azaldigi,
ebeveynlerle ¢ocuklari arasinda kusak catismalarinin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Bu
bakimdan, kusaklar ele alinirken aile yapisindan kaynaklanan farkliliklarin da iyi

analiz edilmesi olduk¢a dnemlidir.
2.3.2.2. Egitim Sistemi

Teknolojide yasanan hizli gelismeler egitimin niteligini degistirmistir. Aile

yapisinin gelenekselden g¢ekirdek aile yapisina doniismesine paralel olarak toplum
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yapisi da gelenekselden moderne donilismiis; gen¢ bireylerin egitiminde aile ici
ebeveynlerin etkisi azalmis, bu noktada 6rgiin egitim kurumlarinin agirligi artmistir.
Genglerin gerek egitim siirecinde gerekse toplumda meydana gelen her tiir yeniligi
takibi, benimsemesi ve bu yeniliklere uyumu yasl bireylere gore daha hizli ve kolay
oldugundan gen¢ ve yash kusaklar arasindaki farklilasmalar, anlagsmazlik ve
catigmalara yol agmustir. 90’li ve 2000°li yillarda yasanan Onemli teknolojik
gelismelerin egitim sistemindeki gelismeleri tetiklemesi, ozellikle Y Kusagi’nin
egitime daha fazla kaynak ayrilmasi konusundaki beklentisi, kendinden Onceki

kusaklarla arasinda uyusmazliklara neden olmustur (Toruntay 2011, syf.84).

2.3.2.3. Meslek

Kusaklar arasi catismaya yol agan nedenlerden bir digeri de meslektir.
Meslek, toplum icinde bireyin statiisiinii belirledigi gibi bireyin yasamini
stirdiirmesini de saglamasi bakimindan onemlidir.Giiniimiizde egitimde gegirilen
stirenin her kusakta kendinden 6nceki kusaklara gore artig gosterdigi goriilmektedir.
Egitim siiresi arttik¢a, bireylerin egitim ortaminda birbirleriyle gecirdikleri siire de
artmakta, kendi aralarinda olusturduklar1 kiiltiir, is ve toplumsal yasamda olusturulan
kiiltiirden ayrilmaktadir. Diger yandan egitim siiresinin uzamasi, meslek se¢imi ve
meslege atilma siirecini de uzatmakta, geng bireylerin beklentileriyle aile biiytikleri
ve toplumun kendilerinden beklentileri arasinda farkliliklar olusturmaktadir. Bu da
bir yandan yeni mesleklerin olugsmasina yol agtig1 gibi diger yandan da geng
bireylerin bu yeni meslek olusumlarini toplumun diger kesimlerine de kabul
ettirebilme yolunda miicadele gereksinimi dogurmaktadir. Geng bireylerin mesleki

secim konusunda yasadigi bu zorluk da kusaklar arasi ¢catigmaya neden olmaktadir.

2.3.2.4. Yas

Cagimizda birbiri pesi sira ortaya ¢ikan bilimsel ve teknolojik yenilikler, aile
ve toplumun geng bireylere devretmek istedigi toplumsal degerler ile genclerin
yarattig1 ve kazandigr yeni degerler arasinda 6nemli bir ugurum olugmasina yol
acmistir. Dolayisiyla kendi degerlerini yaratmak isteyen geng kusaklar ile atalarindan
miras aldiklar1 degerlerin yasatilmasini isteyen yaslt kusaklar arasinda din, orf-adet,
gelenek-gorenek gibi kiiltiirel nedenlerden kaynaklanan kusak catigsmalari ortaya

cikmustir. Ornegin geng kusaklar evlilik 6ncesi florte yash kusaklara gore daha sicak
bakmaktadir.
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Geng ve yash kusak arasinda yas farkliligmmin yol agtigi catisma baslica
konularina Ornek olarak; siyasal goriis farkliliklari, karsi cinsle arkadaslhigin
onaylanmamasi, yasl kusagin gen¢ kusagin kilik kiyafetine karigmasi, yasl kusagin
disiplin ve denetim konusunda geng kusagi eksik gormesine karsin gen¢ kusagin bu
konuda daha esnek bir tutum izlemek istemesi, yash kusagin eski degerlere sadik
kalinmasini istemesine karsin gen¢ kusagin yeni degerler olusturmak ve yeni
degerlere uyum saglamak istemesi, yash kusagin arkadas secimi, para harcama,
eglenme konularinda tutucu davranigina karsin geng kusagin bu konularda daha rahat
ve Ozglr olmak istemesi ve yash kusagin gen¢ kusaga anlayis gdstermemesi

verilebilir (Anil 2011, syf.46).
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3. OFIS IC MEKANLARININ KUSAK FARKLILIKLARINA
GORE GECIRDIGI DEGISIMIN IRDELENMESI
Ofis i¢ mekanlarinin kusak farkliliklarina gore degisiminin irdelenecegi bu
boliimde; ofis mekanlar1 kavrami, kusaklara ait ofislerin mekansal ozellikleri ve
kusaklar arasi farkliliklar sonucu degisen ofis mekan kavramimin kiyaslanmasi

konular ele alinacaktir.

3.1. OFiS MEKANLARI KAVRAMI

Ofis mekanlar1 kavraminin ele alinacagi bu boliimde; ofis mekanlar ile ilgili

tanimlamalar, ofis mekanlarinin siniflandirilmasi ve tarihsel gelisimi iglenecektir.

3.1.1. Ofis ve ic Mekan Kavramlari ile Tlgili Tanimlamalar

Tiirkce literatiirde “ofis” sozcligliyle es anlamli olarak kullanilan “biiro”
sOzciigli, Latincede “kaba kumas” ya da “kaba giysi” anlamina gelen “burro”
kelimesinden tiiremistir. Bu kelime Eski Fransizcaya “yazi masas1 ortiisi” ya da
“yaz1 masas1 Ortiisii olarak kullanilan yiinlii kumas” anlamina gelen “bure” olarak
girmis, zaman i¢inde degiserek “ sik yazi masasi” anlamindaki “bureau” sozciigiine
doniismiistiir. Almancada “geschéftsraum” ve “amtszimmer”, Ingilizcede; “bureau”
ve “office”, Fransizcada“bureau” ve “office” olarak kullanilmakta olan“biiro”
kelimesi, Tirk Dil Kurumu’na (TDK) gore; “calisma odasi”, “yazihane”, “yazi
masas1”, “bolim”, “sube”, “danisma ve yazi islerinin ylritildigi is yeri”

anlamlarma gelmektedir.

Glinlimiizde ise “biiro” ve “ofis” sozciikleri, ¢ogunlukla c¢aligma amagl
kullanilan oda, mekan, boliim, sube, kisim, yazihane ya da bina bdliimlerine verilen
isim olarak kullanilmaktadir. Yine de “ofis”in anlaminin sadece yukarida tarif
edildigi gibi bir “yer” olmadigi, ayn1 zamanda bir “hizmet” anlamina da geldigi

unutulmamalidir.

“I¢ mekan” kavramu ise; “tavan”, “duvar” ve “doseme” olmak iizere 3 temel
0geden meydana gelen binalarin i¢ boliimlerine verilen isimdir. Mimarinin
temelinde, bireylerin ¢esitli faaliyetlerini gergeklestirmek {izere olusturacaklar
kapali mekanlarin i¢ tasarimlari, yani i¢ mekan tasarimi yer almakta; i¢ mekan ve dis

mekan birbirini biitiinleyecek sekilde ele alinmaktadir.
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3.1.2. Ofis Mekanlarinin Siniflandirilmasi

Konut ve is yerlerinin islevsel acidan birbirinden ayrilmasiyla birlikte 19.
Yiizyilda “calisma”, “sosyal hizmet”, “kamu hizmeti”, “teknik servis” ve “satis” gibi
biiro fonksiyonlarinin gerceklestirilebilmesi icin ofis yapilart insa edilmeye
baglanmistir. Ofis mekanlarini plan tiplerine gore 5 simifta toplamak miimkiindiir.
Bunlar; Hiicre Diizenli (Geleneksel) Plan Tipi, Grup Diizenli Plan Tipi, A¢ik Diizenli

Plan Tipi, Serbest Diizenli Plan Tipi ve Karma Diizenli Plan Tipi’dir.

3.1.2.1. Hiicre Diizenli (Geleneksel) Plan Tipi

En eski biiro tiplerinden olan ve kullanimi ortagaglara kadar uzanan “Hiicre
diizenli ya da geleneksel plan tipi”;farkli biiytikliige sahip odalardan olusur.Bireysel
caligmalara uygun ve ¢aliganin mahremiyetine sayginin esas alindig1 merkeziyetci bir
yaklagima sahip olan ve 1930 ve 40’11 yillarda “hiicresel bolmeler biitlinii” olarak
tercih edilen bu biiro planlamasi tipinde plan ayr1 odalar ve koridorlarla
bicimlendirilmis olup genel olarak dogal aydinlatma esas alindigindan,mekéan
derinligi 5,5-6 metreyle smnirhidir. Bu durum, calisma odalarina tek yonde
biliyliyebilme o6zelligi kazandirmakta olup odalar; iginde c¢alisanlarin sayisi,
isletmenin hiyerarsik yapisi1 ve calisma diizenine gore farkli boyutlara sahiptir.
Dolayistyla, bu plan tipi isitsel ve gorsel mahremiyet, bireysel ve konsantrasyon

gerektiren islerde tercih edilmektedir (Resim 3.1).
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Resim3.1. Hiicre diizenli (geleneksel) plan tipi (Udesign arsiv)
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Hiicre diizenli plan tipi, statii sembolize etme 0zelligi olan ve insan
etkilesiminin oldukga diisiik oldugu bir ofis tipi oldugundan, gizlilik ve 6zel alan
baskin sekilde hissedilmektedir. Bu plan tipinde bir oda, igletmenin tercihine gore tek
bir kisi tarafindan kullanilacak sekilde tasarlanabildigi gibi birden fazla kisinin
kullanimina yonelik olarak da tasarlanabilmektedir.Resim 3.2 ve Resim 3.3’de hiicre
ofis tipi ¢alisma masalarina 6rnekler, Resim 3.4’de giin 1s18indan yeterli derecede
yararlanabilecek sekilde tasarlanmig bir hiicre tipi ofis 6rnegi, Resim 3.5’de ise cam

panellerle boliinmiis bir hiicre tipi ofis 6rnegi goriilmektedir.

Resim3.2. Hiicre ofis tipi oval ¢calisma masasi (http://www.udesign.com.tr/)

Resim3.3. Hiicre ofis tipi calisma masasi (http://www.udesign.com.tr/)
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Resim3.4. Yeterince giin 15181 alabilecek sekilde tasarlanmis hiicre ofis tipi
(http://www.udesign.com.tr/)

Resim3.5. Cam panellerle boliinmiis hiicre ofis tipi (v1.raf.com.tr)
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Hiicre diizenli ofis tipinin avantajlari; odalarin 6zellestirilmis ve diger ¢alisanlardan
soyutlanmig, boylelikle odalara istenilen sayida ve birbirinden farkli fonksiyonun
verilebiliyor olmasi; odalar i¢inde kullanilacak mobilyalar ve yerlesim diizeninin
kullanicilara 6zel tasarlanabilmesi; ses izolasyonu, akustik ve gorsel mahremiyet
konularinin daha basit detaylarla ve daha sabit elemanlar kullanarak ¢6ziilebilmesi ve
ihtiyaca gore oOzel ofis ya da agik alan dengesinin degistirilebilmesidir. Bu
avantajlarina karsm, hiicre diizenli plan tipinin; hiicreler i¢in ayr1 aydimnlatma,
havalandirma, internet, telefon kablolama maliyetlerinin yiiksek olmasi gibi bir

dezavantaji da bulunmaktadir(Altinok 2011, syf.71).

3.1.2.2. Grup Diizenli Plan Tipi

Zaman icinde, gelisen teknoloji, calisma gruplarini olusturan insan sayisinin
azalmasi, c¢alisanlarin i¢ denetiminin saglanmasi ihtiyaci, esneklik arayisi ve
planlama yaklagimlarindaki degisimler, hiicre diizenli plan tipine alternatif ya da
onun yerini alan yeni plan tiplerinin ortaya ¢ikmasina yol agmis; 1975’lerden itibaren
mekanlarin kiicliltiilmesi egilimi agirhik kazanmistir Bu plan tiplerinden biri de
“Grup diizenli plan tipi”dir. Genel olarak 5 ila 10 kisiden olusan en az 2-3 ¢alisma
grubuna yonelik olarak diizenlenen orta biiyiikliikteki mekanlar1 kapsayan bir plan
yaklagim olan “grup diizenli plan tipi”, boyutlar ve diizenleme bakimindan‘“hiicre
diizenli plan tipi” ve “ag¢ik diizenli plan tipi” arasinda bir gecis 6zelligi tasir). Bu plan
tipinde, ¢alisma mekanlar1 40 m2 ila 150 m2 arasinda degismekte; derinlik ise

pencere diizleminden itibaren 6-10 m arasinda alinmaktadir (Resim 3.6).
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Resim3.6. Grup diizenli plan tipi (Udesign arsiv)
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Hiicre tipli ofislerdeki kat1 bolme duvarlar kaldirilarak ve yerlerine depolama
amagli dolaplar, c¢iceklikler, calisma masalarina monte ya da hareketli
ayiricilar(Resim 3.7) kullanilarak koridor mekana dahil edildiginde cok kisilik

hiicrelerden olusan grup diizenli plan tipi olusmaktadir.

Resim3.7. Grup diizenli plan tipinde bolme amacl kullanilan hareketli ayiricilara bir
ornek (http://koleksiyon.com.tr/)

Resim3.8. Grup diizenli plan tipinde bolme amacl kullanilan depolama-arsiv
iinitelerine 6rnekler (http://www.tunaofis.com/)
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Grup diizenli plan tipinin kullanildig1 ofislerdebir katta 5-10 kisilik 2 veya 3
grup bulunur. Mekéan derinliginin hesaplanmasinda giinis1g1 esas alindigindan,
derinlik azami 12-14 metredir. Koridor mekéana dahil oldugundan ¢aligma mekanina
dogrudan ulasim mimkiindiir. Bdylece c¢alisanlar arasinda kolay iletisim
saglanabilmekte ve bu plan tipinin uygulanmasi ic¢in orta biiylikliikkte bir hacim
yeterli olabilmektedir. Grup ofisler, birbirleriyle etkilesim ve iletisim iginde

olabilecegi gibi bagimsiz olarak da konumlandirilabilir (Resim 3.9).

Resim3.9. Grup diizenli plan tipinde ¢alisma masasi diizeni (www.yapi.com.tr)

Grup diizenli ofis mekani, temel olarak biiylik biiro mekaninin daha kiiciik ve
parcgalara ayrilmis tiirii gibidir. Ancak uygulamalarda, i¢ diizenlemenin bina formuna
aktarilmasin1 saglayan bir hareketliligin, kompakt bina formunun yerini aldigini
sOylemek miimkiindiir. Bu baglamda grup diizenli ofis plan tipinin genel 6zellikleri
arasinda; mekanin temelinde 5-10 kisilik 2-3 is grubu icin gerekli alan bulunmasi,
esnekligin ve ekonomikligin saglanabilmesi i¢in her katta temel elemanlardan en az
lcliniin bir arada bulunmasi, i gruplarinin baglanti yollar1 ve dogal isiktan
yararlaniminin esit olmasi ve bina tasariminin i¢ mekan tasarimi iizerindeki etkisinin

baskin olmasi sayilabilir (Varli1 2004, syf.44; Altinok 2011, syf.72).

3.1.2.3. Acik Diizenli Plan Tipi

Yap1 tasiyict iskelet sisteminde celik kolonlar, kirisler ve betonarmenin

kullanilmaya baslanmasiyla birlikte mekan c¢oziimlerinde o6zgiirliik ve esneklik
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artmig; ahsap ya da ¢elik kirislerden olusan dar alanlarda ¢alisma zorunlulugu son
bulmustur. i¢ mekanlarda hafif bolme duvarlarla esneklik, pencere gerektiren dogal
aydinlatmanin yerini yapay aydmlatma almistir. Teknolojik gelismeler, sadece
iletisim aracglarindaki cesitliligi ve fonksiyonelligi degil, ofis ekipmanlarinin ve ofis

mekan kurgusunun da sekillenmesini saglamistir.

Calisanlar arasinda iletisimin artirilmasi, mekanin daha esnek ve ofis igi
iletisimin daha etkin hale getirilebilmesi i¢in hiicre tipi ofislerdeki sabit duvar
elemanlar1 gibi giiglii ayricilar kaldirilmis ve*“acik diizenli plan tipi” ortaya ¢ikmustir.
Bu plan tipinde calisanlarin gdrsel mahremiyeti; bitki, a¢ik depolama elemanlar1 ve
hareketli panellerle saglanmaktadir. Ik kez 1920’lerde ortaya ¢ikan bu plan tipinde
caligsanlar aras1 tamamen acik ya da belli 6l¢ekler ve mesafelerle bolmeler seklinde

ayristirllmigtir (Resim 3.10) (Varli 2004, syf.30; Yilmazer 2010, syf.86).

e
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Resim3.10. Agik diizenli plan tipi (Udesign proje arsiv)

Kalabalik ¢alisma topluluklari (40 kisi ve iizeri) i¢in uygun olan acik diizenli
plan tipinde, ¢cok sayida kisi veya ¢aligma gruplari diizenlendigi i¢in biiylik hacimde
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(150 m2 ve flizeri) alana ihtiya¢ duyulmakta; derinlik, pencere diizleminden itibaren

20 metreye kadar ¢ikabilmektedir.

Acik diizenli plan tipinde fonksiyonel 6zelliklere sahip masalarda ¢aligsanlar
farkli konularda c¢aligmalarini rahatlikla gerceklestirebildikleri gibi, sirali oturma
biciminde calisanlarin 6nlerindeki paneller sayesinde birbirlerini fazla gérmemeleri
ve diger yandan gerektiginde diger calisanlarla hizli iletisim kurabilmeyi miimkiin
kilmas1 sayesinde is verimliligi, calisan performans ve motivasyonu daha

yliksektir(Resim 3.11).

Resim3.7. Yiiksek panellerle boliinmiis acik diizenli ofis tipi (v1.raf.com.tr)

Acik diizenli ofis plan tipinde geleneksel ofis plan yaklasimlarindan farkli
olarak, koridor sistemi ortadan kaldirilmis, kalici bolmeli kiiciik mekanlarin yerini
biliylik biiro mekani1 almistir. Mekani paylasan calisanlar arasinda giiclii ayiricilar
bulunmamaktadir. Ancak gruplarin i¢ ige olmasi ve siirekli yoneticilerin gézli 6niinde
bulunma ¢alisanlarda konsantrasyon diisiikliigline yol agabildigi gibi, olusturdugu

psikolojik baskiyla ¢alisan verimliligini de etkilemektedir.

Mekanda boliim/departman gesitliligi olmamasi, ekip ¢aligmast gereksinimi
olmasi, bireysel ve gizli alana fazla ihtiya¢ duyulmamasi durumunda agik ofis tipi
tasarimi tercih edilmektedir. Boylece duvar bolmesi gereksinimi olmaksizin uygun

yerlesimlerin yapilabilmesi miimkiin olmakta; kalin, yiiksek veya rijit paneller yerine
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seffaf, kisilerin g6z temas: kurabilecekleri, birbirlerinin yiizlerini rahat

gorebilecekleri akrilik ya da cam paneller kullanilir.

Yonetici Cekirdek Sistemi, Acik Yerlesme Sistemi gibi yaklagimlarin
kullanildig1 acik diizenli ofis plan tipinde; ofis i¢ mekaninda hali, mobilya, ses
yutucu panel, alg1 tavan gibi malzeme ve ekipmanlarla akustik saglanmakta;
caliganlarin ihtiyacina gore aydinlatma siddeti ayarlanabilmektedir. Ofis ici
mobilyalarinin se¢iminde ise; iletisim ve is akisinin siirekliligini koruyacak 6zellikte

ve esnek tasarima sahip olmasina dikkat edilmesi dnemlidir.

3.1.2.4. Serbest Diizenli Plan Tipi

1950’lerin sonlarinda bir Alman isletme danigsmanligi sirketi tarafindan
ortaya atilan ve Ingilizcede “Landscaped Office Planning” Almancada
“Biirolandschaft” olarak adlandirilan “Serbest diizenli plan tipi”, acik c¢alisma
mekani iginde ¢alisma boliimlerinin agik diizenli plan tipindeki geometrik ve diizenli
dagilimin aksine serbest -hatta daginik ancak sistematik- olarak konumlandirildig1 bir
ofis plani tipidir. Calisma mekanlarinin diizenlenmesinde isletmede yapilan tiim igler
islevlerine gore siiflandirilarak, ulasim kolayligi ve etkilesim agisindan en uygun
plan yapilir. 1960-70’li yillarda kullanilan bu plan tipinde standart bir calisma
sistemi bulunmamakla birlikte plan tasarimi ¢alisanlar arasindaki statii farkliligindan
etkilenmez. Ortak is alanlarinin s6z konusu oldugu mekanda goérsel mahremiyet i¢in
olabildigi kadar az kolon ve bolme kullanilir. Diger yandan plan, belirgin gegis

yollar1 igermemektedir.

Resim 3.12’de serbest diizenli ofis tipine bir 6rnek goriilmektedir.

Resim3.8. Serbest diizenli ofis tipine 6rnek (blog.avanade.com)
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Serbest diizenli plan tipinde en temel 6zellikler; mekanin genisligi, derinligi,
boliinmemis ve kompakt bir yapida olmasidir. Mekan derinligi konusunda goriis
farkliliklar: bulunsa da asgari 18,5-20-24 m olmalidir. Mekéan genisligi ise 370 m’den
baglayarak 1000 m’ye kadar cikabilir. Serbest diizenli plan tipinin ilk drneklerinde
her ne kadar farkli oranlar kullanildig1 goriilse de, genel olarak bu plan tipinde ofis

derinlik/genislik oranlar1 1/2 ya da buna yakin se¢ilmelidir.

Resim 3.13’de serbest diizenli plan tipine bir 6rnek goriilmektedir.
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Resim3.9. Serbest diizenli plan tipi (Yilmazer 2010, syf.101)

Serbest diizenli plan tipi yaklasiminin temel o6zelliklerine gore planin
uygulanacagi ofis mekaninda calisan sayisinin en az yiiz kisi olmasi gerekmektedir.
Ayirict 6gelerin tavana kadar olmasindan kaginilmasi; yliksek statiide calisanlar ya
da yoneticilerin diger ¢alisanlarla ayn1 mekanda olmasi sartiyla daha genis ¢alisma
alanina ya da daha liiks ofis ekipmanlarina sahip olabilmesi ve ¢alismalara iligkin
merkezi arsivleme sistemi tercihi edilmektedir. Giiriiltii diizeyi yiliksek makine ve
ekipmanlarin is akisiyla dogrudan ilgili olmadig: siirece miimkiin mertebe ayr1 bir

yerde konumlandirilmaktadir.

Hareketli pano ve bitki gibi malzemelerle c¢alisanlarin gdrsel mahremiyeti
saglanmakta; ¢alisanlarin karsilikli oturmamasi ancak kendi ¢alisma gruplari i¢inde
gorsel baglanti ile kurulabilmektedir. Zeminde estetik goriiniim ve giiriiltii yalitimi
acisindan hali désenmesi; ofis i¢i ortalama 5,5 metrelik mesafeden konusmalar1 zor
anlagilabilir hale getirecek ses yutucu Ozellikli hareketli panolar ve giiriiltli, ses
yonetimi agisindan da tavanda ses izolasyon malzemeleri kullanilmaktadir. Mekanda

aydinlatma, 1s1, nem ve havalandirma, bolmeler yardimiyla istege uygun olarak
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diizenlenip, belirli noktalarda ¢alisanlarin tamami tarafindan kullanilabilecek

dinlenme alanlarinin tasarlanabilmektedir. (Varli 2004, syf.39-44)

3.1.2.5. Karma Diizenli Plan Tipi

Ingilizcede “Combi office planning” olarak adlandirilan “Karma diizenli plan
tipi”;ayn1 yapida ayni ya da farkli katlarda hiicre diizenli plan tipi, grup diizenli plan
tipi, acik diizenli plan tipi ve serbest diizenli plan tiplerinin birlikte kullanilmasiyla

elde edilen bir ofis plani tipi yaklagimidir (Resim3.14).
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Resim3.10. Karma diizenli plan tipi (Udesign arsiv)
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Projelendirme asamasinda ihtiyaca gore yeni bdlmelerin agilabilmesine veya
koridorlu olarak ayr1 hiicrelerin diizenlenebilmesine imkan tanimmaktadir.
Cekirdegin genel olarak hiicre ofisler tarafinda konumlandirildigi, orta ya da biiyiik
alana sahip olabilen mekanda bdliicii elemanlar daha az, birden fazla grup ayni
mekanda diizenlenmistir. Bunun yani sira, olusturulan 06znel kapali bolmeler,
dogrudan ¢alisma havuzuna agilabildigi gibi ayr1 bir koridora da agilabilmektedir.
Serbest diizenli plan tipinin yarattigi birtakim dezavantajlar1 gidermeye yonelik
olarak 1980’li yillarda gelistirilen bu ofis plami tipinde, hiicre diizenli plan tipinin
sagladigr mekansal rahatlik ve acik diizenli plan tipinin sagladigi calisanlar arasi
kolay iletisim faydalar1 bir arada bulunmaktadir. Bunun yani sira, diger ofis plani
tiplerinde karsilagilan, oOzellikle elektronik cihazlardan kaynaklanan giiriiltii
sorunlarina karsin tavan ve zeminde 0zel ses izolasyon malzemeleri kullaniimaya

baslanmustir.

Karma diizenli ofis tipinde; iki kisiden 8 kisiye kadar degisebilen ¢alisma
gruplar1 i¢in uygun olan ve diziistii bilgisayar kullanimi i¢in diisliniilmiis olan takim
masalar1 bulunmaktadir ve takim calismasina uygun olarak sekli degistirilebilir
tiirdedir. Tek bir takima ait olabilecegi gibi, takimlar tarafindan birlikte kullanilabilir
ya da ihtiya¢ duyuldugunda kullanilmak {izere hazir bulundurulabilir. Takimlar
tarafindan birlikte kullanilabilen ortak takim masalar1 gibi yine takimlarca ortaklasa
kullanilabilen ofisler temelde konsantrasyon gerektiren islerin yiiriitiilmesinde
kolaylik saglar. Bu ortak ofislerin kullanimzi; bireye 6zel, gizlilik gerektiren isler i¢in

de uygundur.

Resmi toplant1 amagl kullanilan masa ve sandalyeli, kapali toplant1 odalart;
video-tele konferans ve sunumlarda gereken donanimlara sahiptir. Konsantrasyon
gerektiren islerin yiiriitiilmesi icin tasarlanan g¢aligma kabinleri, ¢alisma gruplari
tarafindan ortak kullanilabilen masaya sahip olup, ilk gelenin kullandig1 ya da
onceden rezerve edilmesi yoluyla ¢aligilan yar1 agik ya da kapali odalardir. Serbest
toplant1 alani, sosyal alan ya da dinlenme alani olarak adlandirilan alanlar daha
yumusak mobilyayla donatilmis olup serbest bir atmosfer sunan, agik, yari agik,

hatta kapali toplanti alanlar1 olma 6zelligi tasir.

Atrium ya da sirkiilasyon alanlari, genellikle kahve makineleri yakininda yer
almakta olup diziistii bilgisayar kullanimi i¢in tasarlanmistir. Bu alanlar dnceden

rezerve edilmez. Sessiz caligma firsati sunan sessiz alanlar, hem masaiistii hem
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diziistii bilgisayar kullanimina uygun olarak tasarlanmistir. Bu alanlarda o6zellikle
sessizligin  korunabilmesi amaciyla kullanimi istenmedigi igin sabit telefon
bulunmaz. Projeler ya da yaraticilik gerektiren iglerin yiiriitiildiigii alanda, proje
takimlar1 ve bireyler beyin firtinasi aktivitesi yapabilirler. A¢ik ya da kapali olabilen
proje alanlarinda kullanilan mobilyalar yer degistirebilecek sekilde tasarlanmig olup;
elektronik ya da manuel yazi tahtalariyla diistinceler, bilgiler gelistirilir ve paylasilir.
Bu alan diziistii bilgisayar kullanimina uygundur ancak proje alaninda sabit telefon
bulunmaz. Fotokopi, yazic1 vb. ofis donaniminin yer aldig1 teknik donanim alani,
merkezi bir noktada, ses izolasyonu agisindan kapali olarak tasarlanmistir. Sosyal ve
katilimc1 atmosferi desteklemesi amaciyla kahve makineleri ve duyuru panolarina
yakin yerlestirilmesi uygundur. Farkli tasarimlara sahip olabilen egitim ve ¢aligma

alaninda personel egitimi siirdiiriilebilir bir gelisim araci olarak kullanilir:

3.1.3. Ofis Mekanlarmin Tarihsel Gelisimi

Ofis mekanlariin tarihsel gelisiminde; Floransa’da 1558-1560 yillarinda
tasarim1 Giorgio Vasari tarafindan yapilan Palazzo degli Uftizi (Resim 3.15) ve
1694°de tasarim1 mimar George Sampson tarafindan yapilmis olan ingiltere Bankast,

ilk ofis yapilarina 6rnek olarak verilebilir.

Resim3.11.Palazzo degli Uffizi (Floransa, Italya) (it.wikipedia.org)

Ik ticari ofisler, 19. yiizyilda ABD’nin kuzeyinde yer alan endiistri
kentlerinde insa edilmeye baslanmistir. Bu donemde, organizasyonlarda gecerli olan

merkeziyetgilik, hiicresel mekanlardan olusan geleneksel biiro tipinin gelismesine
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oncii olmustur. Katlardaki mekanlar organizasyonlarin hiyerarsik yapis1 geregince,

fiziksel bolmelere ayrilmis ve ¢ok sayida odalar seklinde tasarlanmistir.

1900-1915 yillart arasindaki donemde sayisiz gokdelene imza atan, ¢elik
cergevelerin, cephe sistemlerinin, modernizmin, yliksek binalarin, mimarlikta
siisleme, form ve islevselciligin dnciisii olarak kabul edilen, “bi¢im islevi izler” diyen
Amerikali mimar Louis Sullivan, yiiksek ofis yapilarina getirdigi bigimsel yenilikler

ile bir Oncii olarak kabul edilmektedir.

Sullivan, 1883’de tasarladigi Wainwright Binast (Resim 3.16) ile
endiistrilesme kaynaklt yeni ve yasayan bir demokrasi goriisiinii yansitmay1

amaglamistir. Bu bina on katin iizerinde yiikseklikte, asansorlii bina yarigini baslatan

binalardan biri olarak kabul edilmektedir (Cimen 2008, syf.17).
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Resim3.12.Wainwright Binas1 (1883, Chicago, ABD) (www.pinterest.com)
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1911°de Frederick W. Taylor’un “Bilimsel Yontemin Ilkeleri” adli kitabinin
yayinlanmasi ile Taylorizm (Taylorculuk) akimini baglatmis; diizen, hiyerarsi,
denetim ve kisisellikten uzaklagma gibi fikirleri Amerikan mimarisine yon vermis ve

Amerikan ofisleri hiicresel plan tipi yerine acik plan tipine yonelmeye baslamigtir.

19. Yiiz yilin sonlarinda ve 20. Yiizyilin ilk yarisinda ofisler fabrikalara
benzemeye baslamis, kadin c¢alisan sayis1 artmis, kadin ve erkekler i¢in ayri tuvalet
yapimt s6z konusu olmus, ofis binalarinda calisma alanlarinin yanisira sosyal
gereksinmeler i¢in 6zel mekanlar da yer almaya baslamistir. Buna 6rnek olarak
1904’te New York’ta Frank Lloyd Wright tarafindan 1.800 c¢alisana sahip bir
postayla siparis sirketi i¢in tasarlanan Larkin YoOnetim Binasi (Resim 3.17)
verilebilir. Bu bina, bir sirketin kurumsal yapisina 6zel olarak tasarlanan ilk ofis
binas1 olarak kabul edilmekte olup, 20. Yiizyilin bir¢ok ofis binasinin tasariminda

ornek alinmistir (Varli 2004, syf.23; Dalga 2007, syf.39; Cimen 2008, syf.21).
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Resim3.13. Larkin Binast (1904, New York, ABD)

(www.daniellaondesign.com)
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Frank Lloyd Wright, {inlii endiistri tasarimcis1 William Morris ve endiistrinin
sanat Ustlindeki ticari etkisine bir tepki olarak 1800’lerin sonlarinda ortaya ¢ikan Arts
and Crafts hareketinin sosyal ideallerinden esinlenerek endiistrilesmis toplum iginde

bireyin var olabilme kaygisini g6z 6niinde bulunduran durusunu geligtirmistir.

Resim3.14.Friedrichstrasse =~ Gokdeleni (1922,  Berlin,  Almanya)

(architizer.com/blog)

Avrupa iilkelerinde acik diizenli plan tipi daha kiicliik Ol¢eklerde ofis
yapilarinin insa edilmesi ile uygulanmaya baglanmistir. 1922°de Ludwig Mies Van

Der Rohe’nin mimari 6nsezisi ile ofis binasi olarak tasarladigi konsept projelerden
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biri olan, c¢elik iskeletler ve cami bir araya getiren Friedrichstrasse Gokdeleni
(Resim3.18) yillar sonra savas sonrast Amerikan mimarisinde gercgeklestirilme

firsatin1 yakalamistir (Cimen 2008, syf.86; Ucar 2011, syf.30).

Resim3.15.MES Binas1 (1936-1943, Rio de Janeiro, Brezilya) (modern-brezil-

architecture.blogspot.com.tr; www.architravel.com)

1936’da Brezilya’da Egitim ve Saglik Bakanligi i¢in bir grup mimar
tarafindan Le Corbusier’in de katilimiyla tasarlanan disa acik cam-perde duvar

konstriiksiyonlu yap1 (The MES Building, The Gustavo Capanema Palace ya da The
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Ministry of Education and Health Building olarak bilinen yap1, Resim 3.19), modern

ve demokratik devletin kurumsal seffaflig1 idealini disa vurmay1 amaglamaktadir.

1930’1u yillarda ¢aligma hayatinin yeni ilkelerini mimariye yansitan Frank
Loyd Wright, 1939°da tasarladig1 Johnson Wax binasinda, sirketi organik sosyal bir
biitiin olarak ele alinmasi gerektigini ileri siirmiistiir (Resim3.20). Bu bina da, Larkin

tasarimindaki gibi insani ¢alisma kosullar1 ve sirket prestiji a¢isindan iyi bir 6rnektir.

Resim3.20.Johnson Wax Yonetim Binasi Ofis Ortamindan Bir Goriintii
(1936-1939, Wisconsin, ABD) (http://arquiscopio.com/)

1950°’1i yillarda fonksiyonel sehirlerin tekdiize modernist modeli bazi
tasarimcilar tarafindan elestirilmistir.1950’lerin  sonlarinda bir Alman isletme
danigmanhig: sirketi tarafindan ortaya atilan, acik calisma mekani iginde caligma
boliimlerinin agik diizenli plan tipindeki geometrik ve diizenli dagilimin aksine
serbest -hatta dagmik ancak sistematik- olarak konumlandirildigr bir ofis plan1 tipi
ortaya cikmustir. “Serbest diizenli plan tipi”, Ingilizcede “Landscaped Office
Planning” Almancada “Biirolandschaft” olarak adlandirilmaktadir. Bu plan tipine
sahip biirolarin ilk 6rnegi, 1961 yilinda Buch und Ton firmasinin Almanya’da

Giitersloh kasabasinda yaptigi 250 kisilik biiyiik hacim biirosudur (Resim3.21).
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Resim3.16.Bartelsmann Verlag Biirosu Serbest Diizenli Ofis Ortamindan Bir
Goriintii (1961, Giitersloh, Almanya) (http://history.bertelsmann.com/)

1960’larin New York’unda sehrin ticari ve kiiltiirel kimligini ifade eden hava
gecirmez cam kutular bigimindeki yliksek ofis binalari (Resim 3.22), 1930’larin
havalandirma sistemlerini ve 1940’larin florasan aydinlatma sistemlerini kullanarak,
yapay aydinlatma ve iklimlendirme sistemlerinin gelismesi ile oldukca derin ve genis

calisma mekanlarin diizenlenmesine imkan saglamistir (Van Meel 2000, syf.29).
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Resim3.17.Union Carbide Binast ve Ofis Ortamindan Bir Goriintii (1960,
New York, ABD) (www.pinterest.com)
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1967-1974 yillar1 aras1 Hollanda Apeldoorn’da insa edilen ve Hertzberger
tarafindan tasarlanan Centraal Beheer Sigorta Sirketi binasinda (Resim3.23),
caligsanlara toplulugun bir pargasi olabilme hissini sunmayi amaglayan bir cesit

“calisan kasabas1” olusturmustur.

&

Resim3.18.Centraal Beheer (1967-72, Apeldoorn, Hollanda)
(www.wittenborg.eu)

1980’lerde IBM kisisel bilgisayarlart (PC  “Personal Computer”)
kullanicilarla tanigtirmis, ilerleyen yillarda tiim ¢alisma hayati ve ofis tasarimlari bu
gelismeden etkilenmistir. Biiro yapilart mekanlarinin olusumunda da degisiklikler
meydana gelmis, daha kiigiik ¢aligma gruplarina (2-6 kisilik) yoneligler baslamistir.
Biiro mekanlarinda bilgi islemli sistemlerdeki gelismelerle birlikte, bina ve yapi
otomasyonu kavrami olusmus; sagliga daha uygun, esnek ve ergonomik mobilyalar
tasarlanmaya baslanmistir. Bu dénemde ofislerde, altyap1 donatilarinin, ytikseltilmis
dosemelerin, duvarlarda donat1 kanallarinin ve tavanda da asma tavan sistemlerinin

yer aldig1 goriilmektedir.

1988°de Niels Torp tarafindan Scandinavian Air Services (Iskandinav Hava
Yollar1) icin tasarlanan Stockholm SAS binasinda “cadde” olarak adlandirilan ve
farkli departmanlardan calisanlarin hem is stresini attigi, hem de fikir aligverisinde
bulundugu monotonluktan uzak koridorlara agilan hiicresel ofisler ile kafe ve

rekreasyon alanlarina yer verilmistir (www.architectural-review.com).
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Resim3.19.SAS  Binasinin Icinde Yer Alan Caddeden Bir Gériintii (1988,
Stockholm, Isveg) (www.architectural-review.com)

Yiizyilin sonunda, agik biiro diizenine karsi bir secenek olarak, ¢alisma
alanlarmin cesitli yan islevlerle zenginlestirilmis cam Ortiilii ¢izgisel bir sokak
cevresinde toplanmasina dayanan i¢ sokak fikri, 90’11 yillardan itibaren tasarlanan

biiro binalarinin vazgeg¢ilmez temasi olmustur.

20. Yiizyilda ofis gelisimi geleneginde Avrupa ve Amerika arasindaki en
biliylik fark, ofis tasariminda Avrupa’da c¢alisan haklari i¢in Onemli ilerlemeler
kaydedilmis olmasidir.1990’larda internet, diziistii bilgisayar1 vb. teknolojik
atilimlar, geleneksel ofis ortamlarinin islevini yitirecegi isaretini vermistir. Bu
donemde, bilgisayarlar, ¢caligma ortaminin tasariminda tamamen etkisini géstermistir.

Biirolarda; biiro donanimlar1 tamamen bilgisayar destekli, dogal ve yapay
aydinlatma, dogal ve yapay havalandirma, daha sessiz ve daha iyi is yiiriitiicii ve

denetleyici calisma ortami kurulmus; dogal aydinlatma agirhik kazanmis, 7-8m’yi

39



geemeyen mekan derinlikleri ve ekranli bilgi islem sistemleri mekan icindeki
isleyiste biiylik kolayliklar saglamistir. Bilgi arsivleme sistemi manyetik disketlerle
saglanmaktadir. Bilgisayar, tele-faks, telefon, yazici gibi teknolojik aletlerin biiro
mekani i¢cinde yer almasi isgiliciinii en aza indirmis ancak mekan donanimlarinin
maliyeti teknik altyapt maliyetini gecmistir. Boylece; tasarimda ekonomik durumu
on kosul olarak almak yerine gili¢ ve organizasyonu simgelemenin 6n plana ¢ikmis
olmas1 ve iletisim teknolojisindeki son gelismelere ofisin Onciiliikk etmesi, 20.

ylizyilin sonlarinda ofis kavraminin gegirdigi son iki degisiklik olarak yerini almistir.

2000’11 yillarla birlikte biiro yapilarimin tasarim siirecinde kullanict
gereksinimleri ve memnuniyetine daha fazla 6nem verilmis, bu donemde kisisel
secimler ve sirket verimliligi arasinda, belli bir denge arayan insan faktoriinii temel

alan, calisma mekanlar1 arayislart siirmektedir.

3.2. OFiS MEKANLARININ KUSAK FARKLILIKLARI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Bu bolimde, kusak farkliliklar1  agisindan  ofis  mekanlarinin
degerlendirilmesi, Sessiz Kusak’in son dénemi olan Ikinci Savas Kusagi’nin (1939-
1945) is hayatina atildig1 20 y1l sonrasi olan 1959 yilindan baslayarak, Y Kusagi’nin
(1980-1999) yine yaklasik 20 yil sonrasi olan 2000-2019 yillarini i¢ine alan, yani

giiniimiize kadarki siire¢ ¢ercevesinde yapilacaktir.

3.2.1. Sessiz Kusak Donemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri

1900-1945 yillart arasinda yasayan “Sessiz Kusak”; kendi icinde Biiyiik
Degisim Kusag1 [1900-1914], Birinci Savas Kusagi [1914-1918], Umit Kusag
[1918-1929], Buhran Kusag1 [1929-1939] ve Ikinci Savas Kusagi [1939-1945] olmak
lizere bes kusaktan olugmakta olup, bu kusaklara iligkin bilgiler Boliim 2.2.1 ve alt

basliklarinda incelenmistir.

Sessiz kusagimmin g¢alisma donemine ait ofislerin mekansal 06zelliklerini
irdelemek i¢in, giiniimiize en yakin olan alt kusagi, yani Ikinci Savas Kusag: (1939-
1945) ele alinacaktir. Bu kusagin dogum yillarindan yaklasik 20 yil sonrasi is
hayatina atildiklar1 varsayilarak,1959-1965 yillar1 incelenecektir.

Ikinci Diinya Savas’indan sonra, iki savas arasinda ofislere uygulanan

denetime ve hiyerarsilere dayali, insancil olmayan fabrika modelinden, savas
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sonrasinda o6zellikle 1950’11 yillarin sonlariyla birlikte yeni organizasyon ve yonetim
diisiinceleriyle daha resmiyetsiz, iletisime ve giivene dayali “Serbest Diizenli Biiro”
(Biirolandschaft, Resim 3.25) ve Aksiyon ofislerine (Action Office, Resim3.26)
gecilmigtir.

Resim3.20.0sram Ofisi (1963, Miinih, Almanya): Biirolandschaft akimina 6rnek bir
ofis tasarimi (www.pinterest.com)

Resim3.21. Herman Miller Ofisi — 1964 Aksiyon Ofis (Action Office) akimina 6rnek
bir ofis i¢ mekani (www.pinterest.com)
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Bu donemde ofisler kagida dayali bilgilerin toplandigi ve rutin olarak
islendigi yerlerdi. “Kagit fabrikasi” olarak adlandiriliyorlardi (Cimen 2008, syf.26-
27).

1959 yilinda Alman Quicborner takiminin ofis organizasyonlarinin ¢aligma
modelleri analizi sonucunda ofisin mekan:1 tarafindan desteklenen daha iyi bir

iletisime ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmastir.

1960’lara gelindiginde, 1930’larin havalandirma sistemlerini ve 1940’larin
florasan aydinlatma sistemlerini kullanilarak, yapay aydinlatma ve iklimlendirme
sistemlerinin gelismesi sayesinde oldukca derin ve genis c¢alisma mekanlarinin
diizenlenmesi miimkiin olmus ve bu durum agik planh ofislerin gelisimini tesvik
etmistir. Tipik Avrupa binasi, merkezi bir koridorun, kiiclik ofislere hizmet ettigi,
derinlikte dar ve planda hiicresel olarak kalmistir. Bu donemde, sosyal bilimciler de,
organizasyon yapilarini, memurlarin verimliligini ve de teknolojinin, ofislerde isin
yapilma seklini nasil etkiledigini ve ofislere getirecegi degisiklikleri aragtirmaya

baslamiglardir.

1960’larda agik planli landscape ofisleri (arazi tipi ofisler) ortaya
¢cikmistir.Resim3.27°de Union Carbide Binasi (1960, New York, ABD) ofisinden bir

gorilintli goriilmektedir.

2

Resim3.22. Union Carbide Building (1960, New York, ABD) ofisinden bir
gorlintii (Kotlyarov 2015, syf.13)
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Resim3.28’de 1960’larin ofisine bir bagka drnek goriilmektedir.

Resim3.23. 1960’larinofisine bir bagka drnek (www.brightcreatives.nl)

3.2.2. Bebek Patlamasi Kusag1 (Baby Boomers) Donemine ait Ofislerin
Mekansal Ozellikleri

II. Diinya Savasi sonrasinda yasanan niifus patlamasi zamaninda (1946-1964
yillar1 arasinda) doganlar, bu dénemde diinya genelinde bir milyar bebegin dogmus
olmasi1 nedeniyle “Baby Boomers” (Bebek Patlamasi) kusagi olarak
isimlendirilmistir.

Bebek Patlamast Kusagi’nin calisma donemine ait ofislerin mekansal
ozelliklerini irdelemek icin, dogum yillarindan yaklasik 20 yil sonrasi is hayatina

atildiklar1 varsayilarak, 1966-1984y1llar1 incelenecektir.

1967 yilinda ABD’de “agik planl ofis konsepti” tanitilmig, daha sonra bu ofis
tipi gelismistir. Bu gelisim neticesinde; ofis katlarindaki glindelik toplanti alanlari ile
kahve barlar1 kaldirilmis, yoneticiler yeniden kapali ofislerine cekilmis, sekretarya
caligsanlar1 genis acik alanlarda kalmistir. Resim 3.29°da agik diizenli ofis tipine bir

ornek goriilmektedir.
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Resim3.24. Acik Diizenli Ofis Tipine Bir Ornek (Altinok 2011, syf.73)

Agik ofis gelisimi sonrasinda, ABD’li Robert Probst ofis mobilyasinin
taniminit yeniden yapmis ve 1964 yilinda “Aksiyon Ofis” (Action Office) sistemini
tanitmistir (Resim3.30). Bu sistem sayesinde mobilyanin kendisi, bina kabugunun
baz1 boliicii fonksiyonlarini {istiine almaya baslamis ve tasarimcilar, yerlesimlerinde

dik acilardan kagma imkanina kavusmustur (Dalga 2007, syf.46, 87).

Resim3.30. Aksiyon Ofis Mobilyasi (Cimen 2008, syf.29)

1970’lerde Almanya, Hollanda ve Ingiltere’de geleneksel tasarimli binalar ve
i¢c mekanlardan, yenilik¢i ofis konseptlerine ge¢ilmeye baslanmistir. Landscape
ofislerin, daha iyi iletisim sagladigi ve statiiyil yok ettigi diislincesinin yanlis oldugu

anlasilmistir.1960’larin  ¢ok derinlikli, yapay havalandirmaya sahip, agik planl
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ofisleri, Almanya’da ragbet edilmemeye baslanmistir.70’lerin sonuna dogru kisilere,
kendi 6zel gorevleri igin, hangi ortama ihtiya¢ duyuyorlarsa, o saglanmalidir mantig1
yerlesmistir. Resim 3.31°de 1978 yilina ait Herman Miller Aksiyon Ofisi’nden bir

gorilintli goriilmektedir.

-

Resim3.25. Herman Miller Aksiyon Ofisi (1978) (cdnstatic.visualizeus.com)

1980’lerde IBM kisisel bilgisayarlart (PC  “Personal Computer”)
kullanicilarla tanistirmis, ilerleyen yillarda tiim ¢alisma hayati ve ofis tasarimlari: bu
gelismeden etkilenmistir. Yeniden diizenlenmelerle birlikte ofis mekani ihtiyacinin
artis;, 1980’lerde, sehir merkezleri ve cevrelerinde yer alan ofis parklarinda, ofis

mekanlarina 6nemli diizeyde yatirim yapilmasinin 6niinii agmustir.

3.2.3. X Kusag Dénemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri

1965-1979 yillar1 arasinda doganlar “X kusag1” ya da “Gegis Donemi

Cocuklar” olarak da adlandirilmaktadir.

X kusagiin calisma donemine ait ofislerin mekansal 6zelliklerini irdelemek
icin, dogum yillarindan yaklasik 20 yil sonrasi is hayatina atildiklar1 varsayilarak,

1985-1999 yillar1 incelenecektir.
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Bu donemde ofislerde, yonetimsel ve profesyonel islerin daha Onemli
olmaya; calisanlarin cogunlukla, daha yiiksek standartlar, daha ¢ok kisisel kimlik ve
daha ¢ok mahremiyet talep etmeye basladigi goriilmektedir. Stone ve Luchetti’nin
“Ofis Bulundugunuz Yerdir” (1985) tasarimi ile aym1 anda her yerde olan bilgi
teknolojisiyle, ofisin mekan ve zamani, yeni sekillerde kullanilabilecektir. Bu
donemde farkli is tiplerinin birbirine entegre edildigi Alternatif Ofis tasarimlart da
dikkati cekmektedir. Resim 3.32’de 1986°da tasarim1 Frank Gehry tarafindan yapilan
Chiat/Day ofisinden (Kaliforniya, ABD) bir goriintii goriilmektedir.

AL l a

Resim3.26. Chiat/Day Office (1986, Frank Gehry, Kaliforniya, ABD)
(Kotlyarov 2015, syf.14)

1980’lerde bina tiirlerinde, ofis tasarimi ve kullaniminda Kuzey Avrupa’ya
kars1 Ingiltere ve Kuzey Amerika’da kars1 iki temel degisik bigim 6n plana ¢ikmustir.
Kuzey Avrupa’da kombi ofis konsepti, i¢ mekanda, karsilikli etkilesim ve grup
calismasi i¢in gerekli olan ortak alanlar kadar, kisisel kapali alanlar da saglamak i¢in
ortaya ¢ikmis; kullanict istek ve ihtiyaglari tasarimlari yonlendirmeye baslamistir.
Daha az verimli ve minyatiir tipleri 1960-70°li yillarda ingiltere’de gelistirilen ofis
binas1 tiplerinin, 1980’lerde Kuzey Amerika’da tipik bina tipi derin kat planli,
merkezi gokdelen c¢ekirdegi olarak biiyiilk ofis binalarinin olabildigince basit ve
diisiik maliyetli, basit ve rutin ofis islerine uygun olarak yapildig1 goriilmektedir.

Ingiltere’de ise 80’li yillarin ortasindan sonra, merkezi ¢ekirdekli prototip Kuzey
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Amerikan ofis kulelerinin yeni bir bina tipinin icadiyla degistirildikleri
gorlilmektedir. Bu yeni bina tipine O6rnek olarak Londra’ya yakin Heathrow
Havaalani’nin disindaki Stockley Park (Business Park) gibi az kathh “yiiksek
teknoloji binalar1”(Resim 3.33) gosterilebilir (Worthington 2012, syf.35).

. :L.: ’_'_';T_,“:'”"-“""“ o
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Resim3.27. Stockley Park Ofisleri(1985-89, Uxbridge, Ingiltere)
(www .kajima.co.uk, nfartchitecture.tumblr.com)

1990’larda kullanicilarin kontrolii tamamen ele aldiklar1 ve binalarin, taahhiit
altina giren bir kullanic1 olmadan insa edilmedikleri goriilmektedir. Bu dénemde,
80’lerin sonlarinda ve 90’larin baslarinda yasanan durgunluk, Avrupa ve Kuzey
Amerika’da ofis emlak sektoriinlin ¢oklisliine yol agmis; kolektif organizasyonlara
duyulan ihtiyag, ofis isi, ofis tasarimi ve ofis gelisimi diinyasint bunalima

stirtiklemistir. Bu olumsuzluk, tiim eski kesinliklerin yok olmasina yol agmustir.

90’larda teknoloji ve dogayr ofis ortaminda bir araya getirmeyi amacglayan ofis
tasarimlar1 da dikkati ¢ekmektedir. Resim3.34’de, SEI Investment Merkez Binasi
(1997) ofisinden bir goriintii goriilmektedir.
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Resim3.28. SEI Investment Merkez Binasi (1997) Ofisinden Bir Goriintii
(Kotlyarov 2015, syf.12)

3.2.4. Y Kusag Donemine ait Ofislerin Mekansal Ozellikleri

“Echo Boomers” (Eko Patlamasi), “Next Generation” ya da Generation Next”
(Gelecek Kusak), “Millennials” (Milenyum Kusagi), Nexters (Sonrakiler) olarak da
anilan “Y Kusagi1”, 1980 ila 1999 yillar1 arasinda dogan bireylerden olusmaktadir
(Keles 2011, syf.131; Toruntay 2011, syf.75; Agirdir 2013).

Y kusaginin ¢alisma donemine ait ofislerin mekansal 6zelliklerini irdelemek
icin, dogum yillarindan yaklasik 20 yil sonrasi is hayatina atildiklar1 varsayilarak,

2000 yilindan giiniimiize incelenecektir.

“Ofis” artik bulunulan yer olarak goriilmektedir. Diziistii veya avug igi
bilgisayar ve cep telefonu olan her yerin artik c¢alisma alani olarak kabul
edilmektedir. En karmasik igerikli ve c¢oziimii zor olan bilgi bile, ¢ok uzak
mesafelere aninda ve ¢ok ucuz olarak taginabilmektedir. Teknolojideki gelisimin, son
kullanicilara ileri diizeyde iletisim araglar1 saglamasi nedeniyle mekan olarak ofis
binasina bagimlilik azalmaya baslamistir. Yeni c¢alisma sekillerinineski ofis
rutinlerinden daha etkilesimci olmasi yanisira; zamanlama, kapasite, araglar ve

bilgi/veri lizerinde insanlara ¢ok daha fazla kontrol vermektedir. Esnek caligsma
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saatleri, zamani ve mekani maksimum fayda saglayacak sekilde etkin olarak
kullanma, uygun teknolojiyi ve uygun bina altyapilarini kullanma gibi kavramlar

onem kazanmistir (Dalga 2007, syf.118-120).

Resim3.35-39°de, Y kusaginin ¢alisma donemine ait ofislere 6rnek olarak;
Resim3.29'de Piramit Ajans toplanti odasi goriintiisii (2001) Resim 3.36’da
Google’in Ziirih’deki ofisinden (2008, Isvigre), Resim3.37°de yine Google’in
Dublin’deki yeni ofisinden (2013, irlanda), Resim 3.38’de Saatchi’nin ofisinden
(2013) ve Resim 3.39’da ise Sahibinden. com'un yeni ofisinden (2012), Resim3.40'da
ING Bank’in Yeni Ofisinden Bir Goriintii (2016) (http://bakirkure.com/) birer

goriintii verilmistir.
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Resim3.31. Google’n Ziirih Ofisinden Bir Gériintii (2008, Isvicre) (pic.yupoo.com)

Resim3.32. Google’in Dublin Ofisinden Bir Gériintii (2013, irlanda) (cdn.home-
designing.com)
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Resim3.33. Saatchi’nin Ofisinden Bir Gorlintii (2013)
(www.saatchiasiapacific.com)

S

Resim3.34. Sahibinden.com’un Yeni Ofisinden Bir Goriinti (2012)
(23daps42d4g822ubuj3etiws151d.wpengine.netdna-cdn.com/wp-
content/uploads/2012/11/sahibinden-yeni-11.jpeg)

Resim3.40. ING Bank’in Yeni Ofisinden Bir Gorlinti  (2016)
(http://bakirkure.com/)
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Resim3.41. Club Med’in Yeni Ofisinden Bir Goriinti (2014)
(http://www.udesign.com.tr/)

Resim3.42. IKEA’nin ~ Yeni  Ofisinden  Bir  Goriinti  (2012)
(http://www.udesign.com.tr/)
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Resim3.43. Deloite Tiirkiye Genel Miidiirligii (2014) (http://bakirkure.com)

4. GELECEKTE BIRLIKTE CALISACAK OLAN Y VE Z
KUSAGI UZERINDEN DEGISECEK OLAN OFiS
KAVRAMINI iRDELEME VE ORNEK BiR MODEL
ONERISI
Bu bolimde arastirmanin konusu ve amaci, kapsami, degiskenleri,

hipotezleri, veri toplama araglar1 ve yontemi, varsayim ve kisitlari, arastirmanin

bulgulari ile Y ve Z kusagi iizerine gelistirilmis model 6nerisi sunulacaktir.

4.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Arastirmanin konusu; temel olarak kusak farki 6zelliklerine gore sekillenen
ofis i¢ mekan tasarimi kriterlerinin irdelenmesidir. Bu dogrultuda, aktif olarak is
hayatinda olan Babyboomers, X ve Y kusagi ile heniiz en yaslis1 16 yasinda olan ve
yakin zamanda is hayatina atilacak olan Z kusagmin calisma ve ofis i¢ mekan
tasarimi tercihlerinin bu 4 kusaktan katilimcilarin yanitlayacagi bir anket ile
degerlendirilmesi; ayrica gelecekte birlikte calisacak olan Y ve Z kusaklari tizerine

bir model 6nerisi sunulmast amaglanmastir.
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4.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Arastirma; 1900-1945 yillart arasinda dogan Sessiz Kusak (Gelenekseller),
1946-1964 yillar1 arasinda dogan Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers), 1965-
1979 yillart arasinda dogan X Kusagi, 1980-1999 yillart arasinda dogan Y Kusagi
(Echo Boomers / Next Generation) ve 2000-2020 yillar1 arasinda dogan Z Kusagi’nin
calisma kosullari, ortami ve ofis i¢c mekan tasarimi iizerine tercihlerini

kapsamaktadir.

4.3. ARASTIRMANIN DEGiISKENLERI

Aragtirmanin degigkenleri 5 adettir. Bunlar; cinsiyet, dogum tarihi/yas
(kusak), egitim diizeyi, medeni durum ve gorev/unvan/ugras seklindedir. Bunlar
arasindan dogum tarihi/yas degiskeni, degerlendirme asamasinda kusaklara gore
gruplanmig, buna gore 1946-1964 yillar1 arasinda doganlar Babyboomers Kusagi,
1965-1979 yillar1 arasinda doganlar X Kusagi, 1980-1999 yillar1 arasinda doganlar Y
Kusagi, 2000-2016 yillar1 arasinda doganlar ise Z Kusagi olarak gruplandirilmis ve

dogum tarihi/yas degiskenine iliskin tiim analizler kugsaklara gére yapilmistir.

4.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada kugak farki 6zelliklerine gore sekillenen ofis i¢ mekan tasarimi
kriterlerinin irdelenmesi amaciyla arastirmaci tarafindan olusturulmus 21 maddelik
bir anket kullanilmistir. Anketin ilk 5 maddesi cinsiyet, dogum tarihi/yas (kusak),
egitim diizeyi, medeni durum ve gorev/unvan/ugrastan olusan kisisel ve sosyo-
demografik bilgilere yoneliktir. 6-21. sorular arasinda yer alan 16 madde ise ¢alisma
ortam1 ve ofis i¢c mekan tasarimina iligkin olarak ofis i¢ mekan tasarimi, ¢alisma
diizeni, toplantt ortami, 6gle yemegi ortami, yoneticinin ofis i¢indeki konumu,
calisma ortami sosyal Ogeleri, ofis i¢ mekan renkleri, ofis ortaminda kullanilan
malzemeler, ofis ortamindaki aydinlatma tiirii, ofis ortaminda dogal bitki, ofis i¢
mekan tavan yiiksekligi, mesai kavrami gorisleri, kariyer hedefleri, teknolojinin
kullanimi, ¢aligma ortaminda miizigin kullanimi1 ve ofis tiirii tercihlerini belirlemeye

yoneliktir.
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4.5. VERI TOPLAMA YONTEMIi

Aragtirmada, anket ile elde edilen veriler, SPSS (Statistical Package Program
for Social Science) 15.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Anket sorularinin
dagilimi frekans ve yiizde dagilimlart seklinde; cevap segenekleri siralama tiiriinde
olan sorular ortalama ve standart sapma betimsel istatistikleriyle gosterilmistir.
Degiskenlerin  karsilagtirilmasinda Ki-Kare bagimsizlik testi  kullanilmistir.

Analizlerde giiven aralig1 %95 (anlamlilik diizeyi 0,05; p<0,05) olarak belirlenmistir.

4.6. ARASTIRMANIN VARSAYIM VE KISITLARI

Arastirmada incelenen kusaklardan en eskisi olan Sessiz Kusak tiyelerinin en
genci 2016 yili itibariyle 71 yasinda oldugundan is yasantisini yavas yavas diger
kusaklara birakmislardir. Bu nedenle, arastirma kapsaminda 306 kisiyle yapilan
ankette katilimcilar arasinda da Sessiz Kusak iiyelerine rastlanmamis olup Sessiz
Kusak’in ofis tercihleri arastirma kapsaminin disinda tutulmustur. Diger yandan
heniiz en kiigiigii 2020 yilinda dogacak olan ve en biiyiigii 2016 yili itibariyle 16
yasinda olan Z Kusag1 temsilcileri aktif olarak is yasantisina girmemistir. Bu nedenle
bu kusaga ait ofislerin mekansal ozellikleri 2018 wyili itibariyle sekillenmeye
baslayacak oldugu icin literatiir taramasi sonucu olusturulan teorik ¢ercevede yer
bulamamistir. Ancak bu kusagin iiyelerinin ¢alisma kosullari, ortami ve ofis i¢
mekan tasarimi tercihleri anket ile belirlenebilmis ve arastirma kapsamina
aliabilmistir. Boylece su an ¢alisma hayatindaki en geng kusak olan ve yaglar1 17 ila
36 arasinda degisen Y Kusagi ile su an en biiyiigii 16 yasinda olan ve 2018 itibariyle
is hayatina girecegi varsayillan Z Kusagi’nin birlikte ¢alisabilecegi bir ofis model

Onerisi olusturulabilmistir.

4.7. ARASTIRMANIN SONUCLARI

Bu bolimde 306 kisi ile gerceklestirilen anket cevaplart sonug grafikleriyle analiz
edilecektir. Anketin ilk 5 sorusu;

1-Cinsiyetiniz?

2- Dogum Tarihiniz

3- Egitim Diizeyiniz

4- Medeni Durumunuz
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5- Gorev Unvanminiz / Ugrasimiz

Cevap dagilim1 asagidaki ¢izelgede yilizdelik oranlar ile belirtilmistir.

Cizelge 4.1. Katilmcilarmn Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimi

Kisisel Ozellik Gruplar n %
Cinsiyet Kadin 199 65,0
Erkek 107 35,0

Kusak Babyboomers[1946-1964] 78 25,5
X kusagi1[1965-1979] 64 20,9

Y kusagi1[1980-1999] 86 28,1

Z kusa$1[2000-2020] 78 25,5

Ogrenim durumu [k gretim 115 37,6
Lise 57 18,6

Universite 96 31,4

Lisansiisti 38 12,4

Medeni durum Bekar 175 57,2
Evli 131 42,8

Gorevi/unvan/ugras Y Onetici 86 28,1
Calisan 103 33,7

Ogrenci 99 32,4

Diger 18 5,9
TOPLAM 306 100,0

Cizelgede de belirtildigi gibi katilimcilarin ¢ogu kadin ve 6grenim
durumlarinin biiytlik oranda lisans ve lisansiistii oldugu gortilmektedir.
6. soru ve sonrasinda kusak farkliliklarinin ofis i¢ mekan tasarimina yansimalarini en
dogru sekilde degerlendirmek amaciyla hazirlanan sorular incelenecektir. Verilen

yanitlar, grafiklerle desteklenip 4 ayr1 neslin cevaplar1 degerlendirilecektir.

6- Calistigimiz ya da ileride calisacagimiz ofisin i¢ mekan tasarimi nasil olmah?
Beklentileriniz nelerdir?

0 Evim benim i¢in en uygun ortam, kesinlikle evimde olup bilgisayar ile baglanti
kurarak uzaktan erisim yolu ile ¢aligmak isterim.

0 Evimin rahatligin1 bana sunabilecek bir ofiste, kendi kisisel esyalarimi da
konumlandirabilecegim rahat bir alanda ¢aligmak isterim. Hatta kendi sandalyemi
kendim se¢mek isterim

0 Bana 6zel bir alan tasarimi olmasina gerek yok sadece renkli ve eglenceli bir

mekan olmasi yeterli.
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o Calistigim mekan kesinlikle evimden ve 6zel hayatimdan bagimsiz olarak
diisiiniiliip firmanin kurumsali ve disiplin anlayisina gore diizenlenmis olmalidir.
Cilinkii ben 6zel hayatimla is hayatim1 keskin bir sekilde birbirinden ayiririm.

o Calistigim alanin i¢ mimari olarak nasil oldugunun bir 6nemi yok.

o Diger (liitfen belirtiniz): ...
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6. soru yanitlarinda goriildiigii tizere Z nesli biiylik oranda kendi evlerinin en
uygun calisma ortami oldugunu belirtmektedir. Y nesli iiyelerinin de biiyiik kismi ev
ortaminin en uygun ¢alisma ortami oldugunu diisiiniirken, bir kismi kisiye 6zel bir
ortamin gereksiz oldugunu savunmaktadir. X nesli ise ¢alistig1 ortamin kesinlikle
0zel hayatindan bagimsiz olarak diisiiniiliip firma kurumsalina goére diizenlenmesi
gerektigine inanmaktadirlar. Baby Boomers neslinde ise ¢alistigi mekani evinden ve

0zel hayatindan bagimsiz oldugunu diislinen biiyiik bir cogunluk bulunmaktadir.

7-Asagidaki calisma diizeninden hangisi size yakin geliyor?

0 Evimde, ¢calisma masamda ve yalniz.

0 Evimde, koltukta uzanir vaziyette

0 Kalabalik bir agik ofis sisteminde ¢oklu masa diizeninde herhangi bir yerde.

0 Acik ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan bireysel bir masada.
o Ofiste, kiiciik bir odada 4-8 kisiyle birlikte tek bir masada

o Ofiste, ses izolasyonu saglanmis bir odada ve yalniz
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7. soru yanitlarinda Z neslinin evde, ¢calisma masasinda ve yalniz olarak
caligmak istedikleri goriilmektedir. Y, X ve Baby Boomers neslinin agik ofis
sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan bireysel bir masada ¢aligmak

istemesi goze carpmaktadir.

8-Sizce Toplantilar hangi ortamda yapilmah?

o Miimkiinse bir araya gelmeden bilgisayar ile uzaktan erisim yoluyla.

0 Mesai saatleri i¢cinde ancak ofis disinda bir sosyal ortamda, 6rnegin bir Kafe'de.
0 Mesai saati disinda sik bir Restoran'da yemek yiyerek

o Ofiste ve mesai saatleri icerisinde ancak ofisin bahgesinde ya da Kafe alaninda
0 Herhangi bir mekan zaten tek bir perdeyle ya da kayar kapiyla toplant1 alanina

doniismeli. Clinkii her zaman ayn1 yerde toplant1 yapmak istemem

o Kendi odamin igerisinde bulunan toplant1 odasinda

0 Ofiste toplant1 odas1 olarak tasarlanan yer neresiyse orada olmali.

58



Bady Boomen

X
- b _—
- p— —————
R ——
e —
e -—

ke - -
e ..
- — — e
ey~ ——

B -
- —-—
CL R - - .- - o - - -~ - - LU
y
e
-
Laal s — ——_
Ot —
——
== ——e
—
———
Sw— —
D S m
Sl ——ee
gy =
—te ae
SR —— —
e — e —
pu— -
=~ I —~
Sy e -
e~

. - - - - - - L

8. soru yanitlarinda X,Y ve Baby Boomers nesli tiimiiniin toplantilar1 ofiste
toplantt masast olarak tasarlanan bolimde yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Z
neslinin 6nemli bir bdliimii ise toplantilarin mesai saatleri i¢inde ancak ofis disinda

sosyal bir ortamda yapilmas1 gerektigini diisiinmektedirler.

9-Cahsma ortaminda Ogle yemekleri nerede yenmeli?

o Ofisin kendine ait bir yemekhanesi olmali

o Disaridan gelen yemekleri 1sitmak i¢in kiigiik bir mutfak ve yemek i¢in bir kafe
yeterli olacaktir.

o Yemek, kesinlikle ofis igerisinde yenmemeli. Tamamen ofis disinda ¢oziilmeli.

o Diger (liitfen belirtiniz): ...
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9. soru yanitlarinda 6gle yemeklerinin nerede yenecegi ile ilgili, X nesli
belirgin bir sekilde yemeklerin kesinlikle ofis disinda ¢6ziilmesi gerektigini belirtmis
olmasi ilgi ¢ekicidir. Disaridan gelen yiyeceklerin 1sitilmast i¢in bir mutfak alaninin
yeterli olmast ise yine en ¢ok bu neslin {iyeleri tarafindan yanitlanmistir. Baby
Boomers ve Z nesli bu konuda 2 ye ayrilmistir, bir kismi1 "Yemek kesinlikle ofis
disinda ¢oziilmeli" derken bir kismi da ofis igerisinde mutlaka bir yemekhane olmasi
gerektigini savunmaktadirlar. Y nesli {iyeleri ise ¢ogunlukla yemeklerin disarida

coziilmesi gerektigini diistinmektedirler.

10-Yoneticiniz ofis icerisinde size gore nerede konumlanmali?

0 Kendisini géormeme gerek yok zaten sosyal medya sayesinde birbirimizi
taniyacagiz. Isler icin de bilgisayar yeterli olacaktir.

O Acik ofis diizeninde bizimle ayni masalarda oturup, aradaki statii farkin1 ortadan
kaldirmali.

0 Agik ofis diizeninde bizimle ayni ortamda oturmali ancak bireysel bir masast
muhakkak olmali.

0 Cam bolmeli bir odada ancak hem gorsel hem isitsel olarak bizimle her an irtibat
halinde olmali.

0 Ofisin en uzak kosesinde kapali bir oda igerisinde olmali.

o Diger (liitfen belirtiniz): ...
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10. soru yanitlarinda Baby Boomers X ve Z nesli yoneticilerinin cam bolmeli
bir odada ancak kendileriyle gorsel ve isitsel olarak irtibat halinde olmas1 gerektigini
sOylerken, Y nesli biiyilik oranda yoneticilerinin ofisinin en uzak kdsesinde kapali bir

oda i¢inde olmasi gerektigini savunmalar1 dikkat ¢cekmektedir.

11- Cahstigimz ortamda asagidaki sosyal ogelerden hangisinin olmasini
istersiniz? (Birden fazla sikki isaretleyebildiginiz gibi tamamen bos da
birakabilirsiniz)

0 Kaydirak o Dinlenme Odas1 o Telefon goriisme odast o Spor salonu

0 Scooter-bisiklet vb hareketli araglar o Golf sahasio Salincak

0 Bilardo masas1 o Langirt o Konsol oyunlari o Bar o Otopark o Sinema salonu

o Kiitiiphane o Yiizme Havuzu o DusoDiger
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11. soru yanitlarinda c¢alisilan ortamda kiitiiphane, dinlenme odasi, spor

salonu, bar, golf sahasi gibi ¢ok ¢esitli 6gelerin olmasini isteyen X, Y ve Z neslinin
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yaninda, biiyiikk oranda otopark ve dus talebinde bulunan Baby Boomers nesli

arasinda diistince farkliliklar1 biiyiik oranda gozlemlenebilmektedir.

12- Ofis i¢c mekaninda kendinize en yakin renk tonlar1 hangileridir.
o Sicak renkler: Kirmizi-turuncu-sari

o Soguk renkler: Mavi-mor-yesil

o Notr renkler: Beyaz-gri-antrasit

o Romantik renkler: Pastel pembe-lila-vizon-krem

o Karisik: Bircok renk bir arada kombinlenebilir.

o Diger (liitfen belirtiniz): ...
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12. soru yanitlarinda X, Y ve Z neslinin renk se¢imi konusunda ¢ok cesitli
zevklere sahip olduklar1 goriiliirtken Baby Boomers neslinin beyaz, gri antrasit gibi

ndtr renklerden hoslandiklar1 goriilmektedir.
13- Asagidaki malzemelerden hangisi bana ofis ortam icin yakin gelir

o Ahsap o Metal o Cam o Alet

o PVC o Seramik 0 Tekstil iiriinleri o0 Beton o Diger: ...
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13. soru yanitlarinda tiim kusak iiyelerinin, ¢alisilan ortamda ahsap ve cam
malzeme gormekten hoslandig1 dikkat cekerken, Baby Boomers neslinin tekstil

driinlerini de tercih etmis olmasi diger nesillerle arasinda belirgin bir fark
olusturmaktadir.

14- Calisma ortaminda dogal bitkiler olmasini ister misiniz?

o Evet o Hayir
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14. soru yanitlarinda en dikkat ¢eken nokta, ¢alisilan ortamda kesinlikle dogal
bitkiler olmasini isteyen Y ve Z neslinin tersine Baby Boomers ve X neslinin biiyiik

oranda istememesi olarak goriilebilir.

15- Calisma ortaminda asagidakilerden hangisini tercih edersiniz?
o Dogal 1sik(pencere ile disaridan alinan giines 15181)
o Yapay 151k (Ampul, LED, florasan vb)
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15. soru yanitlarinda ise tiim nesillerin dogal 151k tercih ettikleri goriiliirken
Baby Boomers ve X neslinin diger nesillere oranla yapay 151k da tercih ediyor olmasi

ilgi cekicidir.

16- Ofis mekam tavan yiiksekligi ile ilgili diisiinceleriniz nedir?

o Yiksek tavanli calisma ortamlar1 daha ferah bir his verir ve ¢alisma performansimi
artirir.

O Yiiksek tavan ferah bir his verir ancak tesisatin acgikga goriindiigii tavanlarin
karmagik goriintiisii beni rahatsiz eder

0 Algak tavan her daim kendimi glivende hissetmemi saglar.
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16. soru yanitlarinda Baby Boomers nesli yiiksek tavanli calisma ortamini
tercih etmektedir. X Y ve Z nesilleri de ¢cogunlukla yiiksek tavanlt mekanlar1 tercih
ederken, al¢ak tavani mekanlar1 tercih eden kiigiik bir Y nesli iiyesi toplulugu da

bulunmaktadir.
17-Mesai kavramu ile ilgili goriisleriniz nedir?

O Sabah 09.00 da mesaiye baslar 18.00 da bilgisayarimi kapatirnrm. Bu sistemin

disina ¢ikmak beni mutsuz eder.
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O Eger caligma ortamim sosyal anlamda beni tatmin ederse saat kavramina
takilmaksizin ¢alisirim.

0 Sonu¢ odakliyimdir. Yetismesi gereken bir is varsa mesai saati kavramina asla
takilmam. Ancak isim yoksa da ¢ikmak i¢in mesai saatinin bitmesini beklemem.

o Diger (liitfen belirtiniz): ...

flney Cocrwn) X
— - —
worene bum —_——
b P— |
—
— -—
—— ——
TN e e
- ——
.

Ir |
i
it
i

}|
i

17. soru yanitlarinda Baby Boomers neslinin mesai kavramu ile ilgili Sonug
odakli olup yetismesi gereken isi oldugunda mesai saati kavramina takilmayacagi
sonucu agir basarken, X neslinde bu yaniti verenlerin azaldigi Y ve Z nesli
yanitlarinda bu sikki segenlerin ¢ok daha az oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
biiylik bir kesimin 09.00-18.00 saatleri arasinda ¢alismak istedigi, bir boliimiiniin ise
caligma ortami sosyal anlamda tatmin ettigi siirece saat kavramina takilmayacaklari

da sonuglarda goriilmektedir.

18- Kariyer hedefinize gore asagidakilerden hangisi sizi tammliyor.

0 Onemli olan benim kariyer hedefimde varmak istedigim noktadir. Bu yolda bircok
sirket géormek benim i¢in en dogru olandir.

O Eger sartlar benim ic¢in olumlu ise uzun yillar ayn1 yerde calisabilirim ancak

istemedigim herhangi bir durumda da is degistirmekten ¢ekinmem.
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o Calistigim ofise karsi sadakat hissederim ve yillarca ayni sirkette ¢aligmak benim
icin ¢ok ciddi bir basaridir.
0 Vefa duygusu benim i¢in en 6nemlisidir bir bagka yer benim i¢in daha olumlu dahi

olsa asla bulundugum sirketten ayrilmam
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18. soru yanitlarinda kariyer hedefi agisindan farkliliklar acikga
gozlemlenmektedir. Baby Boomers, X ve Y nesli  biiylik oranda, eger sartlar
kendileri i¢in olumlu ise uzun yillar ayni1 yerde calisabileceklerini ancak
istemedikleri herhangi bir durumda da is degistirmekten ¢ekinmeyeceklerini
belirtirken, Z neslinin biiyiik oranda “Onemli olan benim kariyer hedefimde varmak
istedigim noktadir. Bu yolda bir¢cok sirket gérmek benim i¢in en dogru olandir”

stkkini segtigi goriilmektedir.

19- Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede kullanmak gerekir.
0 Teknolojik kolaylik ve sagladigi imkanlar sonuna kadar kullanilmalidir. Tiim yeni
geligmeleri takip eder kendimi bu alanda gelistiririm

o Isimi gorecek kadar teknoloji bilgisi benim igin yeterlidir
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o Eski yontemler en dogru olandir. Yillarca siliregelmis sistemleri yok saymamak

gerekir.
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19. soru yanitlarinda X, Y ve Z neslinin “Teknolojik kolaylik ve sagladigi
imkanlar sonuna kadar kullanilmalidir, tiim yeni gelismeleri takip eder kendimi bu
alanda gelistiririm” gikkin1 agirlikli olarak se¢mis olmalarinin yaninda Baby

Boomers neslinin yarisinin, kendi islerini gérecek kadar teknoloji bilgisinin ¢aligsma

hayatinda yeterli olacagini savunmalar1 géze ¢arpmaktadir.

20- Calisma ortaminda miizigin yeri nedir?
o Yiksek sesli genel bir yayin tercih ederim
o Bireysel olarak kulaklik ile dinlenen miizik tercihimdir

o Tamamen sessiz bir ortamda konsantrasyonumu daha iyi saglarim

o Diger (liitfen belirtin)

69



Dy Do X

e — R
— - — -
e -
— ———
o — ——
—— - — —
. — l Setu— 2
— - i -
S~ — ——
—_—

- - - . - Ead R - L Ll

>
-

L
— ——— -
_ _
w— - ——raa
21 - -
—_—— —— ‘
.- e—a i ) - —
- . ——
—— e
-~ = Lol -~ - ” - - - L - had R ad - - Lal Ll - L LB ]

20. soru yanitlarinda neredeyse tiim nesiller calisma ortaminda bireysel
olarak kulaklik kullanarak miizik dinlemeyi tercih ederken, Z neslinin biiyiik bir

boliimii de tamamen sessiz bir ortamda konsantrasyon saglayabildiklerini

belirtmektedir.

21- Asagidaki ofis orneklerinden hangisi size daha yakin geliyor?
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Babyboomers kusagi ve X kusagi katilimcilar daha ¢ok 4. resimdeki ofis
ortamini; Y kusagi katilimcilar daha ¢ok 3. resimdeki ofis ortamini, Z kusagi

katilimcilar daha ¢ok 4. resimdeki ofis ortamini tercih etmistir.

Yapilan anket degerlendirmesinde 4 ayr1 neslin ofis i¢ mekan tasarimi ve ofis
ortami ile ilgili goriisleri ile ilgili genel bir kanaate varilmis, literatliir kisminda
belirtilen is yasaminda kusak ozellikleri yapilan anket ile desteklenmistir. Bir sonra
ki boliimde, gelecekte calisacak olan Z kusagi tyeleri icin, kusaklarin genel
ozelliklerine gore sekillenmis olan ofis i¢ mekan Ornekleri ve anket sonuglari
referans alinarak bir model Onerisi hazirlanmigtir. Hazirlanan model, gelistirilebilir,
giincellenebilir esnek bir yapida olup, birgok alanda istenen sayilarda

kullanilabilecektir.
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4.8. MODEL ONERISi

Z kusag gengleri i¢in varilan sonug, bu neslin i diinyasina girmesiyle ofis
alanlarinda koklii degisiklikler yasanacagi yoniindedir. Z nesli, iletisimi sosyal
mecralar araciligiyla kurmayi tercih edecektir. Ekip ¢alismasina ¢ok uygun
olmayacaklar1 i¢in gelecek donemde acik ofis kavrami moda olmaktan
uzaklasacaktir. Oniimiizdeki bes y1l igerisinde is diinyasinda ¢cok daha goriiniir olacak
olan Z nesli; Diinyada olup biten her seyin farkinda olan, ne istedigini iyi bilen,
kendilerini dogru ifade eden bireyler olacaklardir. Ayni zamanda egitime ve
yaraticilifa verdikleri 6nemle de is diinyasina yenilik¢i bir anlayis getireceklerdir.
Takim ¢aligmasini 6nemsemeyen, bireyselligi savunan ve ¢evreyle dogrudan iletisim

konusunda sikint1 yasayan bu kusak acik ofis diizeninde rahat ¢alisamayacaktir. Bu

da firmalarin daha kapali ve kendine 6zgii ofis alanlar1 olusturmasina sebep olacaktir.

Resim4.1. Z nesli model Onerisi (Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem
Okumus)

Bu bilgiler 15181nda, Z nesli bireylerinin yalnizlik istegi temel alinarak bir model
Onerisi olugturulmustur. Resim 4.1. de goriilecegi iizere ofis igerisinde konumlanan

calisma hacimleri topluluktan kopmadan bireyselleserek calismayr amaglamaktadir.
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Bal petegi formunda olan ¢alisma hacimleri yan yana konumlanabildikleri gibi ayr1
noktalarda da bulunabilirler. Tiim hacimler kendi aralarinda konferans goriismesi
saglayabileceklerdir. Bdoylelikle ne kadar kalabalik olursa olsun tiim c¢alisanlar

birbiriyle her an iletisim i¢inde olabilecektir.

Resim4.2. Z nesli model onerisi- Yonetici ile iletisim (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem Okumus)

Calisma sonuglarin1 gérmek isteyen yoneticiler ya da miisteriler i¢in hacim
disina yansima yoluyla sunum yapabileceklerdir. Bu, hacim igerisinde ikinci kisiyi

istemeyen Z nesli i¢in pratik bir ¢ozliim saglayacaktir.
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Resim4.3. Z nesli model oOnerisi (Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem
Okumus)

Icerisinde calisma olan hacimlerin alin kisimlar1 ve i¢i aydmlik, bos olan
hacimlerin aln1 ve i¢i karanlik olacaktir. Boylelikle ¢aligmak isteyen kisi karanlik

olan herhangi bir bolgeyi sececegini bilecektir.

Calisma alanlarinda ¢oklu renk kullanimi tercih eden ve canli renklerden

hoslanan Z nesli i¢in hacimlerin ¢ogu farkli renklerde olacak sekilde kurgulanmistir.

Resim4.4. Z nesli model onerisi- On gériiniis (Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem Okumus)

Ust kisimda kalan hacimlere ulasabilmek igin agilip kapanan hareketli basamaklar
kullanilacaktir. Ug petek birlesince arada kalan bos alan bu 6zellik icin

degerlendirilmistir. Bu alanlar ayn1 zamanda sicak ve soguk yiyecek-icecek deposu
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olarak tasarlanmistir ve her depo iic hacme de hizmet verebilecek kapasitede
olacaktir. Boylelikle calisanlar genel yemek alaninda yiyebilecekleri gibi istekleri
dogrultusunda tek baglarina c¢alisma alanlarinda da yeme i¢me eylemlerini
gergeklestirebileceklerdir. Bu 6zellik evlerinde/odalarinda yeme i¢gme aliskanligi

olan Z nesli i¢in gergekgi ve faydali bir ¢ozliim saglayacaktir.

Resim4.5. Z nesli model onerisi-Calisma hacmi (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem Okumus)

Resim 4.5. de Calisma i¢ hacmi goriilmektedir. Altigen formundaki bu hacmin
zemini yiirliyen bant gorevi géormektedir. Tiim i¢ ylizeyler katlanip farkli bi¢cimlerde
kullanilabilecektir. Boylelikle kisilere ihtiyag duyduklar1 tiim fonksiyonlara cevap

verecek, esnek bir ¢alisma ortam1 saglanacaktir.
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Resim4.6. Z nesli model Onerisi-dijital klavye ayak kontrol ve hareketli ekran ile
caligma(Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)

Dogduklar1 andan itibaren teknoloji ile i¢ i¢e olduklar1 ve her an birgok
elektronik esyaya maruz kaldiklar1 i¢in tiim kusaklarin igerisinde el-goz
koordinasyonu en gelismis olant Z nesli olarak goriilmektedir. Dijital klavye,
hareketli ekran ve ayak bandi ile el géz ayak koordinasyonu saglayarak standart

diizende ¢alisabileceklerdir.

76



Resim4.7. Z nesli model dnerisi-Hologram ile ¢alisma(Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem Okumus)

Hologram ile 3d modelleme, ya da bir objeye hologram vasitasityla dokunma

hissetme ve algilama saglanabilecektir.
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Resim4.8. Z nesli model Onerisi-Rahat oturarak
caligma(Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)

Resim4.9. Z nesli model Onerisi-ayakta ¢alisma(Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem Okumus)
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Resim4.10. Z nesli model oOnerisi-Uzanarak c¢alisma(Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem Okumus)
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Resim4.11. Z nesli model Onerisi- Bagdas kurarak
caligma(Tasarim+Modelleme+Render Bihter Erdem Okumus)

Resim 4.8,Resim 4.9,Resim 4.10,Resim 4.11' de goriildiigli ilizere esnek
ekranlar sayesinde rahat oturma, uzanma, bagdas kurma ve ayakta durma
pozisyonlarinda olmak iizere istenen sekilde ¢alisma saglanabilecektir. Ornegin bir
mimar tasarladigi li¢ boyutlu bir mekan i¢inde gezinecek, istenen degisiklikleri
yapabilecek, objelerin yerini dokunarak degistirebilecektir. Ya da verileri diizenleyen
ve analiz eden bir istatistik¢i sonuglari tek bir el hareketiyle kagit baskiya

dontstiirebilecektir.
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Resim4.12. Z nesli model onerisi-Dans etme (Tasarim+Modelleme+Render Bihter
Erdem Okumus)
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Resim4.13. Z nesli model onerisi-Kosu, Spor vs. (Tasarim+Modelleme+Render
Bihter Erdem Okumus)

Resim 4.12. ve Resim 4.13. de goriildiigii gibi ¢alisma dis1 aktiviteler (dans,
spor, vs) i¢in doniisebilecektir. Ses izolasyonu ve hacimlerin birbiriyle konumu
sayesinde bircok islev yan yana ama gorsel ve isitsel rahatsizlik olmaksizin

saglanabilecektir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Kusaklar arasinda karakter, hayat goriisii, olaylara yaklasim acisi, yasayis
sekli, diislince bi¢imi, giyim ve konusma tarzi farkliligi nedeniyle yiizyillaridir siire
gelen bir catisma s6z konusudur. Bu farklilik, kisilerin bulunduklart dénemde
yasanan politik olaylarin psikolojik ve sosyolojik boyutu, teknolojik gelismeler, aile
yapisi, donemin egitim sistemi, egitimde gegcirilen siire ve yas farki nedeniyle

olusmaktadir.

Kusaklar arasinda tarihsel olarak belirgin bir gecis olmamasina karsin, Sosyal
bilimciler 1990 yili sonrasinda tiim kusaklar1 belirli donemlere ayirarak tanimlama
yoluna gitmislerdir. Bu tanimlama da en ¢ok giiniimiiz is yasaminda; pazarlama ve
reklam diinyasi, isletme yonetimi, calisan egitimi ve yiliksekdgretim alanlarinda

verim saglamistir.

Sessiz kusak, Baby Boomers, X, Y, Z olarak ana bagliklar halinde belirlenen
kusaklarin 6zelliklerinde bir¢ok agidan farkliligi bulunmaktadir. Tiim kusaklarin
caligma hayatina bakis agis1 biiyiik oranda degiskenlik gosterirken bu degisim ofis i¢
mekan tasarimmma da Onemli Olglide yansimistir. 'Y kusagi, c¢alisma hayatina
atilmadan onceki donemlerde bu siire¢ dogal bir devinim iginde gelismistir. Y
kusaginin ¢aligma hayatina bakis acisi, teknolojik gelismelerin de biiyiik etkisiyle
kendinden dnceki nesillerden farklilik gostermektedir. Bu neslin geleneksel ¢aligma
tarzina olan karsithigr nedeniyle, yonetici ve insan kaynaklar1 potansiyel Y neslini
ellerinde tutabilmek i¢in kusak farki Ozelliklerini irdeleyerek ofis i¢ mekan
tasarimlarini degistirme yoluna gitmistir. Ayn1 degisim gelecekte Z nesli i¢in de
uygulanmak durumunda kalacaktir. Bu nedenle kusak farki 6zeliklerinin mekana

yansimasinin nasil oldugu ve olacagi sorunsali gitgide daha da 6nem kazanacaktir.

Baby Boomers kusagi iiyeleri pozitif calisma anlayisi, kanaatkar yapisi,
kurum ve markaya olan sadakati ile on plana ¢ikmaktadir. Anket sonuglarina gore,
Ozel hayatlariyla ¢aligma hayatlarin1 birbirinden ayirirlar ancak bir kismi da
evlerinin rahatligini kendilerine sunabilecek yerlerde caligmak isterler. Agik ofis
sisteminde ancak insanlarla ¢cok da yakin olmadan bireysel bir masada c¢alismak
isterler. Ofiste toplant1 olarak tasarlanan yer neresiyse orada toplant1 yapmak isterler.

Ogle yemekleri kimilerine gore yemekhanede kimine goéreyse ofis disinda
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yenmelidir. Yoneticileri cam bolmeli bir odada ancak hem gorsel hem isitsel olarak
kendileriyle her an irtibat halinde olmali. Caligma ortamlarinda mutlaka bir otopark
olmalidir. i¢ mekanda nétr yani beyaz, gri, antrasit renkleri, malzeme olarak da ahsap
ve tekstil {riinlerini tercih ederler. Biliyllk ¢ogunlugu calisma ortaminda dogal
bitkiler, giin 15181 ve yiiksek tavanli ortamlari tercih ederler. Sonu¢ odaklidirlar,
yetismesi gereken bir is oldugunda saat kavramina takilmaksizin ¢alisirlar. Sartlar
kendileri i¢in olumlu ise uzun yillar ayn1 ortamda ¢alisabilirler ancak istemedigi
herhangi bir durumda is degistirmekten ¢ekinmezler. Bir kismi teknoloji alaninda
kendini gelistirmekten yanayken bir kismi da islerini gorecek kadar teknolojinin
yeterli olacagini belirtmistir. Bir¢ogu bireysel olarak kulaklik ile miizik dinlemeyi

tercih ederler.

X kusag tiyeleri ozgiirliiklerine diigkiin, disiplinli, giivenilir ancak siipheli,
otoriteye saygili ancak bir yandan da asidirler. Anket sonuglarina gore ¢alistiklar
mekanin evlerinden ve 6zel hayatlarindan ayr1 olmasi gerektigini diisiiniirler. A¢ik
ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan bireysel bir masada ¢alismak
isterler. Genel olarak toplantilarin ofiste toplanti odasi olarak tasarlanan yerde
yapmak isterler ancak bir kismi da toplantilarin ofiste ve mesai saatleri igerisinde,

ofisin bahgesinde ya da Kafe alaninda olmasini isterler.

Calisgma ortaminda 6gle yemeklerinin ofis digsinda ¢oziilmesi gerektigini
savunurlar. Biiytlik bir kismi1 yoneticilerinin cam bdlmeli bir odada ancak hem gorsel
hem isitsel olarak kendileriyle her an irtibat halinde olmas1 gerektigini savunurlar.
Calisilan ortamda Oncelikli olarak dinlenme odas1, otopark, spor salonu, dus sinema

salonu kiitliphane ve telefon goriigme odas1 olmasini isterler.

Cogunlugu mekanda Notr (Beyaz-gri-antrasit) ve Romantik renkler: Pastel
pembe-lila-vizon-krem renklerinden hoslanirlar. Malzeme olarak da ahsap cam ve
metal malzemeleri sever, dogal bitkilerden hoslanirlar. Cok biiyiik bir bolimii
mekanda dogal 15181 tercih ederler. Yiiksek tavan hissini severler ancak ag¢ik tavanl

yapilarin karmagik goriintiistinden hoslanmazlar.

Mesai kavramiyla ilgili biiyiik cogunlugu sonu¢ odaklidir, yetismesi gereken
bir is oldugunda saat kavramina takilmaksizin calisirlar ve sartlar kendileri i¢in
olumlu ise uzun yillar ayn1 ortamda ¢alisabilirler ancak istemedigi herhangi bir
durumda is degistirmekten ¢ekinmezler. Biiyiik bir kismi teknoloji alaninda kendini

gelistirmekten yanadir. Bir¢ogu bireysel olarak kulaklik ile miizik dinlemeyi tercih
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ederken sessiz ortamda caligmak isteyen ve yiiksek sesli genel bir yayin tercih

edenlerin sayisi da oldukca fazladir.

Y kusag: liyeleri teknolojiye bagimli, sabirsiz, aragtirmaci, ¢alistiklart kuruma
kars1 sadakatsiz, girisimci ruhlu, otoriteye ters yapidadirlar. Anket sonuglarina goére
caligtiklar1 mekanin evlerinden ve 0Ozel hayatlarindan ayri olmasi gerektigini
diistintirler ancak biiyiik bir kismi da renkli eglenceli bir mekanin yeterli olacagini
diisiiniirken bir kism1 da calisilan mekanin evden ve 6zel hayattan uzak, firma
kurumsali ve disiplin anlayisina gore diizenlenmis olmasi gerektigini savunurlar.
Biiyiik cogunlugu acik ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan

bireysel bir masada ¢alismak isterler.

Genel olarak toplantilarin ofiste toplanti odasi olarak tasarlanan yerde
yapmak isterler ancak bir kismi da toplantilarin ofiste ve mesai saatleri igerisinde,
ofisin bahgesinde ya da Kafe alaninda olmasini, bir diger kisim da mesai saatleri
icinde ancak ofis disinda bir sosyal ortamda, 6rnegin bir Kafe'de toplanti yapmak
isterler. Calisma ortaminda 6gle yemeklerinin ofis disinda ¢oziilmesi gerektigini
savunurlarken onemli bir kismi1 da ofisin kendine ait bir yemekhanesi olmasi
gerektigini diigiiniir. Bir kismi, yoneticilerinin cam bodlmeli bir odada ancak hem
gorsel hem isitsel olarak kendileriyle her an irtibat halinde olmasi gerektigini
savunmaktadir ancak biiyiik bir kismi da ofisin en uzak kosesinde kapali bir oda

icerisinde olmasi gerektigini savunur.

Calisilan ortamda oncelikli olarak dinlenme odasi, Spor salonu, otopark, dus,
kiitiiphane, goriisme odast olmasii isterler. Cogunlugu mekanda Notr renkler
(Beyaz-gri-antrasit) ve Karigik renklerden renklerinden hoslanirlar. Malzeme olarak
da ahsap, cam, metal ve beton malzemeleri sever, dogal bitkilerden hoslanirlar.
Biiyiik bir bolimii mekanda dogal 15181 tercih eder ancak yapay 151k tercih eden bir
kisim da mevcuttur. Yiiksek tavan hissini severler. Mesai kavramiyla ilgili bir kismi1
sonu¢ odaklidir, yetismesi gereken bir is oldugunda saat kavramina takilmaksizin
calisirlarken bir kismi da sabah 09.00-18.00 saatleri arasinda ¢alismak ister. Bir diger
kism1 da calisma ortamim sosyal anlamda beni tatmin ederse saat kavramina

takilmaksizin ¢alisirlar.

Sartlar kendileri i¢in olumlu ise uzun yillar ayn1 ortamda calisabilirler ancak

istemedigi herhangi bir durumda is degistirmekten ¢ekinmezler. Biiylik bir kismi
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teknoloji alaninda kendini gelistirmekten yanadir. Bir¢ogu bireysel olarak kulaklik

ile miizik dinlemeyi tercih ederler.

Z kusag liyeleri yaratici, hizli, pratik, teknoloji bagimlisi, asosyal, doyumsuz,
otoriteye karst soguk, iyi egitimli komplekssiz, isbirlik¢idirler. Anket sonuglarina
gore calistiklart mekanin evlerinden ve 6zel hayatlarindan ayr1 olmasi gerektigini
diistintirler ancak biiyiik bir kismi da renkli eglenceli bir mekanin yeterli olacagini
diistiniirler. Biiyiikk cogunlugu evlerinde, ¢alisma masalarinda ve yalmiz c¢alismak
isterler.

Genel olarak toplantilarin ofiste toplantt odasi olarak tasarlanan yerde
yapmak isterler ancak bir kisim da mesai saatleri i¢inde ancak ofis disinda bir sosyal
ortamda, Ornegin bir Kafe'de toplanti yapmak isterler. Caligma ortaminda 6gle
yemeklerinin ofis disinda ¢dziilmesi gerektigini savunurlarken dnemli bir kismi da
ofisin kendine ait bir yemekhanesi olmasi gerektigini savunur. Bir kismi
yoneticilerinin cam bdlmeli bir odada ancak hem gorsel hem isitsel olarak bizimle
her an irtibat halinde olmasi gerektigini savunmaktadir ancak biiyiik bir kism1 da
ofisin en uzak kosesinde kapali bir oda igerisinde olmasi1 gerektigini savunur.

Calisilan ortamda oncelikli olarak Kiitiiphane, dinlenme odasi, spor salonu,
otopark, sinema salonu, golf sahasi, Scooter- bisiklet olmasini isterler. Cogunlugu
mekanda Notr renkler (Beyaz-gri-antrasit), Romantik renkler: Pastel pembe-lila-
vizon-krem ve Karigik renklerden renklerinden hoslanirlar. Malzeme olarak da cam,
ahsap ve metal malzemeleri sever, dogal bitkilerden diger nesillere gére daha ¢ok
hoslanirlar. Bir bolimii mekanda dogal 15181 tercih eder ancak yapay 151k tercih eden
biiylik bir kisim da mevcuttur. Yiiksek tavan hissini severler ancak acik tavanl
yapilarin karmasik goriintiisiinden hoslanmazlar.

Mesai kavramiyla ilgili bir kismi1 sonu¢ odaklidir, yetismesi gereken bir is
oldugunda saat kavramina takilmaksizin ¢aligirlarken bir kismi da sabah 09.00-18.00
saatleri arasinda caligsmak isterken bir kismi1 da ¢aligma ortamim sosyal anlamda beni
tatmin ederse saat kavramina takilmaksizin calisirlar. Onemli olan kariyer
hedeflerinde varmak istedikleri noktadir. Bu yolda bir¢ok sirket gérmenin kendileri
icin en dogrusu oldugunu diisiintirler. Biiyiik bir kism1 teknoloji alaninda kendini
gelistirmekten yanadir. Bircogu bireysel olarak kulaklik ile miizik dinlemeyi tercih

ederken bir kisim da tamamen sessiz bir ortamda ¢aligmak ister.
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Tiim bu bilgiler 1s181inda kusak 6zelliklerinin ofis ¢alisma ortami tasariminda
bulundugu déneme gore degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Eriskin bir birey genel
olarak giiniinde min. 8 saat calismaktadir. Bu esnada evinde, 6zel hayatinda
gecirdiginden ¢ok daha fazla zamani ofis ortaminda gecirdigini diisiiniirsek, caligma
alan1 kisinin tim hayatin1 etkileyen bir ortam olarak goriilmelidir. Diisiince ve
caligma yapilarina ters bir ortamda bulunmanin kisileri mutsuz edebilecegi, ¢alisma
verimini diigiirecegi, bu nedenlerle yeteneklerini ve potansiyelini yeterli olgiide
aktaramayacagi, mesleki soguma yasayabilecegi, 0Ozel hayata negatif etkisi
olabilecegi diisiiniildiigiinde, tasarimcilar, yonetici ve insan kaynaklar1 ¢alisanlarinin
bu konuya gerekli 6lgiide 6nem vermeleri, ¢alisan kesimin kusak 6zelliklerine gore
mekansal ve yonetimsel diizenlemelere gitmeleri gerekmektedir. Bu baglamda 3
kusagin (Baby Boomers, X, Y) ozellikleriyle gelisen ¢alisma ortamlarina detayli bir
sekilde deginilmistir. Yapilan anket sonucunda Z nesli tyelerinin 6zelliklerinin
referans alimmasiyla hazirlanan model Onerisi, gelecek nesli daha iyi anlamak ve

oztimsemek i¢in tasarimcilara ve yoneticilere kaynak olusturacak niteliktedir.
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EKLER

Ek-1. Anket

Saym Katilimet,

Bu anket, KUSAK FARKI OZELLIKLERINE GORE SEKILLENEN OFiS iC
MEKAN TASARIMI KRiTERLERININ iIRDELENMESI - Y VE Z KUSAGI
UZERINE ARASTIRMA VE MODEL ONERISI adli Doktora tezinde
kullanilmak {izere uygulanmaktadir. Tez damismanligmni Yrd.Dog. Didem BEDUK
TUNCEL yapmaktadir. Anket uygulamasindan elde edilecek sonuglar ¢aligmanin
uygulama kismma temel teskil edecektir. Ifadelere dogru, igten ve eksiksiz bir

sekilde yanit vermeniz ¢aligmanin giivenilirligini artiracaktir.

Arastirmamiza zaman ayirarak katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Bihter ERDEM OKUMUS
Doktora Ogrencisi

Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi
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1- Cinsiyetiniz

oKadin oErkek

2- Dogum Tarihiniz

....... [ooiid o

3- Egitim Diizeyiniz

o Ilkégretim o Lise o Onlisans o Lisans 0 Yiiksek Lisans 0 Doktora

4- Medeni Durumunuz

o Bekar o Evli o Diger

5- Gorev Unvaminiz / Ugrasimiz
0 Yénetici Personel o Yonetici Olmayan Personel 0 Stajyer o Ogrencio Diger

(lutfen belirtiniz): ...........ooovvieiienieeieens

6- Calistigimiz ya da ileride calisacagimiz ofisin i¢ mekan tasarimi nasil olmah?
Beklentileriniz nelerdir?

o Evim benim i¢in en uygun ortam, kesinlikle evimde olup bilgisayar ile baglanti
kurarak uzaktan erisim yolu ile ¢aligmak isterim.

o Evimin rahathiini bana sunabilecek bir ofiste, kendi kisisel esyalarimi da
konumlandirabilecegim rahat bir alanda ¢aligmak isterim. Hatta kendi sandalyemi
kendim se¢mek isterim

o Bana 6zel bir alan tasarim1 olmasina gerek yok sadece renkli ve eglenceli bir
mekan olmasi yeterli.

o Calistigim mekan kesinlikle evimden ve 6zel hayatimdan bagimsiz olarak
diistiniiliip firmanin kurumsali ve disiplin anlayisina gore diizenlenmis olmalidir.
Cilinkii ben 6zel hayatimla is hayatim1 keskin bir sekilde birbirinden ayiririm.

o Calistigim alanin i¢ mimari olarak nasil oldugunun bir 6nemi yok.

0 Diger (liitfen belirtiniz): .........o.uiiiiiiiiiieieeeee e
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7-Asagidaki calisma diizeninden hangisi size yakin geliyor?

0 Evimde, ¢calisma masamda ve yalniz.

0 Evimde, koltukta uzanir vaziyette

0 Kalabalik bir agik ofis sisteminde ¢oklu masa diizeninde herhangi bir yerde.

0 Acik ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan bireysel bir masada.
o Ofiste, kiiciik bir odada 4-8 kisiyle birlikte tek bir masada

o Ofiste, ses izolasyonu saglanmig bir odada ve yalniz

8-Sizce Toplantilar hangi ortamda yapilmalh?

0 Miimkiinse bir araya gelmeden bilgisayar ile uzaktan erigim yoluyla.

0 Mesai saatleri icinde ancak ofis disinda bir sosyal ortamda, 6rnegin bir Kafe'de.
0 Mesai saati disinda sik bir Restoran'da yemek yiyerek

O Ofiste ve mesai saatleri i¢erisinde ancak ofisin bahg¢esinde ya da Kafe alaninda

0 Herhangi bir mekan zaten tek bir perdeyle ya da kayar kapiyla toplant1 alanina

doniismeli. Clinkii her zaman ayn1 yerde toplant1 yapmak istemem

o Kendi odamin igerisinde bulunan toplanti odasinda

0 Ofiste toplant1 odasi olarak tasarlanan yer neresiyse orada olmali.

9-Cahsma ortaminda Ogle yemekleri nerede yenmeli?

o Ofisin kendine ait bir yemekhanesi olmal

0 Disaridan gelen yemekleri 1sitmak i¢in kiigiik bir mutfak ve yemek icin bir kafe
yeterli olacaktir.

0 Yemek, kesinlikle ofis igerisinde yenmemeli. Tamamen ofis disinda ¢oziilmeli.

0 Diger (llitfen belirtiniz): .........o.iiiiiiiiiiieeee e

10-Yoneticiniz ofis icerisinde size gore nerede konumlanmali?

o Kendisini géormeme gerek yok zaten sosyal medya sayesinde birbirimizi
tantyacagiz. Isler icin de bilgisayar yeterli olacaktir.

O Acik ofis diizeninde bizimle ayn1 masalarda oturup, aradaki statii farkini ortadan
kaldirmal1.

0 Acik ofis diizeninde bizimle ayni ortamda oturmali ancak bireysel bir masasi

muhakkak olmali.
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0 Cam bolmeli bir odada ancak hem gorsel hem isitsel olarak bizimle her an irtibat
halinde olmali.
0 Ofisin en uzak kosesinde kapali bir oda igerisinde olmali.

0 Diger (llitfen belirtiniz): .........o.iiiiiiiiiiieeeee e

11- Cahstigimz ortamda asagidaki sosyal ogelerden hangisinin olmasini
istersiniz? (Birden fazla sikki isaretleyebildiginiz gibi tamamen bos da
birakabilirsiniz)

0 Kaydirak o Dinlenme Odasi o Telefon goriigme odas1 o Spor salonu

0 Scooter-bisiklet vb hareketli araglar o Golf sahasio Salincak

0 Bilardo masas1 o Langirt o Konsol oyunlari o Bar o Otopark o Sinema salonu

o Kiitiiphane 0 Yiizme Havuzu 0 DugoDIZer .......c.cvvevierienieniinieniieieeiesieeees

12- Ofis i¢ mekaninda kendinize en yakin renk tonlar1 hangileridir.
o Sicak renkler: Kirmizi-turuncu-sari

0 Soguk renkler:Mavi-mor-yesil

O Notr renkler: Beyaz-gri-antrasit

0 Romantik renkler: Pastel pembe-lila-vizon-krem

o Karisik: Bir¢ok renk bir arada kombinlenebilir.

o Diger (liitfen belirtiniz): ............ccoovivinieneennene

13- Asagidaki malzemelerden hangisi bana ofis ortam icin yakin gelir
0 Ahsap o Metal o0 Cam 0 Algt

o PVC o Seramik 0 Tekstil iirinleri o0 Beton oDiger: ...........oeee.

14- Calisma ortaminda dogal bitkiler olmasini ister misiniz?

o Evet o Hayir
15- Calisma ortaminda asagidakilerden hangisini tercih edersiniz?

o Dogal 1sik(pencere ile disaridan alinan giines 15131)

O Yapay 151k (Ampul,LED, florasan vb)
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16- Ofis mekam tavan yiiksekligi ile ilgili diisiinceleriniz nedir?

o Yiiksek tavanli calisma ortamlar1 daha ferah bir his verir ve ¢alisma performansimi
artirir.

O Yiiksek tavan ferah bir his verir ancak tesisatin acgikg¢a goriindiigii tavanlarin
karmagik goriintiisii beni rahatsiz eder

0 Algak tavan her daim kendimi giivende hissetmemi saglar.

17-Mesai kavramu ile ilgili goriisleriniz nedir?

O Sabah 09.00 da mesaiye baslar 18.00 da bilgisayarimi kapatirnrm. Bu sistemin
disina ¢ikmak beni mutsuz eder.

O Eger caligma ortamim sosyal anlamda beni tatmin ederse saat kavramina
takilmaksizin ¢alisirim.

0 Sonu¢ odakliyimdir. Yetismesi gereken bir is varsa mesai saati kavramina asla
takilmam. Ancak isim yoksa da ¢ikmak i¢in mesai saatinin bitmesini beklemem.

0 Diger (llitfen belirtiniz): .........ouiiiiiiiiiiieeeee e

18- Kariyer hedefinize gore asagidakilerden hangisi sizi tammliyor.

o Onemli olan benim kariyer hedefimde varmak istedigim noktadir. Bu yolda bir¢ok
sirket gormek benim i¢in en dogru olandir.

O Eger sartlar benim i¢in olumlu ise uzun yillar ayn1 yerde calisabilirim ancak
istemedigim herhangi bir durumda da is degistirmekten ¢ekinmem.

0 Calistigim ofise karsi sadakat hissederim ve yillarca ayni sirkette ¢aligmak benim
icin ¢ok ciddi bir basaridir.

0 Vefa duygusu benim i¢in en 6nemlisidir bir bagka yer benim i¢in daha olumlu dahi

olsa asla bulundugum sirketten ayrilmam

19- Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede kullanmak gerekir.

0 Teknolojik kolaylik ve sagladigi imkanlar sonuna kadar kullanilmalidir. Tiim yeni
geligmeleri takip eder kendimi bu alanda gelistiririm

o Isimi gorecek kadar teknoloji bilgisi benim igin yeterlidir

O Eski yontemler en dogru olandir. Yillarca siiregelmis sistemleri yok saymamak

gerekir.
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20- Calisma ortaminda miizigin yeri nedir?

o Yiksek sesli genel bir yayin tercih ederim

o Bireysel olarak kulaklik ile dinlenen miizik tercihimdir

o Tamamen sessiz bir ortamda konsantrasyonumu daha iyi saglarim

o Diger (liitfen belirtin)

21- Asagidaki ofis orneklerinden hangisi size daha yakin geliyor?
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Ek-2. ileri Anket Degerlendirmeleri

ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boéliimde arastirmada elde edilen bulgular agagidaki bagliklar altinda sunulacaktir:

Katilimeilarin Kisisel/Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Katilimeilarin Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan Tasarim Tercihlerine Gore

Dagilimi

Cinsiyete Gore Katilimcilarin Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan Tasarim

Tercihlerinin Karsilastirilmasi

Kusaga Gore Katilmcilarin Calisma Ortami ve Ofis i¢ Mekan Tasarim

Tercihlerinin Karsilastirilmasi

Egitim Durumuna Gére Katilimecilarm Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan

Tasarim Tercihlerinin Karsilagtirilmasi

Medeni Duruma Gére Katilmcilarin Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan

Tasarim Tercihlerinin Karsilagtirilmasi

Gorev/Unvan/Ugrasa Gore Katilimcilarin Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan

Tasarim Tercihlerinin Karsilastirilmasi
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Katiimcilarin Kisisel/Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Katilimeilarin cinsiyet, dogum yillarma gore ait olduklar1 kusak, 6grenim
durumlari, medeni durumlari, calisiyorlarsa goérev ya da unvanlari calismiyorlarsa
ugraslar1 igeren kisisel/sosyo-demografik ozelliklerine gore dagilimi Cizelge4.1’de

verilmistir.

Cizelge 4.1. Katilmcilarmn Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimi

Kisisel Ozellik Gruplar n %
Cinsiyet Kadin 199 65,0
Erkek 107 35,0

Kusak Babyboomers[1946-1964] 78 25,5
X kusagi1[1965-1979] 64 20,9

Y kusagi1[1980-1999] 86 28,1

Z kusa$1[2000-2020] 78 25,5

Ogrenim durumu [Ikogretim 115 37,6
Lise 57 18,6

Universite 96 31,4

Lisansiisti 38 12,4

Medeni durum Bekar 175 57,2
Evli 131 42,8

Gorevi/unvan/ugras Y Onetici 86 28,1
Calisan 103 33,7

Ogrenci 99 32,4

Diger 18 5,9
TOPLAM 306 100,0
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Katimeilarin Cahisma Ortam ve Ofis i¢c Mekan Tasarim Tercihlerine

Gore Dagilim

Katilimcilarin; ¢alisma ortami ve ofis i¢ mekan tasarimi (ofis i¢ mekan
tasarimi, ¢aligma diizeni, toplanti ortami, 0gle yemegi ortami, yoneticinin ofis
icindeki konumu, c¢alisma ortami sosyal Ogeleri, ofis i¢ mekan renkleri, ofis
ortaminda kullanilan malzemeler, ofis ortamindaki aydinlatma tiirli, ofis ortaminda
dogal bitki, ofis i¢ mekan tavan yliksekligi, mesai kavrami gorisleri, kariyer
hedefleri, teknolojinin kullanimi, ¢aligma ortaminda miizigin kullanimi1 ve ofis tiirii)

tercihlerine gore dagilimi Cizelge E.1°de verilmistir.

Cizelge E.1. Calistiginiz ya da ileride calisacaginiz ofisin i¢ mekan tasarimi nasil
olmali, beklentileriniz nelerdir?

Calistiginiz ya da ileride ¢calisacaginiz ofisin ic

mekan tasarimi nasil olmali, beklentileriniz f %
nelerdir?

1-Evim benim i¢in en uygun ortam, kesinlikle evimde

olup bilgisayar ile baglant1 kurarak uzaktan erisim yolu 21 6,9

ile caligmak isterim.

2-Evimin rahatligini bana sunabilecek bir ofiste, kendi
kisisel esyalarimi1 da konumlandirabilecegim rahat bir

alanda caligmak isterim. Hatta kendi sandalyemi ek 46,1
kendim se¢mek isterim
3-Bana 6zel bir alan tasarim1 olmasina gerek yok 54 17.6

sadece renkli ve eglenceli bir mekan olmas1 yeterli.

4-Calistigim mekan kesinlikle evimden ve 6zel

hayatimdan bagimsiz olarak diisiiniiliip firmanin

kurumsal1 ve disiplin anlayisina gore diizenlenmis 90 29,4
olmalidir. Ciinkii ben 6zel hayatimla is hayatimi keskin

bir sekilde birbirinden ayiririm.

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.2. Asagidaki ¢calisma diizeninden hangisi size yakin geliyor?

Asagidaki ¢calisma diizeninden hangisi size yakin

. n %
geliyor?
1) Evimde, ¢alisma masamda ve yalniz. 67 21,9
2) Evimde, koltukta uzanir vaziyette 14 4,6
3) Kalabalik bir a¢ik ofis sisteminde ¢oklu masa
S e 19 6.2
diizeninde herhangi bir yerde.
4) Acik ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin
) ) 118 38,6
olmadan bireysel bir masada.
5) Ofiste, kiigiik bir odada 4-8 kisiyle birlikte tek bir 17 56
masada ’
6) Ofiste, ses izolasyonu saglanmig bir odada ve yalniz 71 23,2
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E.3. Sizce Toplantilar hangi ortamda yapilmali1?

Sizce Toplantilar hangi ortamda yapilmah? n %
2:Mesai saatleri i¢inde ancak ofis disinda bir sosyal

. e . 42 13,7
ortamda, drnegin bir Kafe'de.
3:Mesai saati disinda sik bir Restoran'da yemek 1 6.9
yiyerek ’
4:0Ofiste ve mesai saatleri igerisinde ancak ofisin 45 14.7

bahgesinde ya da Kafe alaninda

6:Kendi odamin icerisinde bulunan toplanti odasinda 17 5,6

7:Ofiste toplant1 odasi olarak tasarlanan yer neresiyse
181 59,2
orada olmall.

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.4. Calisma ortaminda 6gle yemekleri nerede yenmeli?

Calisma ortaminda 6g8le yemekleri nerede yenmeli? n %
1-Ofisin kendine ait bir yemekhanesi olmal 127 41,5
2-Disaridan gelen yemekleri 1sitmak i¢in kiigiik bir 44 14.4
mutfak ve yemek i¢in bir kafe yeterli olacaktir. ’
3-Yemek, kesinlikle ofis icerisinde yenmemeli.

o ; 135 44,1
Tamamen ofis diginda ¢oziilmeli.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.5. Yoneticiniz ofis igerisinde size gore nerede konumlanmal1?

Yoneticiniz ofis icerisinde size gore nerede

konumlanmali? n Yo
1-Kendisini gérmeme gerek yok zaten sosyal medya

sayesinde birbirimizi tantyacagiz. Isler igin de 20 6,5
bilgisayar yeterli olacaktir.

2-Agik ofis diizeninde bizimle ayn1 masalarda oturup, 28 9.2
aradaki statii farkini ortadan kaldirmali. ’
3-Cam bolmeli bir odada ancak hem gorsel hem isitsel 191 62.4
olarak bizimle her an irtibat halinde olmal.. ’
4-Ofisin en uzak kdsesinde kapali bir oda igerisinde. 67 21,9
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.6. Calistiginiz ortamda asagidaki sosyal Ogelerden hangisinin olmasini
istersiniz?

Calistiginiz ortamda asagidaki sosyal

0,
6gelerden hangisinin olmasini istersiniz? f o
1-Kaydirak 13 1,0
2-Dinlenme Odasi 176 13,9
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3-Telefon goriisme odasi 79 6,2

4-Spor salonu 132 10,4
5-Scooter-bisiklet vb hareketli araclar 39 3,1
6-Golf sahasi 25 2,0
7-Salincak 33 2,6
8-Bilardo masasi 70 5,5
9-Langirt 44 3,5
10-Konsol oyunlari 47 3,7
11-Bar 34 2,7
12-Otopark 186 14,7
13-Sinema salonu 62 4,9
14-Kiitiiphane 123 9,7
15-Yiizme Havuzu 82 6,5
16-Dus 105 8,3
17-Diger (liitfen belirtin) 17 1,3
TOPLAM 1267 100,0

Cizelge E.7. Ofis i¢ mekaninda kendinize en yakin renk tonlar1 hangileridir?

Ofis i¢ mekaninda kendinize en yakin renk tonlari

o,

hangileridir? f 7
1-Sicak renkler- Kirmizi-turuncu-sari 37 11,0
2-Soguk renkler- Mavi-mor-yesil 39 11,6
3-Notr renkler- Beyaz-gri-antrasit 131 39,1
4-Romantik renkler- Pastel pembe-lila-vizon-krem 63 18,8
5-Karigik- Birgok renk bir arada kombinlenebilir. 65 19,4
TOPLAM 335 100,0

Cizelge E.8. Asagidaki malzemelerden hangisi size ofis ortami i¢in yakin gelir?

Asagidaki malzemelerden hangisi size ofis

0,
ortami icin yakin gelir? f &
1-Ahsap 205 39,1
2-Metal 68 13,0
3-Cam 115 21,9
6-Al¢1/PVC/Seramik 31 5,9
7-Tekstil tirtinleri 75 14,3
8-Beton 30 5,7
TOPLAM 524 100,0

Cizelge E.9. Calisma ortaminda ne tiir aydinlatmay1 tercih edersiniz?

Calisma ortaminda ne tiir aydinlatmayi tercih

. . n %
edersiniz?
1-Dogal 151k (pencere ile digaridan alinan giines 15181) 247 80,7
2-Yapay 151tk (Ampul,LED,florasan vb) 59 19,3
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E.10. Calisma ortaminda dogal bitkiler olmasini ister misiniz?

Calisma ortaminda dogal bitkiler olmasini ister

e o n %
misiniz?
1-Evet 252 82,4
2-Hayir 54 17,6
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.2. Ofis mekani tavan yiiksekligi ile ilgili diisiinceleriniz nedir?

Ofis mekani tavan yiiksekligi ile ilgili

- . . : n %
diisiinceleriniz nedir?

1-Yiiksek tavanl ¢aligma ortamlar1 daha ferah bir his

. 227 74,2
verir ve caligsma performansimi artirir.

2-Yiksek tavan ferah bir his verir ancak tesisatin
acikca goriindiigli tavanlarin karmasik goriintiisii beni 50 16,3
rahatsiz eder

3-Algak tavan her daim kendimi giivende hissetmemi 29 95
saglar ’

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.3. Mesai kavramu ile ilgili goriisleriniz nedir?

Mesai kavram ile ilgili goriisleriniz nedir? n %
1-Sabah 09.00 da mesaiye baglar 18.00 da
bilgisayarimi1 kapatirim. Bu sistemin digina ¢ikmak 96 314

beni mutsuz eder.

2-Eger calisma ortamim sosyal anlamda beni tatmin

ederse saat kavramina takilmaksizin ¢aligirim. 60 19.6
3-Sonug odaklryimdir. Yetismesi gereken bir is varsa
mesai saati kavramina asla takilmam. Ancak igim

. . L . 150 49,0
yoksa da ¢ikmak i¢in mesai saatinin bitmesini
beklemem
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.4. Kariyer hedefinize gore agsagidakilerden hangisi sizi tanimliyor?

Kariyer hedefinize gore asagidakilerden hangisi sizi

%
tamimhyor?
1-Onemli olan benim kariyer hedefimde varmak
istedigim noktadir. Bu yolda bir¢ok sirket gérmek 49 16,0

benim i¢in en dogru olandir.

2-Eger sartlar benim i¢in olumlu ise uzun yillar aynm
yerde caligabilirim ancak istemedigim herhangi bir 187 61,1
durumda da is degistirmekten ¢ekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 sadakat hissederim ve yillarca
ayni sirkette calismak benim i¢in ¢ok ciddi bir 43 14,1
bagaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en 6nemlisidir bir bagka

yer benim i¢in daha olumlu dahi olsa asla bulundugum 27 8.8
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sirketten ayrilmam

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.14. Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede kullanmak gerekir?

Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede kullanmak

. n %
gerekir?

1-Teknolojik kolaylik ve sagladig1 imkanlar sonuna
kadar kullanilmalidir. Tiim yeni gelismeleri takip eder 183 59,8
kendimi bu alanda gelistiririm

2-Isimi gorecek kadar teknoloji bilgisi benim igin

o 91 29,7
yeterlidir
3- Eski yontemler en dogru olandir. Yillarca

. o . ) 32 10,5

siiregelmis sistemleri yok saymamak gerekir.
TOPLAM 306 100,0
Cizelge E.5. Calisma ortaminda miizigin yeri nedir?
Calisma ortaminda miizigin yeri nedir? n %
1-Yiiksek sesli genel bir yayin tercih ederim 36 11,8
2-B%r§yse.1 olarak kulaklik ile dinlenen miizik 160 523
tercihimdir
3-Tamamen sessiz bir ortamda konsantrasyonumu

s 86 28,1
daha iyi saglarim
4-0 anki duruma bagl 24 7,8
TOPLAM 306 100,0
Cizelge E.6. Hangi ofis tiirli size daha yakin geliyor?
Hangi ofis tiirii size daha yakin geliyor? f %
Resim 1: Y kusagi ofis ortami 70 20,2
Resim 2: Babyboomers ofis ortam1 29 8,4
Resim 3: Y ve Z kusag1 ofis ortami 41 11,8
Resim 4: X kusagi ofis ortami 169 48,8
Resim 5: Babyboomers ve X kusagi ofis ortami 37 10,7
TOPLAM 346 100,0
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Cinsiyete Gore Katihmcilarin Calisma Ortami ve Ofis I¢c Mekan Tasarim

Tercihlerinin Karsilastirilmasi
Tablo E.17°de cinsiyete gore katilimcilarin ¢alisma ortami ve ofis i¢ mekan tasarim

tercihlerinin karsilastirilmasina iliskin bulgular verilmistir.

Cizelge E.7. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ya da ileride
cahisacagimz ofisin i¢ mekén
tasarimi nasil olmal,

beklentileriniz nelerdir? Kadin Erkek X2 p
1-Evim benim i¢in en uygun ortam, n 17 4 13,751 0,003
kesinlikle evimde olup bilgisayar ile

baglant1 kurarak uzaktan erisim yolu % 8,5 3,7

ile caligmak isterim.

2-Evimin rahatligini bana n 98 43

sunabilecek bir ofiste, kendi kisisel

esyalarimi da konumlandirabilecegim % 49,2 40,2

rahat bir alanda ¢aligmak isterim.

3-Bana 6zel bir alan tasarimi n 39 15

olwmasmq gerek yok sadece renkh've % 19.6 14,0
eglenceli bir mekan olmasi yeterli.

4-Calistigim mekan kesinlikle n 45 45
evimden ve 6zel hayatimdan
bagimsiz olarak diisiiniiliip firmanin

S r % 22,6 42,1
kurumsal1 ve disiplin anlayisina gére
diizenlenmis olmalidir.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.8. Calisma diizeninin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
sonuglari

Asagidaki calisma diizeninden
hangisi size yakin geliyor?

Kadin Erkek X2 p

1-Evimde, ¢alisma masamda ve n 34 33 1,817 0,178
yalniz. % 17,1 30,8
2-Evimde, koltukta uzanir vaziyette n 13 1

% 6,5 0,9
3-Kalabalik bir agik ofis sisteminde n 13 6
¢oklu masa diizeninde herhangi bir o 6.5 5.6
yerde.
4-Acik ofis sisteminde, ancak n 80 38
igsanlarla'gok da yakin olmadan o 402 35.5
bireysel bir masada.
5-Ofiste, kiigiik bir odada 4-8 kisiyle n 15 2
birlikte tek bir masada % 7,5 1,9
6-Ofiste, ses izolasyonu saglanmis n 44 27
bir odada ve yalniz % 22,1 25,2
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E.19. Toplant1 ortaminin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
sonuglari

Sizce Toplantilar hangi ortamda

yapilmah? 2
Kadin Erkek X p
1-Mesai saatleri iginde ancak ofis n 34 8 0,303 0,582
disinda bir sosyal ortamda, 6rnegin
bii Kafe'de. g : v 171 75
2-Mesai saati diginda sik bir n 7 14
Restoran'da yemek yiyerek % 3,5 13,1
3-Ofiste ve mesai saatleri igerisinde n 29 16
ancak ofisin bahgesinde ya da Kafe % 14,6 15.0
alaninda
4-Kendi odamin icerisinde bulunan n 14 3
toplant1 odasinda % 7,0 2,8
5-Ofiste toplant1 odas1 olarak n 115 66
tasarlanan yer neresiyse orada olmali. % 57,8 61,7
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.9. Ogle yemegi ortamimin cinsiyete gore karsilastirilmasima ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Cahsma ortaminda 6gle yemekleri
nerede yenmeli?

Kadin Erkek X2 p
1-Ofisin kendine ait bir yemekhanesi n 71 56 8,758 0,013
olmali % 35,7 52,3
2-Disaridan gelen yemekleri 1sitmak n 29 15
i¢in kiiglik bir mutfak ve yemek i¢in o
bir kafe yeterli olacaktir. Vo 146 14,0
3-Yemek, kesinlikle ofis igerisinde n 99 36
y?n{nemgll. Tamamen ofis disinda o 49,7 336
¢ozilmeli.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.10. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligkin beklentilerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Yoneticiniz ofis icerisinde size gore
nerede konumlanmah?

Kadin Erkek X2 p
1-Kendisini gérmeme gerek yok n 16 4 3,865 0,276
zaten sosyal medya sayesinde
birbirimizi tantyacagiz. Isler i¢in de % 8,0 3,7
bilgisayar yeterli olacaktir.
2-Acik ofis diizeninde bizimle ayni n 21 7
masalarda oturup, aradaki statii % 10,6 6.5

farkini ortadan kaldirmali.

3-Cam bolmeli bir odada ancak hem n 121 70
gorsel hem isitsel olarak bizimle her

0
an irtibat halinde olmali. % 60,8 65.4
4-Ofisin en uzak kosesinde kapali bir n 41 26
oda igerisinde. % 20,6 24,3
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TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.11. Calisma ortami sosyal dgelerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglar

Cahstigimiz ortamda asagidaki
sosyal 6gelerden hangisinin

olmasini istersiniz? Kadin Erkek X2 p
1-Kaydirak n 8 5 0,038 0,845
% 1,0 1,0
2-Dinlenme Odast n 118 58
% 15,2 11,8
3-Telefon goriigme odasi n 46 33
% 5,9 6,7
4-Spor salonu n 95 37
% 12,2 7,5
5-Scooter-bisiklet vb hareketli n 22 17
araglar % 2,8 3,5
6-Golf sahast n 6 19
% 0,8 3,9
7-Salincak n 26 7
% 3,4 1,4
8-Bilardo masasi n 24 46
% 3,1 9,4
9-Langrt n 28 16
% 3,6 3,3
10-Konsol oyunlar1 n 15 32
% 1,9 6,5
11-Bar n 17 17
% 2,2 3,5
12-Otopark n 116 70
% 14,9 14,3
13-Sinema salonu n 35 27
% 4,5 5,5
14-Kiitliphane n 75 48
% 9,7 9,8
15-Yiizme Havuzu n 60 22
% 7,7 4,5
16-Dus n 74 31
% 9,5 6,3
17-Diger (liitfen belirtin) n 11 6
% 1,4 1,2
TOPLAM

Cizelge E.12. Ofis i¢ mekan renk tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Ofis ic mekdninda kendinize en
yakin renk tonlar: hangileridir?

Kadin Erkek X2 p
1-Sicak renkler- Kirmizi-turuncu-sari n 29 8 20,033 0,000
% 13,2 7,0
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2-Soguk renkler- Mavi-mor-yesil n 32 7

% 14,5 6,1
3-Notr renkler- Beyaz-gri-antrasit n 87 44

% 39,5 38,3
4-Romantik renkler- Pastel pembe- n 28 35
lila-vizon-krem % 12,7 30,4
5-Karigik- Birgok renk bir arada n 44 21
kombinlenebilir. % 20,0 18,3

TOPLAM

Cizelge E.13. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Asagidaki malzemelerden hangisi
size ofis ortami icin yakin gelir

Kadin Erkek X2 p
1-Ahsap n 121 84 0,738 0,151
% 38,2 40,6
2-Metal n 43 25
% 13,6 12,1
3-Cam n 80 35
% 25,2 16,9
4-Alg/PVC/seramik n 16 15
% 5,0 7,2
5-Tekstil tirtinleri n 43 32
% 13,6 15,5
6-Beton n 14 16
% 4,4 7,7
TOPLAM 317 207

Cizelge E.14. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda ne tiir
aydinlatmay tercih edersiniz?

Kadin Erkek X2 p
1-Dogal 151k (pencere ile disaridan n 152 95 6,878 0,010
alian giines 15181) % 76,4 88,8
2-Yapay 151k (Ampul, LED, florasan n 47 12
vb) % 23,6 11,2
TOPLAM 199 107

Cizelge E.15. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin cinsiyete gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda dogal bitkiler
olmasini ister misiniz?

Kadin Erkek X2 p
1-Evet n 164 88 0,001 0,970
% 82,4 82,2
2-Hayir n 35 19
% 17,6 17,8
TOPLAM 199 107
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Cizelge E.16. Ofis i¢c mekan tavan yiiksekligi tercihinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis mekéini tavan yiiksekligi ile
ilgili diisiinceleriniz nedir?

Kadin Erkek xX? p
1-Yiiksek tavanli ¢aligma ortamlart n 163 64 1,303 0,192
daha ferah bir his verir ve ¢aligma % 81.9 59.8
performansimi artirir.
2-Yiiksek tavan ferah bir his verir n 25 25
ancak tesisatin agik¢a goriindiigii
tavanlarin karmasik goriintiisii beni % 12,6 23,4
rahats1z eder
3-Algak tavan her daim kendimi n 11 18
giivende hissetmemi saglar % 5,5 16,8
TOPLAM 199 107

Cizelge E.17. Mesai kavrami goriislerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Mesai kavramu ile ilgili
goriisleriniz nedir?

Kadin Erkek X2 p
1-Sabah 09.00 da mesaiye baslar n 63 33 0,859 0,651
18.00 da bilgisayarimi kapatirim. Bu
sistemin digina ¢ikmak beni mutsuz % 31,7 30,8
eder.
2-Eger ¢aligma ortamim sosyal n 36 24
anlamda beni tatmin ederse saat o 18,1 22.4

kavramina takilmaksizin ¢aligirim.

3-Sonug odakliyimdir. Yetigsmesi n 100 50
gereken bir ig varsa mesai saati
kavramina asla takilmam. Ancak

0,
isim yoksa da ¢ikmak i¢in mesai o 50,3 46,7
saatinin bitmesini beklemem
TOPLAM 199 107

Cizelge E.29. Kariyer hedeflerinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Kariyer hedefinize gore
asagidakilerden hangisi sizi

tamimhyor? Kadin Erkek X2 p
1-Onemli olan benim kariyer n 31 18 0,964 0,335
hedefimde varmak istedigim

noktadir. Bu yolda birgok sirket % 15,6 16,8

gormek benim i¢in en dogru olandir.

2-Eger sartlar benim i¢in olumlu ise n 116 71

uzun yillar ayn1 yerde ¢aligabilirim

ancak istemedigim herhangi bir

durumda da is degistirmekten % >8,3 66,4

cekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 sadakat n 41 2

hissederim ve yillarca ayni sirkette

¢alismak benim ig¢in ¢ok ciddi bir % 20,6 1,9

basaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en n 11 16

onemlisidir bir bagka yer benim i¢in % 5,5 15,0
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daha olumlu dahi olsa asla
bulundugum girketten ayrilmam

TOPLAM 199 107

Cizelge E.18. Teknoloji kullanim gerekliliginin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglari

Ofis ortaminda teknolojiyi ne seviyede
kullanmak gerekir?

Kadin Erkek xX? p
1-Teknolojik kolaylik ve sagladigi n 129 54 17,6674 0,000
imkanlar sonuna kadar kullanilmalidir.
Tiim yeni gelismeleri takip eder kendimi % 64,8 50,5
bu alanda gelistiririm
2-Isimi gorecek kadar teknoloji bilgisi n 63 28
benim i¢in yeterlidir % 31,7 26,2
3-Eski yontemler en dogru olandir. n 7 25
Yillarca sﬁregelmis sistemleri yok o 3.5 23.4
saymamak gerekir.
TOPLAM 199 107

Cizelge E.19. Calisma ortaminda miizige iliskin gorilislerin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahsma ortaminda miizigin yeri

nedir? 2
Kadin Erkek X p

1-Yiiksek sesli genel bir yayin tercih n 23 13 3,807 0,051
ederim % 11,6 12,1
2-Bireysel olarak kulaklik ile n 115 45
dinlenen miizik tercihimdir % 57,8 42,1
3-Tamamen sessiz bir ortamda n 48 38
konsantrasyonumu daha iyi saglarim % 24,1 35,5
4-O anki duruma baglh n 13 11

% 6,5 10,3
TOPLAM 199 107

Cizelge E.20. Ofis tiirii tercihinin cinsiyete gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Hangi ofis tiirii size daha yakin

liyor?
gelyor Kadin Erkek X? p
. g n 40 30 9,120 0,003
Resim1-Y kusag: ofis ortami o, 182 23.8
. n 11 18
Resim2-Babyboomers ofis ortam1 o, 5.0 143
. N n 22 19
Resim3-Y ve Z kusagi ofis ortami o, 10,0 15.1
. g n 120 49
Resim4-X kusag: ofis ortami o, 54.5 38.9
Resim5-Babyboomers ve X kusagi n 27 10
ofis ortami % 12,3 7,9
TOPLAM 220 126
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Kusaga Gore Katihmcilarin Calisma Ortam ve Ofis I¢ Mekan Tasarim

Tercihlerinin Karsilastirilmasi
Tablo E.33°de ait olduklar1 kusaga gore katilimcilarin ¢alisma ortami ve ofis i¢

mekan tasarim tercihlerinin karsilastirilmasina iliskin bulgular verilmistir.

Cizelge E.21. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ya da ileride
cahisacagimz ofisin i¢ mekén

tasarimi nasil olmal, Baby- X Y V4

beklentileriniz nelerdir? boomers kusagr kusad kusag X2 p
1-Evim benim i¢in en uygun

ortam, kesinlikle evimde olup n 0 4 12 5 96,442 0,000

bilgisayar ile baglant1 kurarak
uzaktan erisim yolu ile

¢alismak isterim. o 0,0 6,3 14,0 6,4

2-Evimin rahatligini bana

sunabilecek bir ofiste, kendi n 31 16 40 54
kisisel esyalarimi da

konumlandirabilecegim rahat

bir alanda caligmak isterim. % 397 25,0 46,5 69,2

3-Bana 6zel bir alan tasarimi
olmasina gerek yok sadece n 0 24 19 11
renkli ve eglenceli bir mekan

olmasi yeterli.
% 0,0 37,5 22,1 14,1

4-Caligtigim mekan kesinlikle

evimden ve 6zel hayatimdan n 47 20 15 8
bagimsiz olarak diistiniiliip

firmanin kurumsali ve disiplin

anlayisina gore diizenlenmis % 60,3 31,3 17,4 10,3
olmalidir.

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.22. Calisma diizeninin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Asagidaki calisma

diizeninden hangisi size Baby- X Y y/

yakin geliyor? boomers kusagi kusad kusagi X? p
1-Evimde, ¢alisma masamda n 0 16 13 38 118,633 0,000
ve yalniz. % 0,0 25,0 15,1 48,7

2-Evimde, koltukta uzanir n 0 4 5 5

vaziyette % 0,0 6,3 5,8 6,4

3-Kalabalik bir agik ofis n 0 8 11 0

sisteminde ¢oklu masa

diizeninde herhangi bir yerde. % 00 12,5 12,8 0.0

4-Acik ofis sisteminde, ancak n 47 24 35 12
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insanlarla ¢ok da yakin

0,
olmadan bireysel bir masada. % 603 375 40,7 154

5-Ofiste, kiiglik bir odada 4-8 n 0 0 7 10
kisiyle birlikte tek bir masada % 0,0 0,0 8,1 12,8
6-Ofiste, ses izolasyonu n 31 12 15 13
saglanmis bir odada ve yalniz % 39,7 18,8 17,4 16,7
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.23. Toplant1 ortamimin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Sizce Toplantilar hangi

ortamda yapilmali? Baby- X 5 Y 5 Z . N
boomers kusa@i kusagi kusagi X p
1-Mesai saatleri iginde ancak n 0 4 12 26 4,811 0,000
ofis disinda bir sosyal
ortamc?a, Ornegin b}i,r Kafe'de. % 00 6,3 140333
2-Mesai saati diginda sik bir n 0 4 9 8
Restoran'da yemek yiyerek % 0,0 6,3 10,5 10,3
3-Ofiste ve mesai saatleri n 0 12 23 10
igerisinde ancak ofisin
bahgesinde ya da Kafe % 0,0 18,8 26,7 12,8
alaninda
4-Kendi odamin igerisinde n 0 4 7 6
bulunan toplanti odasinda % 0,0 6,3 8,1 7,7
5-Ofiste toplant1 odasi olarak n 78 40 35 28
tasarlanan yer neresiyse orada % 100,0 62.5 407 359
olmali.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.24. Ogle yemegi ortaminin kusaklara gore karsilastirilmasima ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Calisma ortaminda 6gle

yemekleri nerede yenmeli? Baby- X . Y . Z . 2

boomers kusagi kusagi kusagi X p
1-Ofisin kendine ait bir n 46 16 32 33 0,838 0,360
yemekhanesi olmali % 59,0 25,0 37,2 423
2-Disaridan gelen yemekleri n 0 16 17 11

1sitmak i¢in kii¢iik bir mutfak
ve yemek icin bir kafe yeterli % 0,0 25,0 19,8 14,1

olacaktir.

3-Yemek, kesinlikle ofis n 32 32 37 34
igerisinde yenmemeli.

Tamamen ofis disinda % 41,0 50,0 43,0 43,6
¢Oziilmeli.

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.25. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iligkin beklentilerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Yoneticiniz ofis icerisinde
size gore nerede Baby- X Y V4
konumlanmah? boomers kusadi kusagr kusad X? p
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1-Kendisini gormeme gerek n 0 4 11 5 2,912 0,088
yok zaten sosyal medya
sayesinde birbirimizi

o L % 0,0 6,3 12,8 6,4
taniyacagiz. Isler i¢in de
bilgisayar yeterli olacaktir.
2-Agik ofis diizeninde bizimle n 0 8 14 6
ayn1 masalarda oturup,
aradaki statii farkini ortadan % 0,0 12,5 16,3 7,7
kaldirmals.
3-Cam bolmeli bir odada n 62 44 33 52
ancak hem gorsel hem isitsel
olarak bizimle her an irtibat % 79,5 68,8 38,4 66,7
halinde olmal.
4-Ofisin en uzak kdsesinde n 16 8 28 15
kapali bir oda igerisinde. % 20,5 12,5 32,6 19,2
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.26. Calisma ortami sosyal 0gelerinin kusaklara gore karsilagtirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ortamda
asagidaki sosyal 6gelerden

hangisinin olmasim Baby- X Y V4
istersiniz? boomers kusadi kusagi kusad X? p
1-Kaydirak n 0 4 4 5 663,893 0,000
% 0,0 1,3 0,9 1,8
2-Dinlenme Odast n 15 56 64 41
% 6,8 17,7 14,3 14,5
3-Telefon goriigme odasi n 15 24 27 13
% 6,8 7,6 6,0 4,6
4-Spor salonu n 17 32 52 31
% 7,7 10,1 11,6 11,0
5-Scooter-bisiklet vb n 0 4 18 17
hareketli araglar % 0,0 1,3 4,0 6,0
6-Golf sahast n 0 4 3 18
% 0,0 1,3 0,7 6,4
7-Salincak n 0 12 16 5
% 0,0 3,8 3,6 1,8
8-Bilardo masasi n 30 16 19 5
% 13,6 5,1 4,2 1,8
9-Langrt n 0 8 25 11
% 0,0 2,5 5,6 3,9
10-Konsol oyunlar1 n 0 8 20 19
% 0,0 2,5 4,5 6,7
11-Bar n 0 8 26 0
% 0,0 2,5 5,8 0,0
12-Otopark n 78 44 42 22
% 35,5 13,9 94 7,8
13-Sinema salonu n 0 24 16 22
% 0,0 7,6 3,6 7,8
14-Kiitliphane n 16 24 39 44
% 7,3 7,6 8,7 15,5
15-Yiizme Havuzu n 17 16 34 15
% 7,7 5,1 7,6 5,3
16-Dus n 32 24 39 10
% 14,5 7,6 8,7 3,5
17-Diger (liitfen belirtin) n 0 8 4 5
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% 0,0 2,5 0,9 1,8

TOPLAM

Cizelge E.39. Ofis i¢c mekan renk tercihinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Ofis ic mekininda

kendinize en yakin renk Baby- X Y V4

tonlar1 hangileridir? boomers kusagi kusagi kusagi x? p
1-Sicak renkler- Kirmizi- n 0 8 15 14 94,313 0,000
turuncu-sari % 0,0 10,5 16,5 15,6

2-Soguk renkler- Mavi-mor- n 0 8 14 17

yesil % 0,0 10,5 15,4 18,9

3-Notr renkler- Beyaz-gri- n 62 24 29 16

antrasit % 79,5 31,6 31,9 17,8

4-Romantik renkler- Pastel n 16 16 13 18
pembe-lila-vizon-krem % 20,5 21,1 14,3 20,0

5-Karigik- Birgok renk bir n 0 20 20 25

arada kombinlenebilir. % 0,0 26,3 22,0 27,8

TOPLAM 78 76 91 90

Cizelge E.27. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Asagidaki malzemelerden

hangisi size ofis ortam icin Baby- X Y V4
yakin gelir boomers kusad kusagr kusad X? p
1-Ahsap n 46 60 62 37 114,470 0,000
% 38,7 46,9 36,9 33,9
2-Metal n 15 16 20 17
% 12,6 12,5 11,9 15,6
3-Cam n 15 32 36 32
% 12,6 25,0 214 294
4-Alg/PVC/seramik n 0 0 18 13
% 0,0 0,0 10,7 11,9
5-Tekstil {iriinleri n 43 8 14 10
% 36,1 6,3 8,3 9,2
6-Beton n 0 12 18 0
% 0,0 9,4 10,7 0,0
TOPLAM 119 128 168 109

Cizelge E.28. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin kusaklara gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda ne tiir

aydinlatmay tercih Baby- X Y V4

edersiniz? boomers kusagi kusagr kusagi X2 p
1-Dogal 151k (pencere ile n 78 60 68 41 65,493 0,000
disaridan alinan giines 15181) % 100,0 93,8 79,1 52,6

2-Yapay 151k n 0 4 18 37

(Ampul,led,floresan vb) % 0,0 6,3 20,9 47,4

TOPLAM 78 64 86 78
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Cizelge E.29. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin kusaklara gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda dogal

bitkiler olmasim ister Baby- X Y Z
misiniz? boomers kusad kusagr kusad X? p
1-Evet n 61 48 75 68 5,950 0,114
% 78,2 75,0 87,2 87,2
2-Hay1r n 17 16 11 10
% 21,8 25,0 12,8 12,8
TOPLAM 78 64 86 78

Cizelge E.30. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin kugaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis mekani tavan

yiiksekligi ile ilgili Baby- X Y Z

diisiinceleriniz nedir? boomers kusagi kusagi kusagi X? p
1-Yiiksek tavanli galisma n 62 44 68 53 2,474 0,883
ortamlar1 daha ferah bir his

verir ve ¢alisma % 79,5 68,8 79,1 67,9

performansimi artirir.

2-Yiiksek tavan ferah bir his n 0 20 12 18

verir ancak tesisatin agikc¢a
goriindigii tavanlarin

karmagik goriintiisti beni e 0,0 31,3 14,0 23,1
rahatsiz eder

3-Algak tavan her daim n 16 0 6 7
kendingffggvends % 205 00 70 90
hissetmemi saglar

TOPLAM 78 64 86 78

Cizelge E.31. Mesai kavrami goriislerinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Mesai kavramu ile ilgili
goriisleriniz nedir?

Baby- X Y Z
boomers kusadi kusagi kusad X? p
1-Sabah 09.00 da mesaiye n 31 12 27 26 36,406 0,000

baglar 18.00 da
bilgisayarimi kapatirim. Bu
sistemin digina ¢ikmak beni
mutsuz eder.

% 39,7 18,8 314 333

2-Eger ¢aligma ortamim n 0 12 25 23
sosyal anlamda beni tatmin

ederse saat kavramina % 0,0 18,8 29,1 29,5
takilmaksizin ¢aligirim.

3-Sonug odakliyimdir. n 47 40 34 29

Yetigmesi gereken bir is

varsa mesai saati kavramina

asla takilmam. Ancak igim % 60,3 62,5 39,5 37,2
yoksa da ¢ikmak i¢in mesai

saatinin bitmesini beklemem

TOPLAM 78 64 86 78
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Cizelge E.32. Kariyer hedeflerinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Kariyer hedefinize gore

asagidakilerden hangisi sizi Baby- X Y Z
tamimhyor? boomers kusad kusagr kusad X2 p
1-Onemli olan benim kariyer n 0 4 12 33 27,271 0,000

hedefimde varmak istedigim
noktadir. Bu yolda birgok
sirket gérmek benim i¢in en
dogru olandir.

% 0,0 6,3 14,0 423

2-Eger sartlar benim i¢in n 48 52 60 27
olumlu ise uzun yillar ayni
yerde ¢alisabilirim ancak

istemedigim herhangi bir % 61,5 81,3 69,8 34,6
durumda da is degistirmekten

cekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 n 14 8 10 11

sadakat hissederim ve yillarca
ayni girkette ¢aligmak benim % 17,9 12,5 11,6 14,1
i¢in ¢ok ciddi bir basaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en n 16 0 4 7
onemlisidir bir bagka yer
benim i¢in daha olumlu dahi
olsa asla bulundugum
sirketten ayrilmam

% 20,5 0,0 4,7 9,0

TOPLAM 78 64 86 78

Cizelge E.33. Teknoloji kullanim gerekliliginin kusaklara gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglar

Ofis ortaminda teknolojiyi

ne seviyede kullanmak Baby- X Y Z
gerekir? boomers kusadi kusagi kusad X2 p
1-Teknolojik kolaylik ve n 31 44 62 46 39,955 0,000

sagladig1 imkanlar sonuna

kadar kullanilmalidir. Tim

yeni geligmeleri takip eder % 39,7 68,8 72,1 59,0
kendimi bu alanda

gelistiririm

2-Isimi gorecek kadar n 31 20 23 17
teknoloji bilgisi benim igin % 39.7 313 267 218

yeterlidir

3-Eski yontemler en dogru n 16 0 1 15
olandir. Yillarca siiregelmis

sistemleri yok saymamak % 20,5 0,0 1,2 19,2
gerekir.

TOPLAM 78 64 86 78

Cizelge E.34. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin kusaklara gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda miizigin

yeri nedir? Baby- X < Y - Z < 2
boomers kusagi kusagi kusagi X p
1-Yiiksek sesli genel bir yayin n 16 8 12 0 73,405 0,000
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tercih ederim % 20,5 12,5 14,0 0,0

2-Bireysel olarak kulaklik ile n 29 24 52 55
dinlenen miizik tercihimdir % 37,2 37,5 60,5 70,5
3-Tamamen sessiz bir n 33 16 14 23
ortam'dz? koglsantrasyonumu o 0223 25.0 16,3 29.5
daha iyi saglarim
4-O anki duruma baglh n 0 16 8 0
% 0,0 25,0 9,3 0,0
TOPLAM 78 64 86 78

Cizelge E.35. Ofis tiirii tercihinin kusaklara gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Hangi ofis tiirii size daha

yakin geliyor Baby- X . Y . Z . :
boomers kusagi kusagi kusagi X p
. g n 0 16 34 20 150,138 0,000
Resim1-Y kusagi ofis ortami o 0.0 211 34.0 21,7
Resim2-Babyboomers ofis n 16 0 8 5
ortami % 20,5 0,0 8,0 5,4
Resim3-Y ve Z kusagi ofis n 0 12 22 7
ortami % 0,0 15,8 22,0 7,6
. k, n 62 28 26 53
Resim4-X kusagi ofis ortami o 79.5 36.8 26.0 57.6
Resim5-Babybobomers ve X n 0 20 10 7
kusag1 ofis ortami % 0,0 26,3 10,0 7,6
TOPLAM 78 76 100 92

Egitim Durumuna Goére Katihmcilarin Calisma Ortami ve Ofis ic

Mekan Tasarim Tercihlerinin Karsilastirilmasi
Tablo E.49°de egitim durumuna gore katilimcilarin ¢calisma ortami ve ofis i¢ mekan

tasarim tercihlerinin karsilagtirilmasina iliskin bulgular verilmistir.

Cizelge E.49. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ya da ileride

cahisacagimz ofisin i¢ mekén

tasarimi nasil olmal,

beklentileriniz nelerdir? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p

1-Evim benim i¢in en uygun n 6 3 8 4 15,485 0,078
ortam, kesinlikle evimde olup
bilgisayar ile baglant1 kurarak
uzaktan erisim yolu ile
caligmak isterim.

% 52 53 8,3 10,5

2-Evimin rahatligini bana n 53 25 43 20
sunabilecek bir ofiste, kendi
kisisel esyalarimi da

0,
konumlandirabilecegim rahat % 461 43.9 44.8 52,6
bir alanda caligmak isterim.
3-Bana 6zel bir alan tasarimi n 16 7 26 5
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olmasina gerek yok sadece
renkli ve eglenceli bir mekan
olmasi yeterli.

%

13,9

12,3 27,1

13,2

4-Calistigim mekan kesinlikle
evimden ve 6zel hayatimdan
bagimsiz olarak diistiniiliip
firmanin kurumsali ve disiplin
anlayisina gore diizenlenmis
olmalidir.

%

40

34,8

22 19

38,6 19,8

23,7

TOPLAM

306

100,0

Cizelge E.36. Calisma diizeninin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki

Kare analizi sonuglari

Asagidaki calisma
diizeninden hangisi size

yakin geliyor? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
Evimde, ¢alisma masamda ve n 38 3 18 8 57,807 0,000
yalniz. % 33,0 5,3 18,8 21,1

Evimde, koltukta uzanir n 6 1 6 1

vaziyette % 5,2 1,8 6,3 2,6

Kalabalik bir agik ofis n 4 4 8 3

sisteminde ¢oklu masa g

diizeninde herhangi bir yerde. o 33 70 8.3 7.9

Acik ofis sisteminde, ancak n 32 21 51 14

insanlarla gok da ya_lkln % 278 36.8 53.1 36.8

olmadan bireysel bir masada.

Ofiste, kiiglik bir odada 4-8 n 10 1 2 4

kisiyle birlikte tek bir masada % 8,7 1,8 2,1 10,5

Ofiste, ses izolasyonu n 25 27 11 8

saglanmig bir odada ve yalniz % 21,7 47,4 11,5 21,1

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.37. Toplant1 ortaminin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki

Kare analizi sonuglari

Sizce Toplantilar hangi
ortamda yapilmah?

flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
1-Mesai saatleri iginde ancak n 21 7 11 3 0,428 0,513
ofis disinda bir sosyal
ortamc?a, Ornegin b}i,r Kafe'de. » 183 12,3 11,5 79
2-Mesai saati diginda sik bir n 8 2 5 6
Restoran'da yemek yiyerek % 7,0 3,5 5,2 15,8
3-Ofiste ve mesai saatleri n 10 5 21 9
igerisinde ancak ofisin
bahgesinde ya da Kafe % 8,7 8,8 21,9 23,7
alaninda
4-Kendi odamin igerisinde n 6 5 2 4
bulunan toplanti odasinda % 5,2 8,8 2,1 10,5
5-Ofiste toplant1 odasi olarak n 70 38 57 16
tasarlanan yer neresiyse orada % 609 667 59.4 0.1
olmali.
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E0.38. Ogle yemegi ortamimin dgrenim diizeyine gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda 6gle
yemekleri nerede yenmeli?

flkogr. Lise Universite L.iistii xX? p
1-Ofisin kendine ait bir n 71 10 38 8 70,721 0,001
yemekhanesi olmali % 61,7 17,5 39,6 21,1
2-Disaridan gelen yemekleri n 11 0 21 12
sitmak i¢in kii¢iik bir mutfak
ve yemek icin bir kafe yeterli % 9,6 0,0 21,9 31,6
olacaktir.
3-Yemek, kesinlikle ofis n 33 47 37 18
igerisinde yenmemeli.
Tamamen ofis disinda % 28,7 82,5 38,5 47,4
¢cOziilmeli.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.53. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iliskin beklentilerin dgrenim
diizeyine gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Yoneticiniz ofis icerisinde
size gore nerede

konumlanmah? flkogr. Lise Universite L.iistii xX? p
1-Kendisini gérmeme gerek n 5 2 10 3 2,072 0,095
yok zaten sosyal medya

sayesmdf: b1r.b1r1n?1;1 o 43 3.5 10,4 7.9

taniyacagiz. Isler i¢in de

bilgisayar yeterli olacaktir.

2-Agik ofis diizeninde bizimle n 6 5 13 4

ayni masalarda oturup,

aradaki statii farkini ortadan % 5,2 8,8 13,5 10,5

kaldirmals.

3-Cam bdlmeli bir odada n 69 46 51 25

ancak hem gorsel hem isitsel

olarak bizimle her an irtibat % 60,0 80,7 53,1 65,8

halinde olmal.

4-Ofisin en uzak kdsesinde n 35 4 22 6

kapali bir oda igerisinde. % 30,4 7,0 22,9 15,8

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.39. Calisma ortam1 sosyal 0&gelerinin  6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ortamda
asagidaki sosyal 6gelerden
hangisinin olmasim

istersiniz? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
1-Kaydirak n 5 4 2 2 0,160 0,689
% 1,4 1,3 0,5 1,1
2-Dinlenme Odast n 42 40 70 24
% 114 135 16,7 13,0
3-Telefon goriigme odasi n 17 29 23 10
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% 4,6 9,8 5,5 5.4

4-Spor salonu n 35 30 50 17
% 9,5 10,1 12,0 9,2
5-Scooter-bisiklet vb n 17 8 8 6
hareketli araglar % 4,6 2,7 1,9 32
6-Golf sahasi n 18 4 2 1
% 4.9 1,3 0,5 0,5
7-Salincak n 5 4 18 6
% 1,4 1,3 43 3,2
8-Bilardo masasi n 21 12 32 5
% 5,7 4,0 7,7 2,7
9-Langirt n 11 9 17 7
% 3,0 3,0 4,1 3,8
10-Konsol oyunlar1 n 14 11 14 8
% 3,8 3,7 3,3 43
11-Bar n 0 10 14 10
% 0,0 3,4 3,3 5,4
12-Otopark n 58 38 62 28
% 15,8 12,8 14,8 15,1
13-Sinema salonu n 22 15 12 13
% 6,0 5,1 2,9 7,0
14-Kiitliphane n 64 16 25 18
% 17,4 5,4 6,0 9,7
15-Yiizme Havuzu n 19 24 26 13
% 5,2 8,1 6,2 7,0
16-Dus n 14 42 37 12
% 3,8 14,1 8,9 6,5
17-Diger (liitfen belirtin) n 5 1 6 5
% 1,4 0,3 1,4 2,7
TOPLAM

Cizelge E.40. Ofis i¢ mekan renk tercihinin Ogrenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis i¢ mekaninda
kendinize en yakin renk

tonlar1 hangileridir? flkogr. Lise Universite L.iistii x? p
1-Sicak renkler- Kirmizi- n 15 2 12 8 0,933 0,334
turuncu-sari % 11,9 3,2 11,4 19,0

2-Soguk renkler- Mavi-mor- n 12 11 13 3

yesil % 9,5 17,7 12,4 7,1

3-Notr renkler- Beyaz-gri- n 41 35 34 21

antrasit % 32,5 56,5 32,4 50,0

4-Romantik renkler- Pastel n 34 5 23 1
pembe-lila-vizon-krem % 27,0 8,1 21,9 2,4

5-Karigik- Birgok renk bir n 24 9 23 9

arada kombinlenebilir. % 19,0 14,5 21,9 21,4

TOPLAM 126 62 105 42

Cizelge E.41. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Asagidaki malzemelerden
hangisi size ofis ortam icin .
yakin gelir flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
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1-Ahsap n 53 41 81 30 1,008 0,315
% 30,5 45,1 474 34,1

2-Metal n 24 13 19 12
% 13,8 143 11,1 13,6
3-Cam n 38 20 36 21
% 21,8 220 21,1 23,9
4-Alg/PVC/seramik n 15 2 12 2
% 8,6 2,2 7,0 2,3
5-Tekstil {iriinleri n 43 9 12 11
% 24,7 9,9 7,0 12,5
6-Beton n 1 6 11 12
% 0,6 6,6 6,4 13,6
TOPLAM 174 91 171 88

Cizelge E.42. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin Ogrenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda ne tiir
aydinlatmay tercih

edersiniz? Ilkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
1-Dogal 151k (pencere ile n 82 45 85 35 0,232 0,816
disaridan alinan giines 15181) % 71,3 789 88,5 92,1

2-Yapay 151k n 33 12 11 3

(Ampul,led,floresan vb) % 28,7 21,1 11,5 7,9

TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.43. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin Ogrenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda
dogal bitkiler olmasim

ister misiniz? flkogretim Lise Universite Lisansiistii xX? p
1-Evet n 96 42 85 29 6,531 0,088
% 83,5 73,7 88,5 76,3
2-Hayir n 19 15 11 9
% 16,5 26,3 11,5 23,7
TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.59. Ofis i¢ mekan tavan yiiksekligi tercihinin 0grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis mekani tavan

yiiksekligi ile ilgili

diisiinceleriniz nedir? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
1-Yiiksek tavanli ¢aligma n 79 46 79 23 2,739 0,098
ortamlart daha ferah bir his

verir ve ¢alisma % 68,7 80,7 82,3 60,5

performansimi artirir.

2-Yiiksek tavan ferah bir his n 18 5 14 13

verir ancak tesisatin agikca
goriindigii tavanlarin
karmagik goriintiisii beni
rahatsiz eder

% 15,7 8,8 14,6 34,2
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3-Algak tavan her daim n 18 6 3 2

kendimi giivende % 157 105 3.1 53
hissetmemi saglar

TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.44. Mesai kavrami goriiglerinin 6grenim diizeyine gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglar1

Mesai kavramu ile ilgili
goriisleriniz nedir?

flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p

1-Sabah 09.00 da mesaiye n 41 25 21 9 12,585 0,050
baglar 18.00 da
bilgisayarimi kapatirim. Bu
sistemin digina ¢ikmak beni
mutsuz eder.

% 357 439 21,9 23,7

2-Eger ¢aligma ortamim n 24 11 17 8
sosyal anlamda beni tatmin

ederse saat kavramina % 209 193 17,7 21,1
takilmaksizin ¢aligirim.

3-Sonug odakliyimdir. n 50 21 58 21

Yetigmesi gereken bir i

varsa mesai saati kavramina

asla takilmam. Ancak igim % 43,5 36,8 60,4 553
yoksa da ¢ikmak i¢in mesai

saatinin bitmesini beklemem

TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.45. Kariyer hedeflerinin 6grenim diizeyine gore karsilagtirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Kariyer hedefinize gore
asagidakilerden hangisi sizi
tamimhyor? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p

1-Onemli olan benim kariyer n 33 4 9 3 1,806 0,690
hedefimde varmak istedigim
noktadir. Bu yolda birgok
sirket gérmek benim i¢in en
dogru olandir.

% 28,7 7,0 9,4 7,9

2-Eger sartlar benim i¢in n 52 41 61 33
olumlu ise uzun yillar ayni
yerde c¢alisabilirim ancak

istemedigim herhangi bir % 452 71,9 63,5 86,8
durumda da is degistirmekten

cekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 n 12 5 25 1
sadakat hissederim ve yillarca

ayni girkette ¢aligmak benim % 10,4 8,8 26,0 2,6
i¢in ¢ok ciddi bir basaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en n 18 7 1 1
onemlisidir bir bagka yer

benim i¢in daha olumlu dahi % 15,7 12,3 1,0 2,6

olsa asla bulundugum
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sirketten ayrilmam

TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.46. Teknoloji kullanim gerekliliginin 6grenim diizeyine gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis ortaminda teknolojiyi

ne seviyede kullanmak

gerekir? flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p
1-Teknolojik kolaylik ve n 62 31 63 27 16,578 0,000
sagladig1 imkanlar sonuna

kadar kullanilmalidir. Tiim

yeni gelismeleri takip eder % 539 544 65,6 71,1

kendimi bu alanda

gelistiririm

2-Isimi gorecek kadar n 27 21 32 11

teknolvoj'i bilgisi benim i¢in % 235 368 333 28.9

yeterlidir

3-Eski yontemler en dogru n 26 5 1 0

olandir. Yillarca siiregelmis

sistemleri yok saymamak % 22,6 8,8 1,0 0,0

gerekir.

TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.47. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin 6grenim diizeyine gore

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda miizigin
yeri nedir?

flkogr. Lise Universite L.iistii x? p

1-Yiiksek sesli genel bir yayin n 16 2 10 8 46,957 0,000
tercih ederim % 139 35 10,4 21,1
2-Bireysel olarak kulaklik ile n 52 30 56 22
dinlenen miizik tercihimdir % 452 52,6 58,3 57,9
3-Tamamen sessiz bir n 47 20 13 6
ortam'dz? koPsantrasyonumu % 409 351 13,5 15.8
daha iyi saglarim
4-O anki duruma baglh n 0 5 17 2

% 0,0 8,8 17,7 5,3
TOPLAM 115 57 96 38

Cizelge E.48. Ofis tiirli tercihinin 6grenim diizeyine goére karsilastirilmasina ait Ki

Kare analizi sonuglari

Hangi ofis tiirii size daha
yakin geliyor

flkogr. Lise Universite L.iistii X2 p

. g n 17 10 32 11 2,549 0,110
Resim1-Y kusagi ofis ortami o 143 143 20.4 22.9
Resim2-Babyboomers ofis n 21 3 2 3
ortami % 17,6 43 1,8 6,3
Resim3-Y ve Z kusagi ofis n 2 11 18 10
ortami % 1,7 15,7 16,5 20,8

. o n 73 32 40 24
Resim4-X kusagi ofis ortami o 613 457 36.7 50.0
Resim5-Babyboomers ve X n 6 14 17 0
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kusag1 ofis ortam % 5,0 20,0 15,6 0,0

TOPLAM 119 70 109 48
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Medeni Duruma Goére Katihmcilarim Calisma Ortami ve Ofis I¢ Mekan

Tasarim Tercihlerinin Karsilastirilmasi
Tablo E.49°de medeni duruma gore katilimeilarin ¢alisma ortami ve ofis i¢ mekan

tasarim tercihlerinin karsilagtirilmasina iliskin bulgular verilmistir.

Cizelge E.49. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ya da ileride
cahisacagimz ofisin i¢ mekén
tasarimi nasil olmal,

beklentileriniz nelerdir? Bekar Evli X p
1-Evim benim i¢in en uygun ortam, n 15 6 2,744 0,433
kesinlikle evimde olup bilgisayar ile

baglant1 kurarak uzaktan erisim yolu % 8,6 4,6

ile caligmak isterim.

2-Evimin rahatligini bana n 81 60

sunabilecek bir ofiste, kendi kisisel

esyalarimi da konumlandirabilecegim % 46,3 45,8

rahat bir alanda ¢aligmak isterim.

3-Bana 6zel bir alan tasarimi n 32 22

olwmasmq gerek yok sadece renkh've % 18,3 16.8
eglenceli bir mekan olmasi yeterli.

4-Calistigim mekan kesinlikle n 47 43
evimden ve 6zel hayatimdan
bagimsiz olarak diisiiniiliip firmanin

S r % 26,9 32,8
kurumsal1 ve disiplin anlayisina gére
diizenlenmis olmalidir.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.50. Calisma diizeninin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Asagidaki calisma diizeninden
hangisi size yakin geliyor?

Bekar Evli X? p

1-Evimde, ¢aligma masamda ve n 52 15 9,078 0,003
yalniz. % 29,7 11,5
2-Evimde, koltukta uzanir vaziyette n 13 1

% 74 0,8
3-Kalabalik bir agik ofis sisteminde n 7 12
¢oklu masa diizeninde herhangi bir o 4,0 9.2
yerde.
4-Acik ofis sisteminde, ancak n 50 68
igsanlarla'gok da yakin olmadan o 28.6 51.9
bireysel bir masada.
5-Ofiste, kiiciik bir odada 4-8 kisiyle n 14 3
birlikte tek bir masada % 8,0 23
6-Ofiste, ses izolasyonu saglanmis n 39 32
bir odada ve yalniz % 22,3 24,4
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E.51. Toplant1 ortaminin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Sizce Toplantilar hangi ortamda

2

yapimali Bekar Evli X2 p
1-Mesai saatleri iginde ancak ofis n 34 8 0,028 0,603
disinda bir sosyal ortamda, 6rnegin

bii Kafe'de. g : v 194 6.1

2-Mesai saati disinda sik bir n 16 5

Restoran'da yemek yiyerek % 9,1 3,8

3-Ofiste ve mesai saatleri igerisinde n 27 18

ancak ofisin bahgesinde ya da Kafe % 15.4 13,7

alaninda

4-Kendi odamin icerisinde bulunan n 11 6

toplant1 odasinda % 6,3 4,6

5-Ofiste toplant1 odas1 olarak n 87 94

tasarlanan yer neresiyse orada olmali. % 49,7 71,8

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.52. Ogle yemegi ortamimin medeni duruma gére karsilastiriimasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Cahsma ortaminda 6gle yemekleri
nerede yenmeli?

Bekar Evli X? p
1-Ofisin kendine ait bir yemekhanesi n 69 58 0,725 0,696
olmali % 39,4 44,3
2-Disaridan gelen yemekleri 1sitmak n 26 18
i¢in kiiglik bir mutfak ve yemek i¢in o
bir kafe yeterli olacaktir. & 14.9 13,7
3-Yemek, kesinlikle ofis igerisinde n 80 55
y?n{nemgll. Tamamen ofis disinda o 45,7 42,0
¢ozilmeli.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.69. Yoneticinin ofis icindeki konumuna iligkin beklentilerin medeni
duruma gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglar

Yoneticiniz ofis icerisinde size gore
nerede konumlanmal?

Bekar Evli X2 p
1-Kendisini gérmeme gerek yok n 11 9 1,284 0,257
zaten sosyal medya sayesinde
birbirimizi tantyacagiz. isler igin de % 6,3 6,9
bilgisayar yeterli olacaktir.
2-Acik ofis diizeninde bizimle ayni n 23 5
masalarda oturup, aradaki statii % 13.1 3.8

farkini ortadan kaldirmali.

3-Cam bolmeli bir odada ancak hem n 104 87
gorsel hem isitsel olarak bizimle her

an irtibat halinde olmali. % 29,4 66,4
4-Ofisin en uzak kosesinde kapali bir n 37 30

oda igerisinde. % 21,1 22,9
TOPLAM 306 100,0
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Cizelge E.53. Calisma ortami1 sosyal Ogelerinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ortamda asagidaki
sosyal 6gelerden hangisinin

olmasini istersiniz? Bekar Evli X2 p
1-Kaydirak n 8 5 0,038 0,845
% 1,0 1,0
2-Dinlenme Odast n 118 58
% 15,2 11,8
3-Telefon goriigme odast n 46 33
% 5,9 6,7
4-Spor salonu n 95 37
% 12,2 7,5
5-Scooter-bisiklet vb hareketli n 22 17
araglar % 2,8 3,5
6-Golf sahast n 6 19
% 0,8 3,9
7-Salincak n 26 7
% 3,4 1,4
8-Bilardo masasi n 24 46
% 3,1 9,4
9-Langrt n 28 16
% 3,6 33
10-Konsol oyunlar1 n 15 32
% 1,9 6,5
11-Bar n 17 17
% 2,2 3,5
12-Otopark n 116 70
% 14,9 14,3
13-Sinema salonu n 35 27
% 4,5 5,5
14-Kiitliphane n 75 48
% 9,7 9,8
15-Yiizme Havuzu n 60 22
% 7,7 4,5
16-Dus n 74 31
% 9,5 6,3
17-Diger (liitfen belirtin) n 11 6
% 1,4 1,2
TOPLAM

Cizelge E.54. Ofis i¢ mekan renk tercihinin medeni duruma gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis ic mekdninda kendinize en
yakin renk tonlar: hangileridir?

Bekar Evli X? p
1-Sicak renkler- Kirmizi-turuncu-sar1 n 30 7 0,014 0,528
% 15,5 5,0
2-Soguk renkler- Mavi-mor-yesil n 28 11
% 14,4 7,8
3-Notr renkler- Beyaz-gri-antrasit n 67 64
% 34,5 454
4-Romantik renkler- Pastel pembe- n 29 34
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lila-vizon-krem % 14,9 24,1
5-Karigik- Birgok renk bir arada n 40 25

kombinlenebilir. % 20,6 17,7
TOPLAM 194 141

Cizelge E.55. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin medeni duruma gore

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Asagidaki malzemelerden hangisi
size ofis ortami icin yakin gelir

Bekar Evli X? p
1-Ahsap n 106 99 1,271 0,204
% 37,3 41,3
2-Metal n 37 31
% 13,0 12,9
3-Cam n 70 45
% 24,6 18,8
4-Alg/PVC/seramik n 25 6
% 8,8 2,5
5-Tekstil tirtinleri n 35 40
% 12,3 16,7
6-Beton n 11 19
% 3,9 7,9
TOPLAM 284 240

Cizelge E.56. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari
Calisma ortaminda ne tiir
aydinlatmay tercih edersiniz? Bekar Evii X D
1-Dogal 151k (pencere ile disaridan n 128 119 13,960 0,000
alian giines 15181) % 73,1 90,8
2-Yapay 151k (Ampul,led,floresan vb) n 47 12
% 26,9 9,2
TOPLAM 175 131
Cizelge E.57. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin medeni duruma gore

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda dogal bitkiler
olmasini ister misiniz?

Bekar Evli X? p
1-Evet n 157 95 14,082 0,000
% 89,7 72,5
2-Hayir n 18 36
% 10,3 27,5
TOPLAM 175 131

Cizelge E.58. Ofis i¢c mekan tavan yiiksekligi tercihinin medeni duruma gore

karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari
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Ofis mekini tavan yiiksekligi ile
ilgili diisiinceleriniz nedir?

Bekar Evli X2 p
1-Yiiksek tavanli ¢alisma ortamlart n 136 91 2,766 0,251
daha ferah bir his verir ve ¢aligma % 777 69.5
performansimi artirir.
2-Yiiksek tavan ferah bir his verir n 24 26
ancak tesisatin agik¢a goriindiigii
tavanlarin karmasik goriintiisii beni % 13,7 19,8
rahats1z eder
3-Algak tavan her daim kendimi n 15 14
giivende hissetmemi saglar % 8,6 10,7
TOPLAM 175 131

Cizelge E.59. Mesai kavrami goriislerinin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglar

Mesai kavramu ile ilgili
goriisleriniz nedir?

Bekar Evli X? p
1-Sabah 09.00 da mesaiye baslar n 59 37 1,819 0,403
18.00 da bilgisayarimi kapatirim. Bu
sistemin digina ¢gikmak beni mutsuz % 33,7 28,2
eder.
2-Eger ¢alisma ortamim sosyal n 36 24
anlamda beni tatmin ederse saat % 20,6 18.3

kavramina takilmaksizin ¢aligirim.

3-Sonug odakliyimdir. Yetigsmesi n 80 70
gereken bir ig varsa mesai saati
kavramina asla takilmam. Ancak

0,
isim yoksa da ¢ikmak igin mesai i 45,7 >34
saatinin bitmesini beklemem
TOPLAM 175 131

Cizelge E.60. Kariyer hedeflerinin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Kariyer hedefinize gore
asagidakilerden hangisi sizi

tamimhyor? Bekar Evli X2 p
1-Onemli olan benim kariyer n 43 6 15,939 0,000
hedefimde varmak istedigim

noktadir. Bu yolda birgok sirket % 24,6 4,6

gormek benim i¢in en dogru olandir.

2-Eger sartlar benim i¢in olumlu ise n 101 86

uzun yillar ayn1 yerde calisabilirim
ancak istemedigim herhangi bir

durumda da is degistirmekten % 37,7 65,6
cekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 sadakat n 19 24
hissederim ve yillarca ayni sirkette

¢aligmak benim i¢in ¢ok ciddi bir % 10,9 18,3
basaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en n 12 15
onemlisidir bir baska yer benim i¢in

daha olumlu dahi olsa asla % 6,9 11,5
bulundugum sirketten ayrilmam

TOPLAM 175 131
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Cizelge E.61. Teknoloji kullanim gerekliliginin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Ofis ortaminda teknolojiyi ne
seviyede kullanmak gerekir?

Bekar Evli X2 p
1-Teknolojik kolaylik ve sagladigi n 120 63 6,214 0,013
imkanlar sonuna kadar
kullanilmalidir. Tiim yeni gelismeleri
takip eder kendimi buyalan%a ’ v 68,6 48,1
gelistiririm
2-Isimi gorecek kadar teknoloji n 36 55
bilgisi benim i¢in yeterlidir % 20,6 42,0
3-Eski yontemler en dogru olandir. n 19 13
Yillarca suregehms sistemleri yok o 10,9 9.9
saymamak gerekir.
TOPLAM 175 131

Cizelge E.79. Calisma ortaminda miizige iliskin goriislerin medeni duruma gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda miizigin yeri
nedir?

Bekar Evli X? p

1-Yiiksek sesli genel bir yayn tercih n 21 15 10,603 0,001
ederim % 12,0 11,5
2-Bireysel olarak kulaklik ile n 109 51
dinlenen miizik tercihimdir % 62,3 38,9
3-Tamamen sessiz bir ortamda n 35 51
konsantrasyonumu daha iyi saglarim % 20,0 38,9
4-O anki duruma baglh n 10 14

% 5,7 10,7
TOPLAM 175 131

Cizelge E.80. Ofis tiirii tercihinin medeni duruma gore karsilagtirilmasina ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Hangi ofis tiirii size daha yakin
geliyor

Bekar Evli X? p
. g n 47 23 4,451 0,035
Resim1-Y kusag: ofis ortami o, 23.5 15.8
. n 12 17
Resim2-Babyboomers ofis ortam1 o, 6.0 11,6
. - n 28 13
Resim3-Y ve Z kusagi ofis ortami o, 14,0 8.9
. g n 103 66
Resim4-X kusag: ofis ortami o, 51.5 452
Resim5-Babyboomers ve X kusagi n 10 27
ofis ortami % 5,0 18,5
TOPLAM 200 146
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Gorev/Unvan/Ugrasa Gore Katihmeilarin Calisma Ortam ve Ofis I¢

Mekan Tasarim Tercihlerinin Karsilastirilmasi
Tablo E.81°de gorev/unvan ya da ugrasa gore katilimcilarin ¢aligma ortami ve ofis i¢

mekan tasarim tercihlerinin karsilastirilmasina iliskin bulgular verilmistir.

Cizelge E.62. Ofisin i¢ mekan tasarimina iliskin beklentilerin gdreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ya da ileride

cahisacagimz ofisin i¢ mekén

tasarimi nasil olmal,

beklentileriniz nelerdir? Yonetici  Calisan Ogrenci  Diger X2 p

1-Evim benim i¢in en uygun n 1 10 8 2 68,678 0,000
ortam, kesinlikle evimde olup
bilgisayar ile baglant1 kurarak
uzaktan erisim yolu ile
caligmak isterim.

% 1,2 9,7 8,1 11,1

2-Evimin rahatligini bana n 52 20 65 4
sunabilecek bir ofiste, kendi
kisisel esyalarimi da
konumlandirabilecegim rahat
bir alanda caligmak isterim.

% 60,5 19,4 65,7 22,2

3-Bana 6zel bir alan tasarimi n 8 26 17 3
olmasina gerek yok sadece

renkli ve eglenceli bir mekan % 9.3 25,2 17,2 16,7
olmasi yeterli.

4-Calistigim mekan kesinlikle n 25 47 9 9

evimden ve 6zel hayatimdan
bagimsiz olarak diistiniiliip

firmanin kurumsali ve disiplin % 29,1 45,6 9,1 50,0
anlayisina gore diizenlenmis

olmalidir.

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.63. Calisma diizeninin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
sonugclari

Asagidaki calisma

diizeninden hangisi size

yakin geliyor? Yonetici  Calisan Ogrenci  Diger X2 p
1-Evimde, ¢alisma masamda n 7 13 44 3 92,168 0,000
ve yalniz. % 8,1 12,6 44,4 16,7

2-Evimde, koltukta uzanir n 1 6 7 0

vaziyette % 1,2 5,8 7,1 0,0

3-Kalabalik bir agik ofis n 1 14 3 1

sisteminde ¢oklu masa

diizeninde herhangi bir yerde. Yo 1,2 13,6 30 36
4-Acik ofis sisteminde, ancak n 51 43 18 6
insanlarla gok da ya'lkln o 593 417 182 333
olmadan bireysel bir masada.

5-Ofiste, kiigiik bir odada 4-8 n 1 3 12 1
kisiyle birlikte tek bir masada % 1,2 2.9 12,1 5,6
6-Ofiste, ses izolasyonu n 25 24 15 7
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saglanmig bir odada ve yalniz % 29,1 233 15,2 38,9

TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.64. Toplant1 ortaminin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
sonuglari

Sizce Toplantilar hangi
ortamda yapilmah?

Yonetici  Calisan  Ogrenci  Diger xX? p
1-Mesai saatleri iginde ancak n 3 8 29 2 34,474 0,001
ofis diginda bir sosyal
0rtamd$a, Ornegin b}i,r Kafe'de. % 33 7.8 29.3 1.1
2-Mesai saati disinda sik bir n 1 6 14 0
Restoran'da yemek yiyerek % 1,2 5,8 14,1 0,0
3-Ofiste ve mesai saatleri n 12 13 14 6
igerisinde ancak ofisin
bahgesinde ya da Kafe % 14,0 12,6 14,1 333
alaninda
4-Kendi odamin igerisinde n 2 7 6 2
bulunan toplanti odasinda % 2,3 6,8 6,1 11,1
5-Ofiste toplant1 odasi olarak n 68 69 36 8
tasarlanan yer neresiyse orada % 79.1 67.0 36.4 444
olmali.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.65. Ogle yemegi ortammin goreve gore karsilastirilmasima ait Ki Kare
analizi sonuglar1

Calisma ortaminda 6gle
yemekleri nerede yenmeli?

Yonetici  Calisan Ogrenci Diger X2 p
1-Ofisin kendine ait bir n 35 41 42 9 3,701 0,717
yemekhanesi olmali % 40,7 39,8 42,4 50,0
2-Disaridan gelen yemekleri n 17 13 12 2
1sitmak i¢in kii¢iik bir mutfak
ve yemek icin bir kafe yeterli % 19,8 12,6 12,1 11,1
olacaktir.
3-Yemek, kesinlikle ofis n 34 49 45 7
igerisinde yenmemeli.
Tamamen ofis disinda % 39,5 47,6 45,5 38,9
¢oziilmeli.
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.85. Yoneticinin ofis i¢indeki konumuna iliskin beklentilerin goreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Yoneticiniz ofis icerisinde
size gore nerede

konumlanmali? Yonetici Calisan Ogrenci Diger X? p
1-Kendisini gérmeme gerek n 1 8 8 3 3,976 0,149
yok zaten sosyal medya

sayesmdf: b1r.b1r1n?1;1 o 12 7.8 8.1 16,7

taniyacagiz. Isler i¢in de

bilgisayar yeterli olacaktir.

2-Agik ofis diizeninde bizimle n 6 11 10 1

ayn1 masalarda oturup,

aradaki statii farkini ortadan % 7,0 10,7 10,1 5,6

kaldirmali.

3-Cam bélmeli bir odada n 56 65 62 8

ancak hem gorsel hem igitsel % 65,1 63,1 62,6 44 4
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olarak bizimle her an irtibat
halinde olmal.

4-Ofisin en uzak kdsesinde n 23 19 19 6
kapali bir oda igerisinde. % 26,7 18,4 19,2 33,3
TOPLAM 306 100,0

Cizelge E.66. Calisma ortami sosyal 6gelerinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Cahstigimiz ortamda
asagidaki sosyal 6Zelerden
hangisinin olmasim

istersiniz? Yonetici  Cahsan Ogrenci  Diger xX? p
1-Kaydirak n 2 6 5 0 174,588 0,000
% 0,6 1,3 1,3 0,0
2-Dinlenme Odast n 32 77 56 11
% 9,8 16,0 14,9 12,8
3-Telefon goriisme odasi n 10 43 18 8
% 3,1 9,0 4,8 9,3
4-Spor salonu n 38 40 45 9
% 11,7 8,3 12,0 10,5
5-Scooter-bisiklet vb n 4 12 22 1
hareketli araglar % 1,2 2,5 5,9 1,2
6-Golf sahast n 1 5 19 0
% 0,3 1,0 5,1 0,0
7-Salincak n 7 18 6 2
% 2,2 3,8 1,6 2,3
8-Bilardo masasi n 38 19 10 3
% 11,7 4,0 2,7 3,5
9-Langirt n 4 17 20 3
% 1,2 3,5 53 3,5
10-Konsol oyunlar1 n 6 18 22 1
% 1,8 3,8 5,9 1,2
11-Bar n 10 16 4 4
% 3,1 3,3 1,1 4,7
12-Otopark n 72 69 31 14
% 222 14,4 8,2 16,3
13-Sinema salonu n 11 21 25 5
% 3,4 4,4 6,6 5,8
14-Kiitliphane n 29 35 49 10
% 8,9 7,3 13,0 11,6
15-Yiizme Havuzu n 27 25 22 8
% 8,3 5,2 5,9 9,3
16-Dus n 29 53 17 6
% 8,9 11,0 4,5 7,0
17-Diger (liitfen belirtin) n 5 6 5 1
% 1,5 1,3 1,3 1,2
TOPLAM 325 480 376 86

Cizelge E.67. Ofis i¢ mekan renk tercihinin goreve gore karsilagtirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Ofis i¢ mekaninda
kendinize en yakin renk

tonlar1 hangileridir? Yonetici Calhsan Ogrenci Diger X2 P

1-Sicak renkler- Kirmizi- n 12 7 18 0 56,067 0,000
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turuncu-sari % 13,2 6,0 16,2 0,0

2-Soguk renkler- Mavi-mor- n 3 12 20 4
yesil % 3,3 10,3 18,0 23,5
3-Notr renkler- Beyaz-gri- n 45 59 21 6
antrasit % 49,5 50,9 18,9 35,3
4-Romantik renkler- Pastel n 25 13 22 3
pembe-lila-vizon-krem % 27,5 11,2 19,8 17,6
5-Karigik- Birgok renk bir n 6 25 30 4
arada kombinlenebilir. % 6,6 21,6 27,0 23,5
TOPLAM 91 116 111 17

Cizelge E.68. Ofis ortaminda kullanilacak malzeme tercihinin goéreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Asagidaki
malzemelerden hangisi
size ofis ortami i¢in

yakin gelir Yonetici Calisan Ogrenci Diger X? p
1-Ahsap n 65 80 48 12 0,514 0,473
% 36,5 43,5 353 46,2
2-Metal n 28 20 19 1
% 15,7 10,9 14,0 3,8
3-Cam n 36 35 40 4
% 20,2 19,0 294 15,4
4-Alg/PVC/seramik n 4 8 16 3
% 2,2 4,3 11,8 11,5
5-Tekstil tiriinleri n 40 19 13 3
% 22,5 10,3 9,6 11,5
6-Beton n 5 22 0 3
% 2,8 12,0 0,0 11,5
TOPLAM 178 184 136 26

Cizelge E.89. Ofis ortaminda aydinlatma tercihinin goreve gore karsilastirilmasina
ait Ki Kare analizi sonuglari

Cahisma ortaminda ne
tiir aydinlatmay tercih

edersiniz? Yonetici  Cahsan Ogrenci Diger X2 p
1-Dogal 151k (pencere ile n 79 97 57 14 28,937 0,000
dlsflrldan alinan giines % 91,9 94.2 57.6 778

15181)

2-Yapay 151k n 7 6 42 4

(Ampul,led,floresan vb) % 8,1 5,8 42.4 22,2

TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.69. Ofis ortaminda dogal bitki tercihinin géreve gore karsilastirilmasina ait
Ki Kare analizi sonuglar

Calisma ortaminda
dogal bitkiler olmasim

ister misiniz? Yonetici Cahsan Ogrenci  Diger X2 p

1-Evet n 60 91 86 15 13,323 0,009
% 69,8 88,3 86,9 83,3

2-Hayir n 26 12 13 3
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30,2 11,7 13,1 16,7
TOPLAM 86 103 99 18
Cizelge E.70. Ofis i¢ mekan tavan yiksekligi tercihinin goreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari
Ofis mekéni tavan
yiiksekligi ile ilgili
diisiinceleriniz nedir? Yonetici  Cahsan Ogrenci Diger xX? p
1-Yiiksek tavanli ¢aligma n 56 90 69 12 3,573 0,269
ortamlart daha ferah bir his
verir ve ¢alisma % 65,1 87,4 69,7 66,7
performansimi artirir.
2-Yiiksek tavan ferah bir his n 12 13 20 5
verir ancak tesisatin agikc¢a
gorindiigli tavanlarm % 140 126 202 278
karmagik goriintiisii beni
rahatsiz eder
3-Algak tavan her daim n 18 0 10 1
gendimi gijgegde % 209 00 10,1 56
hissetmemi saglar
TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.71. Mesai kavrami goriislerinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare

analizi sonuglari

Mesai kavramu ile ilgili
goriisleriniz nedir?

Yonetici  Cahsan Ogrenci Diger X2 p
1-Sabah 09.00 da mesaiye n 24 36 30 6 1,335 0,182
baglar 18.00 da
b'ilgisayarlml kapatirim. Bu' o, 27.9 35.0 30,3 333
sistemin digina ¢ikmak beni
mutsuz eder.
2-Eger ¢aligma ortamim n 7 18 29 6
sosyal anlamda beni tatmin
ederse saat kavramina % 8,1 17,5 29,3 333
takilmaksizin ¢aligirim.
3-Sonug odakliyimdir. n 55 49 40 6
Yetigmesi gereken bir is
varsa mesai saati kavramina
asla takilmam. Ancak igim % 64,0 47,6 40,4 33,3
yoksa da ¢ikmak i¢in mesai
saatinin bitmesini beklemem
TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.72. Kariyer hedeflerinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi

sonuglari

Kariyer hedefinize gore
asagidakilerden hangisi sizi

tamimhyor? Yonetici  Calisan Ogrenci  Diger X2 p
1-Onemli olan benim kariyer n 7 3 38 1 21,905 0,000
hedefimde varmak istedigim

noktadir. Bu yolda birgok % 81 20 384 56

sirket gérmek benim i¢in en

dogru olandir.

2-Eger sartlar benim i¢in n 46 87 39 15

olumlu ise uzun yillar ayni % 53,5 84,5 39,4 83,3

137



yerde c¢alisabilirim ancak
istemedigim herhangi bir
durumda da is degistirmekten

cekinmem.

3-Calistigim ofise kars1 n 15 11 15 2
sadakat hissederim ve yillarca

ayni girkette ¢aligmak benim % 17,4 10,7 15,2 11,1
i¢in ¢ok ciddi bir basaridir.

4-Vefa duygusu benim i¢in en n 18 2 7 0
onemlisidir bir bagka yer

benim i¢in daha o}umlu dahi o 20.9 1.9 7.1 0.0
olsa asla bulundugum

sirketten ayrilmam

TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.73. Teknoloji kullanim gerekliliginin géreve gore karsilastirilmasina ait Ki
Kare analizi sonuglari

Ofis ortaminda teknolojiyi
ne seviyede kullanmak )
gerekir? Yonetici Calsan Ogrenci Diger X2 p

1-Teknolojik kolaylik ve n 28 78 61 16 14,519 0,000
sagladig1 imkanlar sonuna

kadar kullanilmalidir. Tiim

yeni gelismeleri takip eder % 32,6 75,7 61,6 88,9

kendimi bu alanda

gelistiririm

2-Isimi gorecek kadar n 42 25 22 2
teknoloji bilgisi benim igin % 48.8 243 222 111

yeterlidir

3-Eski yontemler en dogru n 16 0 16 0
olandir. Yillarca siiregelmis

sistemleri yok saymamak % 18,6 0,0 16,2 0,0
gerekir.

TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.74. Calisma ortaminda miizige iliskin gorlislerin goreve gore
karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi sonuglari

Calisma ortaminda miizigin
yeri nedir?

Yonetici  Calisan Ogrenci  Diger X2 p

1-Yiiksek sesli genel bir yayin n 9 23 1 3 65,724 0,000
tercih ederim % 10,5 22,3 1,0 16,7
2-Bireysel olarak kulaklik ile n 36 51 67 6
dinlenen miizik tercihimdir % 41,9 49,5 67,7 33,3
3-Tamamen sessiz bir n 39 13 29 5
ortam'dz? koPsantrasyonumu o 453 12,6 293 27.8
daha iyi saglarim
4-O anki duruma baglh n 2 16 2 4

% 2,3 15,5 2,0 22,2
TOPLAM 86 103 99 18

Cizelge E.75. Ofis tiirii tercihinin goreve gore karsilastirilmasina ait Ki Kare analizi
sonugclari

Hangi ofis tiirii size daha

akin geliyor ..
y sery Yonetici Cahsan Ogrenci Diger X2 p

Resim1-Y kusagi ofis ortami n 5 33 27 5 1,266 0,261
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% 5,0 29,5 24,3 22,7
Resim2-Babyboomers ofis n 18 2 8 1
ortami % 17,8 1,8 7,2 4,5
Resim3-Y ve Z kusagi ofis n 16 11 12 2
ortami % 15,8 9,8 10,8 9,1
Resim4-X kusagi ofis ortami ;’ 555? 4 4‘;?9 5%?5 4 3,9
Resim5-Babyboomers ve X n 6 18 8 5
kusag1 ofis ortami % 5,9 16,1 7,2 22,7
TOPLAM 101 112 111 22
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