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Ozet

Bu caligma bankacilik sektdriiniin tarihi gelisimini &zetledikten sonra, liretim ve
maliyet sinir1 tekniklerini kullanarak, 1981, 1990, 1993 ve 1994 yillar1 igin Tiirk
bankacilik sisteminin teknik etkinligini ve maliyet etkinligini 6l¢mektedir. Bu dl¢iimler,
ekonomik krizin ve miilkiyet tipinin teknik ve maliyet etkinlikleri iizerindeki tesirlerinin
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir.

1. Giris

Tiirk bankacilik sistemi, imparatorluk dénemini de kapsayan bir buguk
asirlik bir gegmise sahiptir. Sistem, tarihi siire¢ igerisinde ¢esitli agsamalardan
gecmistir. Her asamada sistem iizerinde tartigsmalar yogunlagarak siirmiistiir. Bu
tartigmalarda uzunca bir zaman bankacilik sektdrii, mali aracilik fonksiyonu
yaninda, milli burjuvazi yaratmanin bir aract olarak diisiiniilmiis, bankalar
"Tiirkiye iktisadi hudutlarinin siperleri” olarak takdim edilmistir. Her donemde
bankacilik sektorii ¢esitli yonleri ile yogunlasan tartigmalarin igerisinde
olmustur. Devletin bor¢lanma politikasinda, kamu sektoriiniin finansmaninda,
oncelikli sektorlere tercihli kredi uygulamalarinda hep, bankacilik, makro
diizeydeki tartigmalarin odak noktasini olusturmustur.

Bu ¢alisma 1997 yilinda yayina hazirlanmigtir.
Bu sdylem Izmir Iktisat Kongresinde zamanin Iktisat Bakani Mahmut Esat Bozkurt'un
konusmasinda gegmektedir (bkz. Okgiin, 1968, 312).
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Ancak 1980 sonrasi gelismeler, sistemde etkinlik sorununu daha agir ve
kag¢inilmaz bir bi¢cimde giindeme getirmistir. Makro analizler yaninda, sistemi
olusturan bankalarin kaynak tahsisi, maliyet ve teknik etkinlik yoniinden
incelenmeleri giderek dnem kazanmaya baslamistir.

Bu ¢alisma, 1994 krizinin sektdrde yarattifi sonuclan neoklasik etkinlik
kavrami igerisinde degerlendirmeyi amaglamaktadir. Once cok kisa bir sekilde
sistemin tarihi gelisimi ana ¢izgileriyle agiklanacak; ileriki bdliimlerde, etkinlik
kavrami tartisilacak; Tiirk bankacilik sistemi i¢in etkinlik endekslerinin
hesaplamasina yonelik modelleme, ¢oziimleme ve degerlendirme ile calisma
tamamlanacaktir.

2. Tiirk bankaciliginin tarihi gelisimi

Tiirk bankacilik sistemi, Imparatorluk dénemini de kapsayan 150 yillik bir
tarihi gecmise sahiptir. Osmanli Imparatorlugunun ekonomik ve sosyal
yapisinin ve hukuki zemininin banka seklindeki mali kuruluslarin gelismesine
elverigli olmamasi finans kuruluslarinin Imparatorluk icerisinde gelisip
yayllmasin1 uzunca bir miiddet geciktirmistir. Klasik Osmanli diizeni olarak
adlandirilan ve 16. yiizyilda sekillenmesini tamamlayan toplum diizeninin 17.
ve 18. yiizyillarda bankacilik sistemine elverisli hukuki ve mali bir statiiye
kavusturulamamasi, Imparatorluk icerisinde bankacilik faaliyetlerinin
baslamasini iki asir geciktirmistir’.

Osmanli Imparatorlugunda bankacilig1 biitiinii ile, baslangicta dis etkenler
sekillendirmistir. Bor¢ stokunun artmasi, etkin bir vergi toplama
mekanizmasinin kurulamamasi bankacilik sistemine duyulan ihtiyact artirmistir.

Ayrica Bati'daki ekonomik konjonktiir de Imparatorluk icerisinde banka
kurma faaliyetlerini hizlandirmistir. Osmanli Imparatorlugu o dénemde Bati
Avrupa iilkeleri i¢in sermaye ihra¢ edilebilecek 6nemli bir iilke konumundadir.
Sorun, bor¢ verme ve sermaye ihract yoluyla Imparatorluga aktarilan
kaynaklarin geri dénmesini saglayacak mali sistemin Imparatorluk icerisinde
organize edilmesidir.

Hi¢ siiphesiz bu sorunun ¢dziimii bor¢ veren, sermaye ihra¢ eden Batili
kapitalistler agisindan kendi kontrollerinde bir bankacilik sisteminin
Imparatorluk icerisinde &érgiitlenmesinden gegmekteydi (Kazgan, 1994: 92-3;
Zarakolu, 1974:3-6). Bu nedenle Imparatorluk igerisinde bankacilik faaliyetleri
tamamen yabancilarin kontroliinde baglamistir denilebilir. Bati kaynakli
sermaye ve fon kullanimi, vade sonunda bunlarin geri doniisiiniin garantisi genis

3 Klasik Osmanh diizeni icin bkz. inalek (1973).
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dlciide Imparatorluk icerisinde kurulacak bankacilik sistemine bagliyd: ve bu
sistem senyoraj yetkisi de dahil Bati Avrupa menseli sermayenin kontroliine
birakilmisti.

Bu sekilde yabanci banka hakimiyeti biitiin etkinligi ile 1908 ihtilaline
kadar devam etmistir. Milli bankacilik hareketinin 1908'den sonra hizlanmasi
ile birlikte Imparatorlugun sonu ve Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulus yillarinda
mali sistemde yerli ve yabanci kuruluslar arasinda kismi bir denge
saglanabilmistir (bkz. Toprak, 1982: 130-64).

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusunu izleyen yillarda milli sermayeye dayali
mahalli bankalarin agirligi giderek artmis, ancak takip eden yillarda kamu
sermayeli biliylilk bankalarin  kurulmasi ve sube ag1 ile faaliyetlerini
genisletmeleri ve bankacilik islemlerinin yayginlagsmasi ile birlikte mahalli
bankalarin tasfiye donemi baslamistir (bkz. Okglin, 1968; Akgiic, 1975;
Zarakolu, 1974).

Yaygin bir gsube agina sahip bankacilik sistemi 1980 yilina kadar mali
sektoriin biiyiik bir boliimiinii olusturmus, bankacilik sektorii diginda mali
kuruluglar ve bu kurulusglarla ilgili mali araglar gelistirilememigtir. Bu donemde
bankacilik sektorii, faaliyetini ithal ikamesine dayali sanayinin ve kamu
kesiminin finansmaninda yogunlastirmistir. Faiz hadlerini hiikiimetin
belirlemesi, sabit kur sistemi ve dovizli islemlerde Merkez Bankasi'nin tekelci
konumu, bankacilik sistemini rekabetci yapidan hizla uzaklastirmis, disa kapali
oligopolistik bir bankacilik sistemi olugsmustur (Ertugrul veZaim, 1996: 21-5).

3. Liberalizasyon ve Tiirk bankac 1lik sistemi

Tiirk ekonomisinin karma ekonomik sistemden piyasa ekonomisi diizenine
yonelme seklindeki stratejik karari ile birlikte bankacilik sektoriinde kokli
degisikliklerin yapilmasi da giindeme gelmistir. Diinyada bankacilik ve mali
sistemde gozlenen gelismeler de Tiirk bankacilik sektoriinde yapisal degismeyi
zorunlu kilmistir. Bankacilikta otomasyonun ¢ok yaygin bir bigimde
kullanilmasi, iireticilere krediler yaninda genis kitleleri kucaklayan tiiketici
kredilerinin yogunlagmasini saglamistir. Ayrica portfdy yonetiminin, global
aktif pasif yonetimin dnem kazanmasi, uluslararasi sermaye hareketlerinin genis
Olgiide serbest birakilmasi, faiz, kur, menkul kiymet fiyat iliskilerine bagh
olarak kredinin geri 6denmemesi (default) riski yaninda yeni risk kavramlarini
giindeme getirmistir. Bu gelismelerle birlikte pek ¢ok iilkede bankalarin
yapamayacaklar1 islemlerle ve diger sinirlandirmalarla ilgili diizenlemelerin
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gevsetilmesi veya kaldirilmas: (deregulation), sektoriin uluslar arasi diizeyde
rekabet giicliniin artmasina neden olmustur.

Cok genel hatlar ile degindigimiz bu gelismeleri Tiirk bankacilik sistemi
de izlemeye baslamistir. Bu donemde sektorle ilgili dnemli kararlar alinmis,
sektor igin daha rekabetgi bir ortamin yasal ve fiziksel sartlarinin hazirlanmasina
calisilmistir. {1k olarak sektdre belirli dlgiilerde yeni girislere izin verilmistir®.
Bunun disinda rekabetgi bir bankacilik sektOriiniin temel kosulu olan faiz
oranlar1 serbestisi kademeli olarak yiiriirliige konulmus, doviz islemlerinde
Merkez Bankasi tekeli kaldirilmig, kademeli olarak konvertibiliteye gegis
kosullar1 hazirlanmig, sermaye hareketleri serbest birakilmis ve IMF tarafindan
TL'nin konvertibilitesi onaylanmistir".

Bankacilik disinda mali sektorle ilgili altyapi diizenlemeleri 1980'den
baglayarak devreye girmeye baslamig, Sermaye Piyasast Kurulu (Temmuz
1981), Menkul Kiymetler Borsalar1 (Ekim 1984) ile ilgili diizenlemeler
yiriirliige konmustur.

Biitiin bu uygulama ve diizenlemeler disinda Bankalar Kanunu iki .kere
degistirilmis (1985, 1994), son degisiklikle sistem daha liberallestirilmis ve
Avrupa Birligi Bankacilik normlarina uyum saglayan diizenlemeler getirilmistir.

Kurumsal yapiy1 ve bazi diizenlemeleri kisaca 6zetledigimiz 1980 sonrasi
donemde, bankacilik 6nceki donemlerden farkli bir ortamda hizmet vermeye
baslamistir. Sektér hizli bir biiylime siirecine girmis, bankalarin aktif
toplamlarinin GSMH'ya oran1 % 28'lerden % 50'lere yiikselmistir. Sektoriin
mali derinlesmeye katkis1 onemli 6lgiide yiikselmistir.

Bankacilik sektoriiniin 1980-1993 arasi yayinlanmis verilerine baktigimizda
biiylime yaninda, sektérde yogunluk da degismistir. Kamu bankalar1 ve 6zel
bankalarda yogunluk giderek azalmistir. Bankalarin aktifleri igerisinde portfoy
yatirimlarinin agirligt artmig, 1980 yilinda % 3.7 olan portfdy yatirimlarinin
toplam aktife oram1 1995'de % 17'lere kadar yiikselmistir. Portfoy
yatirimlarindaki gelisme dogal bir degisim siirecinden degil, biiyiik olgilide
dogrudan dogruya kamu agiklarina bagli olarak ortaya ¢ikmistir.

Bankacilik sektoriindeki miilkiyet tipi de bu doénemde ozellik arz
etmektedir. Tiirk bankacilik sektorii Kita Avrupas: bankacilik sektoriine benzer
bir yap1 ve organizasyon biitiinliigii gostermektedir. Ozellikle Fransa, Italya,
4 1989 yilina kadar 10 yabana bankanm girisine ve 17 yeni bankamn kurulmasma izin
verilmistir.

*  TL'nin konvertibilitesi IMF tarafindan 3.8.1989 tarihinde onaylanms, sermaye hareketleri
ile ilgili karar 11.8.1989 tarihinde yiiriirliige girmistir.
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Ispanya, Yunanistan ve Portekiz'de oldugu gibi kamu sektorii bankaciligi
hakimdir. Sektérdeki kamu yogunlugu asagidaki tablodan goriillmektedir.

Tablo 1
Bankacilik Sisteminde Kamu ve Ozel Sektdr Paylari

Toplam Aktifler % Toplam Krediler % Toplam Mevduatlar %

1981 1990 1993 1994 1995| 1981 1990 1993 1994 1995| 1981 1990 1993 1994 1995

Kamu 47.0 49.7 40.1 433 40.6| 52.0 51.2 39.6 43.3 44.1| 32.0 48.5 43.6 0.43.8 43.2
Bankalar1
Ozel 50.0 46.5 55.8 534 55.2| 46.0 44.8 572 545 53.4| 66.0 49.1 549 0.54.2 52.9
Bankalar.
Yabanci 3.0 3.8 4.1 3.3 4.2 2.0 40 32 2.1 2.5 2.0 2.4 1.5 1.9 3.8
Bankalar

Kaynak : Tiirkiye Bankalar Birligi yayinlan.

Tablo 1, liberal uygulamalarla birlikte daha 6nce belirttigimiz gibi sisteme
giriglerin  kolaylastirimasinin, sektérdeki kamu paymi yeterli Olgiide
disiirmedigini gostermektedir. Ancak kiigiik de olsa 1991 yilindan baslayarak
0zel sektor payinda bir artma egilimi gozlenmektedir.

Daha once de belirtildigi gibi, son yirmi yilin bankacilifina teknolojik
gelismeler damgasint vurmustur. Tirk bankaciligi 6zellikle 1982 sonrasinda
o6nemli dl¢iide otomasyona girmistir. Bugiin ulasilan diizey; tiiketici kredisi
uygulamalari, banka hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi, bilgi toplama ve finansal
hizmetler sektdrii olarak genis kitlelere yonelme bakimindan oldukga yeterlidir.
Ancak son 1994 krizinde agik¢a goriildigii gibi, mali yapilar1 ve 6zkaynak
yeterlili§i agisindan sistem uluslar arasi normlarin 6nemli dl¢iide altindadir.

4. Turk bankacilik sisteminde kantitatif etkinlik analizi
4.1.  Teorik yaklasim

Bu calismada, ekonomi literatiiriinde iizerinde olduk¢a kapsamli ¢aligsmalar
yapilmig iiretim ve maliyet sinirlarinin tespiti ile ilgili yontemler kullanilacaktir.
Yaklasim, 6ziinde mikroekonominin ¢ok temel bir kuralina dayanmaktadir. Bir
isletmenin mevcut girdi bilesimini en etkin bir bi¢gimde kullanarak maksimum
ciktiy1 iiretmedeki basarist teknik etkinlik, girdi ve ¢ikt1 fiyatlarin1 géz 6niinde
bulundurarak en uygun girdi bilesimini se¢medeki basarisi kaynak kullanim
etkinligi ve uygun Olcekte liretim yapma basarist ise Olgek etkinligi olarak
tanimlanmaktadir®. Sorun, kisaca tanimlanan bu etkinliklerin ne derecede

Tammlar i¢in bkz. Fare, Grosskopfve Lovell (1985: 21-47) ve Fare ve Lovell (1978).
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gergeklestigini 6l¢me sorunudur. Bu sorunun ampirik ¢6ziim ydnteminin esasi,
ekonomik teorinin dretimle ilgili genel varsayimlari altinda dogrusal
programlama tekniklerini kullanarak girdi-gikti tizerine gozlemlerden tiretim ve
maliyetler i¢in referans teknolojileri belirlemek, iiretici tinite olarak diistintilen
bir bankanin durumunu ideal olan bu teknolojiler ile karsilastirmaktan ibarettir’,

Yontemin 6ziinti bu sekilde belirledikten sonra deneysel ¢aligmalar i¢in
formel bir yap1 kurmaya gegebiliriz.

Bankalarin, ornegin K tane bankanin, her birinin piyasalarda

we Riv fiyatlarindan elde edilebilir xe Rd,l_v girdilerini  kullanarak
M ! S T s 5 s £
ve Ry giktilarini, pe RY ve a € R degiskenleriyle ifade edilebilen bir

cevre igerisinde Urettigini diisiinelim. Yani xlk , K’ inci tiretici banka tarafindan

kullanilan #’inci girdi miktarini, ylk ise, k’inci Uretici firma tarafindan

kullanilan #’inci ¢ikti miktarini temsil etsin. Bu veriler (k, i) inci elemani

k

¥; olan, K X M boyutunda M ¢ikti seviyeleri matriksine ve (£, i) inci elemani

k
I
degiskenleri x4 ve o kisa donemde sabit girdi ve ¢iktilar olarak
degerlendirilmektedir. Ekonomik karar tiniteleri veri ¢ikti seviyesi i¢in g’niin
elemanlarini miimkiin oldugu kadar sinirlamaya galisirken, veri girdiler seviyesi

x: olan K X N boyutundaN girdi seviyeleri matriksine yerlestirilebilir. Cevre

icin a’nin elemanlarini mtimkiin oldugu kadar artirmaya g¢alisacaklardir. Bu

veriler de (k, i) inci elemant ,uik olan, K XS boyutunda P digsal sabit girdiler

matriksine ve (k, i) inci elemani alk olan, K X T boyutunda R dissal olarak

sabit ¢iktilar matriksine yerlestirilebilir.

Bu tanimlar gergevesinde bir ¢ikti seviyesi y e R_|M icin girdi kiimesi

asagidaki sekilde ifade edilebilir :

7 Etkinsizligin 6lgiilmesi ile ilgili oncii ¢aligma igin bkz. Farrell (1957).
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: . N TIER : K,
L(vA) ={xl‘ € R_]: lZE Rf, :TM Zyl\,.\'l\ Z:rN,:rR an,,ul\ 2> :TP, :/ =JPE=1200K

k=1

Buifadede z, K X1 boyutunda bir agirliklar vektoriidiir. Bu denklem daha
once de bahsettigimiz gibi gozlemlenen girdi ve ciktilardan bir referans
teknoloji olusturmaktadir. Her girdi seviyesinden elde edilecek en fazla ¢ikti
miktari hesaplandiginda, bir bankanin etkinligi gézlemlenen ¢ikti miktari ile
potansiyel ¢ikti miktari karsilastirilarak hesaplanabilir. Referans teknolojisine
gore her gozlemin teknik etkinligi, asagida gosterilen dogrusal programlama
probleminin her gozlem noktasi i¢in bir kere olmak lizere K defa ¢dztimiinden
elde edilir.

Dogrusal programlama problemini asagidaki sekilde formiillestirmek
miimkiindiir :

Amag fonksiyonu :

F(* y)=min 0

Kisitlar:

z' M >yt

z' N < Ox*

zZ' R> o €))

2" Pyt

z€e> )

K
Y z=1
k=1

Problemin ¢dziim vektorii, 0, bir tiretim biriminin ¢iktilarda bir azalmaya
neden olmadan girdiler vektoriinii radyal olarak kiigliltecek carpani ifade
etmektedir. Bu garpanin ‘bir’ degerini almasi (6 = 1) tiretim biriminin teknik
olarak etkinligini gosterecektir.

Amag fonksiyonu gesitli tiretim varsayimlarinda ¢oziilerek etkinlik endeksi
hesaplanabilir.

Diger taraftan girdi fiyatlari vektort bilindiginde her banka igin maliyet

etkinligi asagidaki dogrusal programlama probleminin K defa ¢6ziilmesi sonucu
elde edilebilir.
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Amag fonksiyonu :
0 (%, wh) = min wx*

Kisitlar :
z' M >y
zZ Nz x*
Z'R> o (2)
Z'P <yt
K
z €RY
K
Yol
k=1
Problemin ¢6ziim vektorii xf , veri bir fiyat vektorii wk ve ¢iktr vektorii

yk icin maliyeti en azlastiran girdi bilesimini gostermektedir. Coziim

vektoriinden maliyet ve kaynak kullanim etkinlikleri asagidaki endekslerle
dlgiilebilir.

k_k
k _k wx
, ) w *
Ceckyk why = 20 )= —
wx w'x
k .k k
A(xk,'yk,wk)zc(}v ]i/ /:4 )
F(x™.,y")

Bu endeksler kullanilarak maliyetlerdeki ekonomik etkinsizliklerden
kaynaklanan yiizde artiglar hesaplanabilir. Coziimlemede &l kaynak
kullanim ve teknik etkinsizliklerden kaynaklanan maliyet artisinin optimal
maliyetin yiizde kag tizerinde oldugunu, A™ -1 ise sadece kaynak kullanim
etkinsizliginden kaynaklanan maliyet artisinin optimal maliyetin yiizde kag
tizerinde oldugunu gostermektedjr. Benzer sekilde teknik etkinsizligin
maliyet artis1 igerisindeki pay1 C™"-A “Uifadesi ile olgiilebilir.

Yontemle ilgili bu kisa agiklamadan sonra Tiirk bankacilik sektoriiniin
analitik incelenmesinde kullanacagimiz modelin formiilasyonuna
gegebiliriz. Bankacilik sektorti dikkate alindiginda iiretim siirecinde
kullanilan girdi ve sonugta iiretilen ¢iktinin belirlenmesi énemlidir. Bu
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konuda literatiirde iki farkli goriis one ¢ikmaktadir (bkz. Humprey, 1985;
Berger ve Humprey, 1992). Birinci goriise gore sermaye, isgiicii ve ara
girdiler kullanilarak mevduat ve kredi seklinde ¢iktilar iiretilmektedir. Bu
yaklasimda bankalar tipki dogrudan {retim yapan firmalar olarak
diisiiniilmektedir. Ikinci goriis ise bankalar1 aract kurum olarak gérmektedir.
Birinci goriisten farkli olarak mevduat ve kredi hesaplarinin adedi yerine
parasal degerlerini ¢ikti olarak almaktadir. Ancak deneysel ¢alismalar,
olusturulan referans teknolojilerine gore hesaplanan etkinlik endekslerinin
birbirine ¢ok yakin oldugunu géstermektedir®.

4.2. Modelleme

Bu calismada aracit kurum yaklasimi benimsenerek 1981, 1990, 1993 ve
1994 yillar1 i¢in Tiirkiye Bankalar Birligi yayinlarindan derlenen veriler
kullanilarak etkinlik endeksleri hesaplanmistir. Hesaplamalarda 1981 'de 39,
1990'da 56, 1993'te 58 ve 1994 yilinda 55 ticarl bankaya iligkin veriler
kullanilmigtir. Modelde kullanilan girdi, ¢ikti, maliyet ve ¢evre degiskenleri
asagidaki sekilde belirlenmistir.

Ciktilar :
Y, : Kisa vadeli mevduatlarin TL hacmi
Y2 : Uzun vadeli mevduatlarin TL hacmi
Y3 : Kisa vadeli kredilerin TL hacmi
V4 : Uzun vadeli kredilerin TL hacmi
Girdiler:
X, : Toplam calisan personel sayisi
X, : Toplam faiz giderleri
X3 : Amortisman giderleri
X4 : Ana mal ve malzeme giderleri

Girdi fiyati :
W, : Personel giderleri / X,
Toplam maliyet:
C=W,X,+Xo+X3+Xs

Berg, Forsund ve Jansen (1991), Norve¢ Bankalar iizerindeki ¢calismalarinda bankaciik
sektoriine her iki yaklasimin da benzer sonuglar verdigini gostermislerdir.
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Cevre Degiskenleri

a, :Kisa vadeli mevduatlarin ortalama biiyiikligi
a,  : Vadeli mevduatin ortalama biiyiiklig

M, Sube sayisi

M, Kurumsal yapi (1 ise ulusal, 0 ise yabanct)

4.3. Deneysel sonuglar

Daha once agikladigimiz gibi bu bélimde 1 ve 2 numarali dogrusal
programlama probleminin belirli kisitlar altinda ¢6ztimiinde ulasilan sonuglar
tartistlacaktir. Bu nedenle 6nce tiretimde etkinlik sonra da maliyet etkinligi ile
ilgili bulgular 6zetlenecektir.

4.3.1. Uretim etkinligi

Agiklanan model cergevesinde 1 numarali dogrusal programlama
probleminin ¢éztimii ile ilgili 2 numarali tabloda 1981, 1993 ve 1994 yili i¢in
6lgege gore sabit getiri (constant returns to scale CRS), 6l¢ege gore degisen
getiri (variable returns to scale VRS), dlgege gore artmayan getiri (non-
increasing returns to scale NIRS) varsayimlarinda gerekli etkinligi
gosteremeyen zayif performansl bankalarla ilgili bilgiler verilmistir.

) Tablo 2
Degisik Olgek Varsayimlari Altinda
Etkin Olmayan Banka Sayilari

CRS VRS NIRS
1981 18 16 16
1990 21 15 15
1993 23 14 15
1994 15 11 14

Tablo 2'yi kisaca yorumlamak gerekirse; c¢esitli Olgege gore getiri
varsayimlari altinda 6rnegin 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda 1981°de
18, 1990°da 21, 1993’te 23, 1994’te 15 banka gerekli teknik etkinligi
gosterememistir. Yani, bu bankalar kullandiklar: girdilerle ulagmalari gereken
kredi ve mevduat hacmine ulasamamistir. Sistemde etkinlik gosteremeyen bu
bankalarla ilgili ortalama tretim etkinlik endeksleri, 0, asagidaki sekilde
hesaplanmistir.
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Tablo 3

Etkin Olmayan Bankalarda Ortalama Etkinlik
CRS VRT NiRS

1981 0.591 0.593 0.552
(18) (16) (16)

1990 0.771 0.760 0.736
(21 (15) (15)

1993 0.814 0.762 0.837
(23) (14) (15)

1994 0.697 0.734 0.596
(15) (11) (14)

Parantez i¢indeki rakamlar banka sayisini gostermektedir.

Tablo 3'in yorumunda, diisiik performansli bankalarin irettikleri ¢iktilarla
kullandiklar: girdiler arasindaki iligkiyi siirekli vurgulamak gerekmektedir. Bu
nedenle tablonun anlamini daha agik bir bigimde tekrar ortaya koymak yararl
olacaktir. Tablo 1981, 1990, 1993 ve 1994 yillarinda gesitli 6lgege gore getiri
varsayimlar1 altinda sistemde olmasi gereken etkinlik diizeyine ulagamamis
bankalarin iiretim etkinlik katsayilarinin ortalamasini gdstermektedir. Ornegin
sistemde tek girdinin isgiicii oldugunu varsayalim ve girdi olarak etkinlik
bakimindan yeterli performans: gdsteremeyen bankalarda 10000 kisinin
istihdam edildigini diisiinelim. Bu bankalarin mevcut ¢iktilar1 iretmesi igin
1981 'de CRS varsayimi altinda gerekli personel sayisi sadece ve sadece 0.591
x 10000 = 5910 olarak hesaplanabilir. Halbuki 6rnegimizde goriildigii gibi bu
dretim 10000 personelle gergeklestirilmistir.

Uretim endeksi ile ilgili hesaplamalar, bu agiklamalar gercevesinde
degerlendirildiginde, zayif performansli bankalarin liberallesme
uygulamalarinin bagladigir 1980'li yillarin baginda etkinlik yoniinden ¢ok diisiik
diizeylerde oldugunu gostermektedir. Ancak gene tablolardan gorildigii gibi
bu bankalarin ortalama etkinlik endeksleri 1993 yilina kadar siirekli yiikselmis,
biitlin 6lgiimlerde 1981 yilina gore 1993'de CRS'de % 37, VRS'de % 28,
NIRS'deise%51 oranlarinda artiglar kaydedilmistir. Ekonomik kriz nedeni ile
1994 yilinda bu bankalarda etkinlik % 14 ile % 28 arasinda diismiistiir.

Sistemin geneli dikkate alindiginda ortalama etkinlik endeksleri, 0, tabloda
gosterildigi sekilde hesaplanmistir’.

Hesaplamalarda, Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) tarafindan yayinlanan bankalarin
toplu bilangolarina iligkin veriler kullanilmistir.
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Tablo 4

Bankacilik Sisteminde Ortalama Etkinlik

1981 1990 1993 1994
CRS 0.811 0914 0.926 0.904
STD (0.233) (0.163) (0.119) (0.194)
VRS 0.833. 0.931 0.959 0.947
STD 0.227 (0.149) (0.09) (0.131)
NIRS 0.828 0.929 0.940 0.908

(0.232) (0.160) (0.115) 0.198

Parantez i¢indeki degerler standart sapmalart gostermektedir.

Tablo 4'e gore bankacilik sektoriinde liberallesme ve piyasa ekonomisi
uygulamalari ile birlikte tiretim etkinliginde 1994 yili disinda genel bir artis
trendi goriilmektedir. Bankalara daha rekabet¢i bir ortamda g¢alisma firsati
hazirlayan diizenlemelerin getirilmesi, sistemde etkinligi artirmigtir. Ornegin
1981 yilinda sistem igerisindeki bazi bankalar yeterli etkinlikte ¢alisabilseydi
mevcut ¢iktilarr tretmek i¢in girdilerde % 18.9’luk bir tasarruf saglanabilirdi
(1-6=1-0.811). Bu etkinsizlik endeksi 1990, 1993 yillarinda sira ile % 8.6,
% 7.4 oranlarina diismiis, 1994 yilindaki mali krizin de etkisiyle tekrar % 9.6’ya
yuikselmistir.

Ayni donemde mali sistemde rekabetgi bir yapr olusturmaya yonelik
diizenlemeler de etkisini gostermis, sistemde homojenlik artmis, standart
sapmalar 1994 yili disinda stirekli digmiistiir.

Etkinlik endeksleri bakimindan kamu ve 0&zel sektér bankalarini
karsilastirmak da ilging sonuglar ortaya koymaktadir. Son yillarda kamuoyunda
stirekli tartisilan 6zellestirme gerekgeleri arasinda kamu isletmelerinin daha az
etkin oldugu hususu da sayilmaktadir. Sektoriin degisik olgtilere gore % 40
civarinda bir boliimii kamunun miilkiyetindedir. Bu nedenle 6zel ve kamu
bankalarini tretim etkinligi yontinden karsilastirmak 6nemlidir. Tablo 5, iki
grup i¢in liretim etkinsizlik endekslerini (1 - 0) gostermektedir.
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Tablo 5
Miilkiyet Tipine Gore Etkinsizlik Endeksleri

Kamu Bankalart Ozel Bankalar

CRT VRT NIRT CRT VRT NIRT
1981 0.107 0.068 0.068 0.245 0.267 0.224
1990 0.041 0.018 0.018 0.137 0.109 0.111
1993 0.115 0.070 0.071 0.061 0.044 0.045
1994 0.132 0.121 0.121 0.073 0.060 0.063

Tablodan gorildiigli gibi kamu bankalari biitiin Olgege gore getiri
varsayimlari altinda, 1981 ve 1990 yillarinda 6zel bankalardan daha etkindir.
1993 ve 1994 yillarinda 6zel bankalar tretim etkinligi yoniinden kamu
bankalarinin niine gegmistir. incelenen dénemde 6zel bankalar iiretim yoniinde
etkinliklerini stirekli sekilde artirmistir. Arastirmanin baslangi¢ yili 1981 ile
karsilastirildiginda 1990 yilinda 6zel bankalar etkinliklerini % 14 oraninda
artirabilmistir. Ayni dénemde kamu bankalarindaki etkinlik artisi ise % 7
civarindadir. Ayni sekilde 1990 ve 1994 karsilastirildiginda 6zel sektor
bankalarmin etkinliklerinde % 7.5 artis gzlenirken, kamu bankalarinda % 9
civarinda bir azalma gozlenmektedir.

Dénemin tiimii incelendiginde yaygin kaninin aksine genel olarak 6zel
sektor bankalarinin daha etkin oldugunu sdéylemek zordur. Ancak etkinlik
artisinin 6zel sektdr bankalarinda daha hizli oldugu sonucuna varmak
miimkiindiir.

4.3.2. Maliyet simirlar: ve etkinlik

Bu sekilde tiretim etkinligi ile ilgili agiklamalari tamamladiktan sonra teknik
etkinlik katsayilarini da kullanarak maliyet yoniinden etkinliklerin tartisiimasina
gegebiliriz. Daha 6nce belirttigimiz gibi iki numaral dogrusal programlama
probleminin ¢oziim vektort, veri bir fiyat vektorii ve ¢iktr vektorl icin
maliyetleri en aza indiren girdi bilesimini verecektir. Bu vektor yardimi ile daha
once de belirtildigi gibi C™"-1in bilesenleri; kaynak kullaniminda etkinsizlik
A" -1veteknik etkinsizligin C" - A", maliyet artisina katkilari hesaplanmistir.

Dogrusal programlama probleminin ¢6ztimii sonucunda bankacilik sistemi
icin asagidaki sonuglara ulasilmistir :
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Tablo 6
Ortalama Maliyet Etkinlikleri

cl ATl T
1981 0.754 0.323 0.431

(0.895) (0.591) (0.700)
1990 0.386 0.343 0.043

(0.545) (0.477) (0.113)
1993 0.468 0.383 0.085

(0.199) (0.134) (0.212
1994 1.218 0.892 0.325

(3.105) (2.483) (1.054)

Parantez i¢erisindeki rakamlar standart sapmalari gostermektedir.

Tablo 6'dan goriildiigii gibi 1981 ve 1990 yillari karsilastirildiginda
etkinsizlik nedeni ile optimum maliyetlerden sapmalarin azaldig1 goriilmektedir.
1981°de mevcut giktilari tiretmek i¢in optimum maliyetlerin % 75.4 tizerinde bir
maliyete katlanilirken bu oran, etkinligin artmast sonucu % 38.6’ya diismiis, bir
baska deyisle sistemin maliyet yoniinden etkinligi % 50 oraninda artmistir.
Ancak, maliyet etkinliginde 1993’den 1994 yilina ¢ok 6nemli bir diistis olmus,
etkinsizlik ti¢ kat artmistir.

iki numara]i dogrusal programlama problemin ¢oziimiinde ulasilan mali
etkinsizlik C "-1’in bilesenleri kaynak kullaniminda etkinsizlik A™ -1
(allocative inefficiency) ve teknik etkinsizlik C"-A"" ile ilgili bulgular da
onemlidir. 1981 ile karsilastirildiginda teknik etkinsizlik 1990 ve 1993
yillarinda ¢ok 6nemli bir bigimde dismistiir. Hizli otomasyon ve rekabetin
yayginlasmasinin bu sonucu dogurdugu séylenebilir. Sektordeki kriz nedeni ile
teknik etkinsizligin 1994’de arttigi goriilmektedir.

Co6ziim sonuglarindan goriildtigii gibi 1981 yili disinda sektordeki maliyet
etkinsizliginin en 6nemli nedeni olarak yanhs kaynak tahsisi 6ne ¢ikmaktadir.
Teknik etkinsizlikteki azalma, kaynak tahsisinden dogan etkinsizlikte
gbzlenmemektedir.

Kaynak tahsisinden dogan etkinsizlik AL maliyetlere katkisi 1993°den
1994’¢ iki katina yiikselmistir. Sistemin geneline bakildiginda 1981, 1990 ve
1993 yillarinda yanlis kaynak tahsisi nedeni ile maliyetler % 32.3 ile % 38.3
oranlar arasinda artmistir. Ancak bu artis 1994 yilinda % 89.2 gibi ¢ok yiiksek
bir orana yiikselmistir.
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Maliyet etkinligi yoniinden hesaplanan kat sayilar 6zel ve kamu bankalari
bakimindan da degisik 6zellikler gostermektedir. Asagidaki tablodan goriildiigi
gibi donemin geneli dikkate alindiginda kaynak tahsisinden dogan maliyet
yoniinden etkinsizlik kamu bankalarinda daha ytiksektir. Kamu bankalarimnin
kredi ve mevduat toplama faaliyetlerinin kamu agiklarinin finansmanini ve diger
makro biiytikliiklerle siki iliskisinin bu sonugta etkili oldugu muhakkaktir.

Tablo 7
Miilkiyet Tipine Gore Maliyet Etkinlikleri
1981 1990 1993 1994
ata etat gl ! Aty dlw! o wda st
Kamu 0.482 0.163 0.343 0.043 1.229 0.234 0.304 0.305
Bankalari
Ozel 0.227 0.602 0.170 0.352 0.403 0.074 0.791 0411

Bankalar

Etkinlik ile ilgili bulgular 1994 yilinda énemli bir bigimde degismis, biitlin
Olgiiler dikkate alindiginda sistemin etkinsizligi ¢ok biiyiik 6l¢tide artmistir. Bu
sonug biitiini ile bankacilik sisteminin 1994 yilinda yasadigi mali krizden
kaynaklanmistir. 1993 yili igerisindeki faiz ve kur uygulamasindaki
uyumsuzluk, kamu agiklarmin kontrol edilememesi ve bankacilik sistemindeki
dolar bazinda agik pozisyonlarin artmasi krizin teknik nedenlerini
olusturmustur. Nominal faiz oranlarindaki gerekli artiglarin 1993 Eyliil’tinden
baslayarak g¢esitli uygulamalarla engellenmesi, kamu kagidi faiz getirilerinin
giderek negatife dontismesi, Hazine i¢ bor¢lanma talebinin yapay olarak
diistirtilmesi ve agiklarin monetizasyonu finans sektoriinde krizin patlamasina
neden olmustur. Hiikiimet yetkililerinin TL deki deger kaybinin hizlandirilacag:
ve kamu borglanmalarinda faiz oranlarinin diistirtilecegi konusundaki israrli
demegleri ve buna yonelik uygulamalart 5 milyar dolar agik pozisyonlu
bankacilik sisteminin doviz talebini biiyiik 6l¢iide artirmig, doviz kurlari hizh
ylikselme trendine girmis, kriz baglamistir (Ertugrul, 1995: 4-12; Ertugrul ve
Zaim, 1996: 77-102).

Mali kriz baslangigta gecici ve bankalarin spekdilatif davranislarinin bir
sonucu gibi goriilmustiir. Gergekte kisa vadeli borglanma piyasasinin Hazine
icin fiilen ortadan kalkmasi ve 5 milyar dolarlik agik pozisyon krizin gergek
boyutunun ¢ok biiylik oldugunun isaretiydi.
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Nitekim, bankacilik sisteminde reel olarak 6z kaynaklarin % 21 oraninda
diismesi, dis kredi kullaniminin yar1 yariya azalmasi, mevduatta ancak 1993 yili
sonuglarinin tutturulabilmesi, kredilerdeki reel olarak % 25 diisiis, bazi
bankalarin tasfiyesi ve mevduatin tamaminin giivence altina alinmasi krizin
derinligini gostermektedir'®.

Bu gelismeler sistemin etkinligi ile ilgili hesaplamalar1 da 6zellikle maliyet
etkinligi bakimindan biiyiik 6l¢iide degistirmistir.

5. Sonug

Tarihi gelisme ¢izgisi kisaca 6zetlenen Tiirkiye bankacilik sistemi, 1980
yilindan baslayarak giderek aitan bir rekabet ortami icerisinde ¢alismaya
baglamistir. Ancak 6nemli 6l¢iide kamu bankalarinin hakim oldugu ve yiiksek
diizeyde yogunlugun belirledigi oligopolcu yapi, 1980-1994 doneminde ¢ok
biiyiik 6l¢iide kirilamamistir. Rekabet¢i diizenlemeler sistemdeki genel etkinligi
1981, 1990 ve 1993 donemlerinde 6nemli dlgiide artirmistir. Ancak 1994 yili
ekonomik krizi sonrasi etkinlikle ilgili bulgular c¢ok biiyilk oranda tersine
donmiistiir. Bankacilikta aracilik (mevduat toplama - kredi kullandirma)
fonksiyonunun biiyiik 6l¢iide 1994 senesinde azalmasi, agik pozisyon kapatma
ve dig kredi Odemelerinde yogunlasma, etkinlikle ilgili hesaplamalari
etkilemistir. Bu donemde Ozellikle kamu bankalarinda kaynak tahsisinde
etkinsizlik biiylik oranda artmistir. Donemin tiimii dikkate alindiginda, etkinlik
bakimindan 6zel bankalarin kamu bankalarindan daha iistiin oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Ancak hesaplamalar 6zel sektdr bankalarinin yapisal
degisime daha hizli intibak ettigini gostermektedir.

Bankacilik faaliyetlerinde, rekabet¢i ortam yaratmaya yonelik biitiin
diizenlemelere ragmen ihtiyari (discretionary) politikalarin bankalarin etkinligi
iizerinde kuvvetli etkisi vardir. Kamu agiklari, doviz kurlari, faiz oranlari,
disponibilite ve munzam karsiliklar gibi makro biiyiiklik ve degiskenler etkinlik
Olgiilerini dogrudan dogruya ve biiyiik 6l¢lide etkilemektedir. Bu anlamda biitiin
liberal diizenlemelere ragmen mali sistemin baski altinda (repressed) olma
ozelliginden kurtuldugunu sdylemek zorlagsmaktadir.

Bkz. Tiirkiye Bankalar Birligi'nin bankalarin toplu bilangolar: ile ilgili yayin1 (1994).
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Abstract
Economic crises and efficiency in Turkish banking industry

This study, after briefly introducing historical developments in the Turkish banking
industry, uses production and cost frontiers approach to measure the technical efficiency and
cost efficiency ofthe individual banks in 1981. 1990, 1993 and 1994. The results are further
examined to evaluate the effects of economic crises and ownership status on technical and

cost efficiency.



