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DIS TICARET GIiRiSIMCILERININ AVRUPA BIRLiGi OZELINDE
KARSILASTIKLARI ENGELLER

Ahmet Yagmur ERSOY" - Semanur YALCIN™

0z

Girisimcilik olgusu teknolojik gelismeler, iletisim imkanlarinin
artmasi, para ve bilgi akisinin kolaylasmasi gibi gelismelerle birlikte,
ticaretin o6nundeki engelleri kaldirma politikalarinin da katkisiyla
sinirlarini asmis ve uluslararasi bir faaliyet halini almistir. 198071
yillardan giintmiuize uluslararas: girigimciligin tanimlamas1 yapilmaya
calisilmistir. Her defasinda pratik ile teori 6rtisememis tanimlara yeni
kavramlar eklenmeye calisilmistir.

Literatiire henliz giren ancak pratikte gelismekte olan ulkelerin
lokomotif aktérti olan, Ulkeye doviz girisine destek olmak, istihdam
saglamak amaciyla hareket eden girisimcilerin faaliyeti olan dis ticaret
girisimciligi cesitli acilardan incelenmeye baslanmaistir.

Bu arastirma Turkiye de yerlesik dis ticaret girisimcilerinin en
buytk pazarimiz olan Avrupa'ya yaptiklari ihracatlara engel teskil eden
problemleri ele almak, gumruk birligi anlasmasinda dis ticaret
girisimcilerinin ihracatlarini engelleyen problemleri ¢6zmek icin
yapilmas: gereken degisiklikleri dis ticaret girisimcilerinin bakis
acisindan belirlemek amaciyla yapilmistir. Calismada ayrica Avrupa
Birligi'ne katilimin gerekliligi tartisilmistir.

Arastirmanin érneklemini Istanbul ilinde yerlesik dis ticaret
girisimcileri olusturmaktadir. Orneklem, kasti érnekleme yéntemi ile
arastirmaya katilmayi kabul eden 10 adet dis ticaret girisimcisinden
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yar
bicimlendirilmis muilakat tekniginden yararlanilmistir.
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Arastirmanin sonucunda dis ticaret girisimcileri acisindan Avrupa
Birligine tye olmaktan ziyade Gumruk Birligi Anlasmasinda, vize
serbestisinin getirilmesi, hizmet ticaretinin serbest dolasima girmesi ve
gumruk birligi tiyeleri ile esit haklara sahip olunmasi gibi degisiklikler
yapilmasi gerektigi, sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dis Ticaret Girisimciligi, Uluslararasi
Girisimcilik, Ticari Milliyetcilik, Iktisadi Milliyetcilik, Avrupa Birligi,
Gumruk Birligi

BARRIERS THAT FOREIGN TRADE ENTREPRENEURS FACE
OFF ON THE CASE OF EUROPEAN UNION

ABSTRACT

Phenomenon of entrepreneurship cross the limits and it has
become an international activity in consequence of but technological
developments, increased opportunities of communication and with the
contribution of policies to remove barriers to trade. International
entrepreneurship definition is attempted from the 1980’s to the present.
Every time theory with practice isn’t coinciding, new concepts are tried
to be added to the definitions. Foreign trade entrepreneurship which is
a new issue on international entrepreneurship literature as an action of
entrepreneurs who are the locomotive players of practically developing
countries, that act with aim to support foreign currency inflow to the
country foreign trade entrepreneurship has been examined from various
perspectives.

This research was made to address problems that hinder export of
foreign trade entrepreneurs in Turkey to our largest market Europe,
determine from the perspective of foreign trade entrepreneurs changes
that required solving the problems that prevent the export of foreign
trade entrepreneurs in the Custom Union Agreement. The study also
was discussed the necessity of participation in European Union. Sample
of study create from foreign trade entrepreneurs in Istanbul City. The
sample elected with method of intentional sampling and come out of 10
pieces foreign trade entrepreneurs that agree to participate. In the
research was used semi-formed interview technique as data collection
tool.

Result of the research land up that perspective of foreign trade
entrepreneurs require changes such as lift visa requirements, free
circulation for trade of service and to have equal right with others
members of the unions in the Custom Unions Agreement rather than
participation in the European union.

STRUCTURED ABSTRACT

As a natural result of the cumulative progress of science, theory is
evolving with practical developments. Foreign trade entrepreneurship is
a phenomenon that have long existed in practice but just entered the
theory. It is the strategy of developing countries' foreign trade balance
and being active in the international arena. As the globalization of
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international entrepreneurship activities, taking into account the
nationalist measures of the developed countries, developing countries
are internationalized by foreign trade entrepreneurship activities by
taking economic nationalist measures.

European Union is the biggest market and biggest importer of
Turkey that developing country. Custom Union Agreement is a
breaking point in Turkey’s relationship with European Union.
Increasing in both imports and exports were seen in the Turkey after
the Custom Union Agreement. But there have been a lot of problems
due to the customs union member before becoming a member of
Turkey's European Union.

There is very little search about foreign trade entrepreneurship.
Those are studies such as Ersoy (2018), Ersoy and Saygili (2017a),
(2017b) etc. There is no study on the problems of foreign trade
entrepreneurship arising from the European Union. That’s why take
advantage of studies about problems of foreign trade arising European
Union. Aydin (2015) and Sencalar (2013) explained these problems in
detail in their studies. Accordingly biggest problem of Turkey is decision
making. There isn’t liberum veto Turkey’s when custom union make a
judgment against Turkey. While positive contribution to certain sectors
(processed goods, machine, transport vehicle etc.), low competitiveness
indices have occurred in many sectors (Ttrker, 2015).

The aim of this study is to make a contribution both to the
literature of foreign trade entrepreneurship and to reveal the problems
of foreign trade entrepreneurs exporting to the European Union. The
study was carried out with qualitative data collection method. The
universe of the study is the foreign trade enterprises in Turkey. Sample
of study create from foreign trade entrepreneurs in Istanbul City. The
sample elected with method of intentional sampling and come out of 10
pieces foreign trade entrepreneurs that agree to participate. In the
research was used semi-formed interview technique as data collection
tool. The findings of the research can be summarized as follows;

Participants in the aluminum sector, shoe machinery, arms
industry, heating - white goods and ready-made construction takes
place in sectors such as. It is seen that the purpose of the whole of the
participants is to operate primarily in the country, and to turn to
foreign trade in time. When the scales of foreign trade entrepreneurs are
examined, it is seen that 90% of them are doing foreign trade with third
countries besides European Union.

When the barriers of foreign trade entrepreneurs are questioned,
Turkish foreign trade entrepreneurs face bureaucratic obstacles, visa
problem, confidence problem, perception problem, freight prices and
transportation problems. It was found that foreign trade entrepreneurs
faced transportation problems when exporting to European Union
countries. It is seen that the strong countries in the world are generally
in Europe and the visa problems prevent the trade to Europe. When the
competition strategies of foreign trade entrepreneurs are examined, it is
seen that they have competitive advantage by making production
quality, price advantage, product diversification and fast delivery.

When questioning the situation of foreign trade entrepreneurs to
combat economic and commercial nationalist protectionist measures, it
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is seen that most of the foreign trade entrepreneurs cannot struggle
with the economic and commercial nationalist policies. When the
attitude of foreign trade entrepreneurs against domestic protectionist
measures is examined, it is seen that the majority is negative. Those
who find positive are 30% and 20% of those who have no idea.

When the adequacy of the customs union agreement is
questioned, according to 70% of the participants, the current status of
the Customs Union Agreement was found to be sufficient for exports.
However, it can be seen that 50% of these participants think that the
removal of visas will be sufficient for their exports by arranging them
within the customs union agreement. The participants, who found that
the current status of the customs union agreement for their exports is
insufficient, it is seen that the services are required to enter free
circulation as well as the free circulation of the goods, the
transportation problems should be solved and the rights of the other
members must be equal.

When questioning the necessity of participation in the European
Union, it is seen that 70% of the participants find it unnecessary to join
the EU that it is enough to stay in a customs union agreement. Foreign
trade entrepreneurs want to deepen the existing market and
alternatively want to operate in markets outside the EU. For foreign
trade entrepreneurs, it is seen that exporting with the third countries is
much more difficult than exporting to the EU. It is seen that foreign
trade entrepreneurs who export to the UK think that they will not be
affected by Brexit. As a result of analyzing the findings obtained for the
purposes of the study, the study ended as follows;

Foreign trade entrepreneurs which is Turkey's biggest market,
while exports to the European Union, enter the Customs Union within
the scope of the free movement of industrial and processed agricultural
products, transport during the delivery of the products they produce
due to lack of free circulation of that service sector, including logistics
processes and quotas on the basis of faced with obstacles.

There is no requirement to enter the EU so that foreign trade
entrepreneurs can contribute to the process of increasing their exports
and creating added value. In the Customs Union Agreement, the issue
of the visa issue, the service circulation problem and the equal trade
rights with the other members of the union shall pave the way for
exports to the EU. As the literature review on the subject of research
has not found sufficient resources on the obstacles of foreign trade
entrepreneurs, this study is expected to contribute to the applicants
and researchers.

Keywords: Foreign Trade Entrepreneurship, International
Entrepreneurship, Trade Nationalism, Economic Nationalism, European
Union, Custom Union

Giris
16 ve 17. Yiizyillarda biiylik ol¢lide gergeklesen yagmacilik, Avrupa'yr uzun yillar finanse

etmis ve gelisimini desteklemistir. Bu finansman ile ayn1 donemde birgok icat yapilmistir. Buhar
motorunun icadiyla sanayi devrimi gergeklesmistir. Yagmaci ve somiirgeci toplumlar ticaretin akigini
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degistirmislerdir. Sanayi devriminden sonra emperyalist toplumlar sémiirge iilkelerinden getirdikleri
hammaddeleri isleyip potansiyel ve nis pazar olan somiirgelerine katma degerli haliyle satmaya
basglamislardir.

Sanayi devrimi, ilk olarak birlesik krallikta ortaya c¢ikmis, daha sonra Bati Avrupa'ya,
Amerika'ya ardindan diinyaya yayilmigtir. Buharli makinelerinin liretimde kullanilmasi ve yeni
buluslar ile Avrupa'da ve Amerika'da 6zellikle biiyiik bir tiretim artis1 meydana gelmistir.

Diinyanin giic dengesi artik degismis, teknolojiyi elinde tutan ve katma degerli iiriin {ireten
iilkeler, zengin iilkeler konuma ulagsmislardir. Uzun yillar korumaci 6nlemlerle sanayilerini gelistiren
iilkeler yerel pazarlarini da doyurduktan sonra {iriinlerini satacak yeni pazarlar aramaya baglamislardir.
Bu gelismelerle artik ticareti iilke sinirlari ile sinirlandirmak imkénsiz olmustur. Ticaretin oniindeki
engelleri kaldirmak adina pek ¢ok adim atilmustir. Ulke birlikleri, sektorel birlikler, giimriik birlikleri
gibi birlesmelerle ticaretin ivmesi arttirilmaya ¢aligilmistir.

Girisimcilik olgusu teknolojik gelismeler, iletisim ve haberlesme imkanlarinin artmasi, para ve
bilgi akisinin kolaylasmasi gibi gelismelerle birlikte, ticaretin Oniindeki engelleri kaldirma
politikalarinin da katkisiyla sinirlarini agmis ve uluslararasi bir faaliyet halini almistir.

Girisimciler de artik ulusal sinirlarin 6tesinde faaliyette bulunmaya baslamislardir. Teorik
uluslararast girisimcilik faaliyetlerinin iizerinden ¢ok uzun zaman gectikten sonra girisimcilik
tamimlarma 1980°1i yillarda uluslararas1 girisimcilik tanimlar eklenebilmistir. 1980°1i yillardan
giiniimiize uluslararasi girigimciligin tanimlamasi yapilmaya ¢aligilmigtir. Her defasinda pratik ile
teori Ortiisememis tanimlara yeni kavramlar eklenmeye ¢alisilmistir.

McDougall (1989)’ a gore “Uluslararasi girisimcilik kurulustan itibaren faaliyet alanmim
uluslararast alan olarak goren ve bu sayede uluslararasi faaliyetler gergeklestiren uluslararasi yeni
girisimlerin geligimidir”.

Literatiire ¢ok yeni girmis olan “Dig ticaret girisimciligi” kavrami uluslararasi girisimcilik
kavraminin teorik olarak agiklamakta yetersiz kaldigi ancak pratikte var olan girigimei tlrini
acgiklamaktadir.

D1s ticaret girisimcileri, iilkelerin dis ticaretini ve dig ticaret hacmini arttirmaya yonelik olarak
girisimde bulunurlar. Bu amagla hizmet ve iiretim kaynaklarini koordine ve organize eden gercek veya
tiizel kisilerdir (Ersoy ve Saygili, 2017a).

1996 yilinda yiiriirliige giren Giimriik Birligi Anlasmasi ile AB (Avrupa Birligi) iilkeleri
Tiirkiye’nin hem en biiyiik ithalatgisi hem de en biiylik dis pazari olmustur. O zamanin sartlarinda
oldukga yararli olan GB’nin (giimriik birligi) zaman igerisinde bizim igin dezavantajli olan ydnleri
gbze carpmaya baslamistir.

Tiirkiye'de yerlesik dis ticaret girisimcilerinin giimriik birligindeki girisimcilerle Avrupa
pazarinda esit kosullarda rekabet edemedigi goriilmektedir. Bu esitsizligin dig ticareti engellemesi
olagandir.

Kavramsal Cerceve

Uluslararasi Girisimcilik

Uluslararasi girisimcilik rekabet iistiinliigii saglamak i¢in, isletmenin yerel pazarlarinin diginda
olusan firsatlan kesfetme, kullanma, buradan saglanan kazang ile isletme i¢in deger yaratma amagli bir
stirectir. Bu stirecte yenilik¢i proaktif ve risk tistlenen davranislar sergiler. (Zahra ve George, 2002;
Faiz, 2013)
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Ticari milliyetgi politikalarla girisimin desteklenmesi ve girisimin kiiresel boyutlara
ulagtirilmasi, kiiresel piyasaya hitap etmesi uluslararasi girisimin nihai hedefidir. Kiiresellesme
gelismis iilkelerin pazar1 ydonetme, pazarda kalici olma stratejisidir (Ersoy,2018).

Uluslararas1 girisimcilik faaliyetleri organizasyonlarin zamanla sinir Stesine taginmasi, hatta
iiretim faaliyetlerinin dahi smir 6tesi ¢cok uluslu bir yapiya biiriinmesi, kiiresel boyutlara taginmasi
hedefine ulagsmak i¢in yapilan bir girisimcilik faaliyetidir.

Dis Ticaret Girisimciligi

Dis ticaret girisimciligi, siir Stesine satis yapan, zamanla kazandigi para ile yurt ig¢inde yeni
katma deger yaratan sanayiciler tarafindan gerceklestirilen bir siirectir. Sinir Stesinde katma deger
yaratmaylr amaglamaz. Dis ticaret girisimciligi, gelismekte olan iilkelerin, ekonomik milliyetci
politikalarinin bir yansimasidir Thracat odakli girisimcilik aktivitelerini icerir. Dis ticaret girisimciligi,
mal ve hizmetlerin iilkeler aras1 kiiltiirel farklardan yararlanarak, dis ticaret politikasi amaglari
dogrultusunda finansal ve lojistik kanallarin etkin bir bi¢cimde kullanilarak uluslararasi pazarlara
ulastirilmasi faaliyetidir.(Ersoy ve Saygili, 2018a; Ersoy, 2018).

Yerel endiistrileri ve yurt i¢i piyasay1 dis rekabete karsi koruma ekonomik milliyetgilik olarak
adlandirilmaktadir. Dis ticaret agi1g1 veren ve bu a¢ig1 azaltmayi uman {ilkeler tarafindan desteklenir
(Ersoy, 2018). Devletler ekonomilerinde faaliyet gosteren ithal ikameci aktorlerin endiistriyel
gelisimlerine yardimci olmak, onlarin yabanci rakipleriyle rekabet edecek seviyeye gelmelerine
kadarki siiregte en azindan yerel pazarlarini yerli ireticilere rezerve ederek gelismelerine yardimei
olurlar. Bunlar1 siibvansiyonlar, tesvikler diger iadeler yoluyla ve ithalat vergilerini yiikselterek
gergeklestirirler (Y1lmaz ve Divani, 2018).

Dis ticaret girisimciligi gelismekte olan iilkelerin iktisadi milliyetgi politikalarr nihayetinde
meydana gelmis, ihracat yoluyla uluslararasilagmayr hedefleyen girisimcilerin, bu ihracattan
sagladiklar1 getiri ile yurt iginde yeni katma deger yaratma siirecidir. Bu siirecte dis ticaret
girisimciliginin nihai hedefi, lilkeye doviz girisi saglayarak, iilke ekonomisine fayda saglamak,
iilkenin kalkinmasina yardimei1 olmaktir.

Tiirkiye Cumhuriyeti - Avrupa Birligi fliskileri

Iki biiyiik diinya savasindan sonra iilkelerde ekonomi yerle bir olmustur. Avrupa’da yillardir
yasanan savaglarin temel nedenlerinden olan komiir ve ¢eligin liretimi ve pazarlanmasi konusunda
ortak hareket etmek i¢in 1951 yilinda Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) kurulmustur.

Tirkiye Cumhuriyeti kurulusundan itibaren dis politikasini tiim komsu devletlerle iyi iliskiler
igerisinde bulunmak ¢ergevesinde sekillendirmeye ¢aligmistir. Politik ve giivenlik amagli olusumlarin
timiine katilmaya yonelmistir. OECD, NATO gibi uluslararas1 orgiitlenmelerin etkin bir {yesi
olmustur (Www.ab.gov.tr, Erisim: 16.02.2019; Kurt, 2007). Tiirkiye kalkinma siirecinin hizlanacagi
diisiincesiyle 31 Temmuz 1959°da AET ye ortaklik bagvurusunda bulunmustur (Uysal, 2001).

Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasindaki iligkilerinin hukuki temeli 1964 yilinda yiiriirliige giren
Ankara Anlasmasiyla atilmistir. Ankara anlagsmasi hazirlik, gec¢is ve son dénem olarak 3 asamadan
olugmaktadir. Bu siirecte Tiirkiye ekonomisi, giimrilk siirecleri AB’ye yaklagtirilmasi
hedeflenmektedir. (Tepeli ve Aydin, 2015)

Ankara anlagmasi ile Tiirkiye ve AB arasinda giimriik birligi Ortaklik Konseyinin 1/95 Sayili
Kararina bagh olarak 1 Ocak 1996 tarihinden itibaren resmen baslatilmistir. Kararin yiiriirliige girmesi
ile iglenmis tarim triinleri ve sanayi triinleri birlik siirlar1 igerisinde serbest dolagima girmis, komiir
celik tirlinlerinde mense anlasmasina dayal tercihli rejim uygulanmaya baglamistir. Tiirkiye giimriik
birligine girmekle AB ile ithalatta ve ihracatta ortak kurallar, miktar kisitlamalarmin idaresi, haksiz
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ticaret uygulamalarina karsi onlemler ve STA’larla (Serbest ticaret anlagmasi) benzer anlagmalar
uygulamaya baslamistir (www.mfa.gov.tr Erisim: 16.03.2019

Glimriik Birligi’ne {iye olup AB’ne iiye olmayan tek iilke Tiirkiye Cumhuriyeti’dir. Giimriik
birligi anlagmasindan sonra Tirkiye dig ticaretinin durumunda anlamli degisiklikler meydana
gelmistir.

Dis Ticaret Girisimcilerinin Avrupa Birligi Ozelinde Karsilastiklar1 Problemler

AB - Tiirkiye iligkilerine yeni bir soluk getiren GB yiiriirliige girdiginden bu yana, olumlu ve
olumsuz pek ¢ok elestiri almigtir. Tiirkiye AB’ye liye olmadan giimriik birligine dahil olmus tek
iilkedir. Bu durumdan kaynaklanan bir takim problemler vardir. Ayrica heniiz kapilarimi diinyaya yeni
acmis gelismekte olan bir ulus olarak Tiirkiye’nin korumaci politikalardan vaz gecerek, gelismis
Avrupa sanayisi ile rekabet etmek zorunda kalmasindan dolay1 da bazi gii¢likkler yaganmustir.

Aydin (2015) ve Sencalar (2013) caligmalarinda bu problemleri ayrintili olarak agiklamistir.
Buna gore Tiirkiye’nin AB ile olan en biiyiik problemi karar alma problemidir. Tiirkiye AB’ye tam
iiye olmadig1 i¢in karar alic1 degil karar uygulayici merciidir. Glimriik birligi ortak ekonomik ve ticari
politikalar uygulamak i¢in kurulmustur. Tiirkiye’nin aleyhine bir karar alindiginda veto etme yetkisi
de yoktur.

Bazi sektorler de rekabet giiciine Giimriik Birligi sonrasi olumlu katk: saglanirken (islenmis
mallar ile makine ve ulastirma araglar1), birgok sektorde diisiikk rekabet giicii endeksleri meydana
gelmistir. Bu sektdrler; canli hayvanlar ve gida maddeleri, ickiler ve tiitiin, akaryakit hari¢ yenilmeyen
maddeler, madeni yakitlar yaglar vb. hayvansal ve bitkisel kat1 ve sivi yaglar ve mumlar, bagka yerde
belirtilmeyen kimya sanayi tirlinleri ve ¢esitli mamul esyadir (Tirker, 2015).

Tiirkiye’nin dig ticareti Glimriik Birligine girilmesi ile artmaya baglarken ayni zamanda dis
ticaret ac181 da yiikselmistir. Bu durum birlige plansiz girilmesinden kaynaklanmaktadir. Giimriik
Birliginden sonra AB’den ithalatin AB’ye ihracattan daha hizli arttigi gozlemlenmistir. (Sengalar,
2013).

Tiirkiye AB’nin uyguladig: gibi baz1 {i¢iincii iilkelere tarife indirimleri uygulamaktadir. Bunun
sonucunda da giimriik vergi kayiplari yasamaktadir. Onceden ikili ve iiglii anlagmalar ile dis
politikasini1 sekillendiren Tiirkiye Glimriik Birligine katildiktan sonra bu anlagsmalar kaldirilmis ve
Tiirkiye’nin bu tilkelerle dis iliskileri etkilenmistir (Aydin, 2015).

Arastirmanin Tasarim

Ornek olay ydnteminde bir ya da daha fazla organizasyon grup ya da topluluk hakkinda belirli
bir siire boyunca sistematik aragtirmanin yiiriitilmesi ve analiz edilmesi esastir. Bu yoOntem
aragtirmanin stratejisini ifade eder. Ozellikle orgiitlerdeki sosyal siireglerin anlasiimasinda diger
yontemlere gore daha basarilidir (Coskun vd. 2015:311-312). Avrupa Birligine ihracat yapan Tiirk dig
ticaret girisimcilerinin karsilastiklar1 problemler sosyal siiregler dahilinde oldugundan bu yontem ile
aragtirma yuriitiilmiistiir.

Ornek olay calismasinda hem nitel hem de nicel veriler toplanabilir. Genel olarak bir 6rnek
olay arastirmasi, arastirmaya konu olacak olgunun ve Orgiitiin belirlenmesi, secilen organizasyonla
baglant1 kurulmasi, literatiire bagl olarak teorik ¢erceve igerisinde verilerin toplanmasi ve verilerin
analiz edilmesi asamalarindan olugmaktadir (Coskun vd. 2015: 213-215).

Calismada arastirmaya konu olacak olgu “Dis ticaret girisimciliginin AB’den kaynakli
engelleri” olup, orgiit ise “Tiirk dis ticaret girisimcileri” olarak belirlenmistir.

Calismanin amaglarn su sekilde ifade edilebilir.
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. Tiirk dig ticaret girisimcilerinin en biiyiik pazari olan Avrupa’ya ihracat yaparken
karsilastiklar: engelleri ortaya koymak,

. Glimriik birligi anlasmasinin yeterliligini ve AB’ye katilmanin gerekliligini 6l¢mek,

. Di1s ticaret girisimcilerinin AB’den kaynakli yasamis oldugu problemlere ¢6ziim

Onerisi sunmak.
Orneklem Sec¢imi

Arastirmacinin ¢alisma alanimi olusturan yapilan ¢alismanin genellestirilecegi gruba evren
denilmektedir (Coskun vd. 2015). Belirli bir evrendeki birimler arasindan segilen ve evreni temsil
ettigi varsayilan daha kiiciik bir kiime 6rneklem olarak adlandirilir (Giirbiiz ve Sahin, 2016:127).
Orneklem seciminde esas olan drnek kiitlenin evreni temsil edebilir 6zellikte olmasidir.

Bu baglamda caligmanin evrenini AB’ iilkelerine ihracat yapan Tiirk dis ticaret girisimcileri
olusturmaktadir. Arastirmacinin kisith imkanlar1 nedeniyle arastirmanin 6rneklemi, kasti 6rnekleme
yontemi ile secilmistir. Arastirmanin &rneklemini Istanbul ilinde yerlesik dis ticaret girisimcileri
olusturmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Calismada katilimeilarin - Orgiitsel = 6zelliklerine gére degisken sorular yonlendirilmesi
gerekmistir. Ornek olay yontemi ile yiiriitiilen bu ¢alismada nitel veri toplama araglarindan miilakat
yontemi ile veri toplanmuistir.

Bu ¢alismada kullanilan birincil veriler dis ticaret girisimcilerinin karsilasmis oldugu AB’den
kaynakl1 problemler 6rgiitiin mevcut pazarlarina gore degiskenlik gosterdiginden yar1 bigimlendirilmis
miilakat yontemi ile ¢alisma yliriitilmistir.

Bu baglamda arastirma Istanbul ili sinirlar igerisinde bulunan 10 farkli dis ticaret girisimcisi
ile yart bicimlendirilmis miilakat yapilarak veriler toplanmigtir. Goriisme gerceklestirilmeden once
katilimcilardan  randevu alinmug, goriigmeler girisimcilerin  ofislerinde  gergeklestirilmistir.
Goriismeden once ¢aligmanin amaci ve kapsami ayrintili olarak agiklanmig cevaplarin sadece bilimsel
calismalarda kullanilacag: belirtilmistir. Katilimcilardan goriisme 6ncesinde ses kaydi almak i¢in izin
istenmistir. Goriismeler yaklasik 25-65 dakika arasindaki zaman dilimlerinde gergeklestirilmistir.

Miilakat Sorularinin Hazirlanmasi

Literatiir den elde edilen veriler ve teorik altyapi 1s181nda, belli bir ¢cergevede miilakat sorulari
hazirlanmistir. Miilakat sorular1 katilimecinin sektoriine, pazarina gore esnetilerek yari bicimlendirilmis
sekilde sunulmustur.

Miilakat Yapilacak Kisilerin Belirlenmesi

Veri toplama siireci katilimcilarin belirlenmesi ile baglamaktadir. Yapilacak bu belirleme,
arastirmacinin neyi kimin bakis agisindan 6grenmek istegiyle dogrudan iliskilidir (Torkul, 2019).
Buradan hareketle miilakatin yapilacagi kisilerin sektordeki tecriibeleri ve konu ile ilgili bilgi
diizeylerine gore belirlenmeye caligilmistir.

Arastirmanin Bulgular

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular izleyen
boliimde yer almaktadir.

Katilmeilara Yonelik Bulgular

Tablo 4’te arastirma kapsaminda yer alan katilime1 firmalara iligkin bilgiler bulunmaktadir.
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Tablo 1: Katilimci Firmalara Yonelik Bilgiler

Dis ticarete . Dis ticaret
Katihmer* Kurl.lh.ls baslama Sektor Kurulus F? all)'/‘et yaptigi iilke
tarihi L amaci olcegi
tarihi sayisi
Oncei¢ | Avrupave 10
K1 2003 2014 Ayakkabi girisim 3 Ulkeler
Oncei¢ | Avrupave 15
K2 1958 2000 Ayakkabi girisim 3 Ulkeler
Makine Oncei¢ | Avrupave 74
K3 1989 1994 imalati girisim 3.Ulkeler
K4 1969 1997 Otocam | Oneeie | Avrupave 30
girigim 3.Ulkeler
Aliiminyum | Once i¢ Avrupa ve 10
KS 1972 1984 profil girisim 3.Ulkeler
K6 1992 2011 Silah sanayi Op.cé 1§ Avrupa !
girisim
K7 1980 1990 Alummyum Once i¢c | Avrupave 30
profil girisim 3.Ulkeler
Isitma- Oncei¢ | Avrupave 5
K8 1989 1999 beyaz esya | girisim 3.Ulkeler
Hazir yap1 | Onceig¢ | Avrupave 20
K9 1989 1992 (prefabrik) girisim 3.Ulkeler
Aliiminyum | Oncei¢ | Avrupave 30
mimari girisim 3.Ulkeler
K10 2010 2010 sistem
(sistem evi )

*K: Katilimci

Tablo 1’de yer alan bulgular incelendiginde, en geng¢ dis ticaret girisimeisi isletmenin 2010
yilinda kurulmus oldugu ve en yash dig ticaret girisimcisi isletmenin 1958’de kurulmus oldugu
goriilmektedir. Orneklemdeki firmalarin ortalama yaslar1 34 olup bu isletmelerden en uzun siiredir dis
ticaret yapan katilimci 35 yildir, en kisa siiredir dig ticaret yapan 5 yildir dig ticaret yapmaktadir.
Orneklemin ortalama dis ticaret yapma siiresi 20 yildir. Katilimer firmalar yogun olarak aliiminyum
sektoriinde olup, ayakkabi makine, silah sanayi, 1sitma - beyaz esya, hazir yapr gibi sektorlerinde
olanlarda mevcuttur. D1s ticaret girisimcilerinin faaliyette bulundugu 6lg¢eklere bakildiginda %90’ min
Avrupa birliginin yaninda 3. ilkelerle de dis ticaret yaptigi goriilmektedir. %1’inin ise sadece
Avrupa'ya dig ticaretinin bulundugu goriilmektedir. Katilimcilarin tamaminin kurulus amacinin
oncelikle yurt icinde faaliyet gdstermek oldugu, zaman igerisinde dis ticarete yoneldigi goriilmektedir.
Katilimci dis ticaret girisimcilerinin en fazla 120 iilke ile aktif ticaret igerisinde oldugu en az da 1 iilke
ile dis ticaret yaptigr goriilmektedir.

Katilimcilara ayrica hangi yontemlerle miisteri portfdylerini olusturduklart soruldugunda,
katilimeilarin  ¢ogunlugunun sektdr fuarlarina dahil olarak miisteri portfoyii olusturduklari, bir
kisminin bir araci isetmenin yardimiyla miisterilerine ulastiklart ve karsi iilkede bir miisterilerine
bayilik vererek ulastiklari, mevcut web sitelerinden ve reklamlardan ayrica birebir miisteri ziyaretleri
yaparak miisterilerine ulastiklar1 bulgusu elde edilmistir.

Asagida bulunan Tablo 5°te ise katilimcilara iliskin demografik 6zellikler bulunmaktadir.
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Tablo 2: Katilimeiya Iliskin Demografik Ozellikler

Katihmcilar Yas Egitim Durumu Cinsiyet
K1 26 Lisans Erkek
K2 27 On lisans Erkek
K3 56 Lisans Erkek
K4 50 Lisans Erkek
K5 27 Yiiksek Lisans Erkek
K6 52 Lisans Kadin
K7 40 Lisans Erkek
K8 47 Lisans Kadin
K9 34 Lisans Erkek
K10 36 Lisans Erkek

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin yas ortalamasinin 39,5 oldugu goriilmektedir.
Katilmcilarin biiyiik ¢cogunlugunun iiniversite seviyesinde egitim aldigi ve katilimcilarin %80’inin
erkek %20’sinin kadin oldugu bulgusuna ulasilmaktadir.

Tablo 3: Katilimcilarin Dis Ticaret Girisimcisi Olma Durumuna Iligkin Bulgular

Hedefler Katihmcilar

Yurt i¢i Katma Deger K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Arttirma Yatirimi

Yurt Dis1 Katma Deger K1

Yaratma Yatirim
Yurt Dis1 Depo Yatirim K8

Yurt Dis1 Satis Ofisi K1 K4
Yatirnm

Tablo 3’e gore katilimcilari % 90’1 katma deger yaratma siireclerini yurt igerisinde tutmay1
hedeflemektedir. Bu katilimeilar iilkeye doviz girisi saglama ve istihdam saglama amaci igerisinde
bulunarak iilke yararina c¢alismaktadirlar. Buradan katilimcilarin %90’ min disg ticaret girigimcisi
oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Dis Ticaret Girisimcilerinin Karsilastigi Engellere liskin Bulgular

Engeller Katilmcilar
Vize K2,K3,K7
Giiven K1,K2, K9
Kalite Algisi K1,K8,K9
Yiiksek Giimriik Vergileri K4, K7
Navlun K9, K10
Nakliye K2, K9
Biirokrasi K1,K2,K5,K7
iletisim K5

Diinya standartlarina uyum K10

Ani kanun degisiklikleri K4

Riigvet K1
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Tablo 4 incelendiginde dis ticaret girisimcilerinin genellikle karsilastiklar1 engellerin
biirokratik engeller, vize problemi, giiven problemi, algi problemi, navlun fiyatlar1 ve nakliye
problemleri oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin bir kismu ise iletisim, diinya standartlarina uyum ani
kanun degisiklikleri ve riigvet isteme gibi engellerle karsilastiklar: bulgusuna ulasilmistir.

Tablo 5: Dis Ticaret Girisimcilerinin AB’ye Thracat Yaparken Karsilastign Engellere Ydnelik Bulgular

Engeller Katihmcilar
Vize K1,K3
Kalite Algis1 K1
Giimriikleme siirecleri K1
Biirokrasi K2

Giiven K2

Nakliye K2, K7, K10
Giiclii muhatap K4, K8
Pazarin doymus olmasi K5

On yargi K8

Irkciik K9

Problem yasamayan K6

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin agirlikli kisminin Avrupa birligi iilkelerine ihracat
yaparken nakliye problemleriyle karsilastig1 bulgusuna erisilmistir. Diinya tlizerindeki giiclii iilkelerin
genellikle Avrupa'da olmasi ve vize problemlerinin de Avrupa'ya yapilan ticarete engel oldugu
goriilmektedir.

Tablo 6: Dis Ticaret Girisimcilerinin Rakipleri Ile Miicadele Etme Ydntemlerine liskin Bulgular

Yontemler Katihmcilar

Uriin cesitlendirme K1,K4, K6,K10

Kaliteli iiretim K2,K3,K4,K5,K7,K8,K9
Indirimli fiyat K3,K4,K7,K8,K9
Standartlara uygunluk belgeleri K4,K7

Hizh teslimat K7,K8,K9, K10

Hizmet kalitesi K8

Tablo 6’da yer alan dig ticaret girisimcilerinin rekabet stratejileri incelendiginde iiretim
kalitesi, fiyat avantaji, {irliin ¢esitlendirme ve hizli teslimat yaparak rekabet avantaji elde ettikleri
goriilmektedir.

Tablo 7: Dis Ticaret Girisimcilerinin Ticari ve Iktisadi Milliyetci Onlemlerle Miicadele Etmelerine

Yonelik Bulgular
Miicadele etme durumu Katilimcilar
Miicadele edebilenler K10
Miicadele edemeyenler K4, K5,K7,K8;K9
Engelleme ile karsilasmayanlar K3, K6
Fikri olmayanlar K1, K2
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Tablo 7 incelendiginde dis ticaret girisimcilerinin biiyiik kisminin iktisadi ve ticari milliyetgi
politikalar ile miicadele edemedikleri goriilmektedir. Ayni1 orandaki ¢ogunlugun ise hicbir fikrinin
olmadig1 goriiliirken K10 katilimcisinin miicadele edebildigi goriilmektedir.

Tablo 8: Dis Ticaret Girisimcilerinin Yerli Korumaci Onlemlere Karsi Tutumuna Y énelik Bulgular

Tutum Katilimcilar
Olumlu bulanlar K2, K4,K9
Olumsuz bulanlar K3,K5, K7, K8, K10
Fikri olmayanlar K1,K6

Dis ticaret girisimcilerinin korumaci Onlemlere karsi tutumu incelendiginde g¢ogunlugun
olumsuz buldugu goriilmektedir. Olumlu bulanlar %30 iken konu hakkinda fikri olmayanlar
%20’ oranindadir.

Tablo 9: Dis Ticaret Girisimcilerinin Giimriik Birligi Anlasmasinin Mevcut Durumunun fhracat i¢in
Yeterli Olmasi veya Degistirilmesine Yonelik Bulgular

Katihmcilar Tutum Oneriler

K1 Yetersiz Nakliye sorunu

K2 Yeterli Vize sorunu

K3 Yetersiz Hizmet dolagimi yok
K4 Yetersiz Esit haklar taninsin
K5 Yeterli Vize sorunu

K6 Yeterli Vize sorunu

K7 Yeterli

K8 Yeterli Vize sorunu

K9 Yeterli Vize sorunu

K10 Yeterli

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin % 70’ine gore glimriik birligi anlagmasimin mevcut
durumunun ihracatlari i¢in yeterli oldugu tespit edilmistir. Ancak bu katilimcilarin % 50’sinin sadece
vizelerin kaldirilmasinin giimriik birligi anlagsmasi dahilinde diizenlenmesi ile ihracatlari i¢in yeterli
olacagini diisiindiigii goriilmektedir. Thracatlar1 i¢in giimriik birligi anlasmasinin mevcut durumunu
yetersiz bulan katilimeilar, mallari serbest dolasima girdigi gibi hizmetlerin de serbest dolagima
girmesinin gerekli oldugu, nakliye problemlerinin ¢oziilmesi gerektigi, birligin diger tyeleri ile esit
haklara sahip olmalarinin gerektigi goriisiinde olduklart gériilmektedir.

Tablo 10: Dis Ticaret Girisimcilerinin AB’ye Katilma Cabalarmna iliskin Tutumlaria Y 6nelik

Bulgular
Tutum Katihmcilar
Gerekli bulanlar K3,K5,K9,
Gereksiz bulanlar K1,K2,K4,K6,K7,K8,K10
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Tablo 10 incelendiginde, katilimeilarin %70’inin AB'ye katilim1 gereksiz buldugu, giimriik
birligi anlagmasinda kalmanin yeterli oldugu diislincesinde olduklari tespit edilmektedir.

Tablo 11: Dis Ticaret Girisimcilerinin Avrupa Birligi ve 3. Ulkeler Ile Yatig1 Ticaretin
Kiyaslanmasina Y 6nelik Bulgular

Pazar Katihimeilar
AB K3, K4,K5, K6,K7, K9,K10
3. iilkeler K1, K2,K7,K10

Tablo 11 incelendiginde K10 ve K7 katilimcilarinin her iki pazarda da rahatga ihracat
yapabildikleri goriilmektedir. Ayakkabi sektoriinde olan K1 ve K2 katilimcilarmin 3. Ulkeler
pazarinda daha kolay ihracat yapabildikleri ve kalan tiim katilimcilarin AB ile ¢alismaktan memnun
olduklar tespit edilmektedir.

Tablo 12: Dig Ticaret Girisimcilerinin Alternatif Pazar Hedeflerine Yonelik Bulgular

Hedef Pazar Katilimcilar
AB K1,K8

3. iilkeler K4,K9,K10
Mevcut Pazarda Derinlesme K2, K5,K6,K7,
Hedef Pazarn Kalmayan K3

Tablo 12’ye gore hedef pazar arastirmayip mevcut pazarda derinlesmek ve kapasite arttirmak
isteyenlerin agirlikta oldugu goriilmektedir. 74 iilkeye ihracat yapan K3 katilimcisinin tiim diinya
pazarina hakim oldugu tespit edilmektedir. Katilimcilarin %30’u 3. Ulkeler {izerine yogunlasmisken,
%20’si Avrupa pazarina yonelmis oldugu goriilmektedir.

Bir onceki ol¢iimde K1 ve K2 katilimecilart AB'ye ihracat yapmanin zor oldugunu
belirtmelerine karsin hedef pazar olarak AB’yi aldig1 goriilmektedir.

Ingiltere’ye ihracat yapan dis ticaret girisimcilerinin Brexit’e yonelik bakis acilari
incelenmistir. Ayrintilar tablo 13°te yer almaktadir.

Tablo 13: Ingiltere’ye Thracat Yapan Dis Ticaret Girisimcilerinin Brexit’ten Etkilenme Durumuna

Yonelik Bulgular
Hedef Pazar Katilmcilar
Etkilenebilecekler
Etkilenmeyecekler K2,K3,K4,K8

Tablo 13 incelendiginde yalmzca K2, K3, K4, K8 katilimcilarnin Ingiltere’ye ihracat yaptig
goriilmektedir. Bu katilimcilarin tamaminin Brekxit’in ihracatlarini etkilemeyecegini diisiindiikleri
tespit edilmektedir.

Tartiyma ve Sonu¢

Tiirk dis ticaret girisimcilerinin, girigsimsel faaliyette bulunmalarini zorlastiran etkenler ve bu
etkenlerin giderilmesine yonelik ¢6ziim Onerilerini elde etmek amaciyla gergeklestirilen bu
arastirmanin sonuglari,
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Dis ticaret girisimcilerinin karsilastiklar1 engeller acisindan degerlendirildiginde:

. Dis ticaret girisimcileri, biiyiikk oranda glimriikleme islemlerinde biirokrasinin yogun
olmasindan, vize islemlerinin uzun siirmesinden, ge¢misten gelen diisiik kalite ve giliven algisindan
dolay1 uluslararasilasmis dis ticaret girisimciligi yapmakta zorlanmaktadirlar.

. Dis ticaret girisimcileri, dis ticaret fazlasi veren iilkelerin kiiresel pazarlardaki
hakimiyetini siirdiirebilmek adina almig olduklar1 ticari milliyetgi koruma onlemleri ve dis ticaret agigi
veren ve yerli sanayisini korumak adma almis oldugu iktisadi milliyet¢i 6nlemlerle bireysel bazda
miicadele edememektedirler. Spesifik iiretim yapan dis ticaret girisimcileri bir engelleme ile
karsilasmamaktadir.

. Dis ticaret girisimcileri, yerli sanayiyi gelistirmek adina Tiirkiye tarafindan alinan
ithalati azaltmaya yonelik iktisadi milliyet¢i koruma faaliyetlerini olumsuz ve engelleyici
bulmaktadirlar. Dig ticaret girisimcilerinin azimsanamayacak ¢cogunlugunun yerli korumaci 6énlemler
hakkinda bir fikri yoktur. Korumaci onlemler hakkinda dis ticaret girisimcilerine bilgilendirme
yapilmasi gerekmektedir.

. Dis ticaret girisimcileri, rekabet gili¢lerini kaliteli ve diisiik fiyatli iiretim yapaktan,
tiriin gesitlendirme ve hizli teslimat yapabilmekten elde etmektedir.

Dis ticaret girisimcilerininim AB iilkelerine ihracat yaparken Kkarsilastifi engeller
acisindan degerlendirildiginde:

. Dis ticaret girisimcileri Tiirkiye'nin en biiyiik pazari olan Avrupa Birligi’ne ihracat
yaparken, en ¢ok giimriik birligi kapsaminda sanayi ve islenmig tarim driinlerinin serbest dolagima
girip, lojistik siireclerinde dahil oldugu hizmet sektoriiniin serbest dolagimda olmamasindan dolay1
iirettikleri tirlinlerin teslimati esnasinda nakliye ve kotalar bazinda engellerle karsilagsmaktadir. Bunu
takiben vize serbestisinin olmamasi ve muhatap olunan karsi tarafin (lilkeler) gli¢lii olmasindan, is
yikiiniin tamamen Tirk dig ticaret girisimcisine kalmasi dolayisiyla ihracat yapmakta
zorlanmaktadirlar.

. Dis ticaret girisimcilerinin, ihracatlarini arttirabilmeleri ve yeniden katma deger
yaratma siireglerine katkida bulunabilmeleri i¢in AB’ye girmenin bir gerekliligi yoktur. Giimriik
Birligi Anlagmasinda, vize sorununun, hizmet dolasim sorununun ve diger birlik iyeleri ile esit ticari
haklarin verilmesi AB’ye olan ihracatin 6niinii agacaktir.

. Dis ticaret girisimcileri igin 3. Ulkelerle ihracat yapmak, AB'ye ihracat yapmaktan ¢ok
daha zordur.

. Dis ticaret girisimcileri bulunduklari mevcut pazarda derinlesmek ve alternatif olarak
AB disindaki pazarlarda faaliyet gostermek istemektedirler.

° Ingiltere'ye ihracati bulunan dis ticaret girisimcileri Brexit’ten etkilenmeyeceklerdir.
g Y $ girig y

Arastirma konusuna dair yapilan literatiir taramasinda dis ticaret girisimcilerinin engelleri
konusunda yeterli kaynak bulunmadigindan bu ¢alismanin uygulamaci ve arastirmacilara katkida
bulunmasi beklenmektedir.
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